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Wstep

Gminny program wspierania rodziny dla Miasta Jeleniej Gory na lata 2018 —
2020 zostal przyjety Uchwala Nr 457.LI1I11.2018 Rady Miejskiej Jeleniej Gory
z dnia 26 czerwca 2018 r.

Celem nadrzednym wskazanego wyzej programu jest rozwijanie systemu
wsparcia dla rodzin sprzyjajagcemu prawidlowemu funkcjonowaniu rodziny, ze
szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb rodzin przejawiajacych trudnos$ci w realizacji
funkcji opiekunczo - wychowawczych. Dla osiggniecia glownego celu programu
wyznaczone zostaly do realizacji dwa cele szczegdtowe: pierwszy - zapobieganie
powstawaniu sytuacji kryzysowych i rozwigzywanie juz istniejacych i cel drugi —
przeciwdziatanie marginalizacji 1 degradacji spotecznej rodziny poprzez
zabezpieczenie jej podstawowych potrzeb.

W ramach ww. celow szczegdlowych zrealizowanych zostalo szereg zadan, ktore
szczegdbtowo omowione zostaly i przedstawione w formie danych liczbowych
w dwoch odrebnych rozdziatach niniejszego sprawozdania. Sprawozdanie zostato
sporzadzone w oparciu o informacje uzyskane z Wydzialu Edukacji 1 Sportu,
Wydziatu Spraw Spotecznych, Zdrowia i Organizacji Pozarzadowych, Publicznej
Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej, Komendy Miejskiej Policji w Jelenigj
Gorze.

Wykorzystano takze dane sprawozdawcze za 2018 r. z poszczegolnych Dzialow

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze.



1. Zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych
I rozwigzywanie juz istniejacych.

1.1. Praca socjalna prowadzona w Srodowiskach zagrozonych wystepowaniem
dysfunkcji i w rodzinach dysfunkcyjnych.

Praca socjalna w glowne] mierze realizowana jest przez Dziat Pomocy
Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Praca socjalna rozumiana jest, jako
dziatalno$¢ zawodowa, majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania w spoteczenstwie, poprzez petnienie
odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

W 2018 r. pomocg niematerialng w formie wylgcznie pracy socjalnej objeto 2152
0soby zamieszkujace na terenie Jeleniej Gory.

Jednym z narzedzi pracy pracownikow socjalnych jest kontrakt socjalny, bedacy pisemna
umowg zawartg z osobg ubiegajaca si¢ o pomoc, okres$lajacg uprawnienia i zobowigzania
stron umowy, w ramach wspoélnie podejmowanych dziatan zmierzajacych do przezwyciezenia
trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny.

W 2018 r. zawarto 89 kontraktéw socjalnych z osobami korzystajacymi ze §wiadczen
pomocy spoteczne;.

Jednym z glownych powoddéw zawierania kontraktow socjalnych byta potrzeba
motywowania o0sob uzaleznionych do podjgcia terapii. W okresie sprawozdawczym 159
rodzin korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej borykato si¢ z problemem
uzaleznienia, 131 osoby motywowane byly przez pracownikow socjalnych do podjgcia

terapii, z czego terapi¢ leczenia uzaleznien podjelo 47 0sob.



1.2. Pracazrodzing prowadzona przez asystenta rodziny.

W Miegjskim Os$rodku Pomocy Spotecznej wedhug stanu na dzien 31.12.2018 r.
zatrudnionych jest 6 asystentow rodziny. Zgodnie z aktualnie obowigzujgcym stanem
prawnym liczba rodzin, z ktorymi jeden asystent moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace,
jest uzalezniona od stopnia trudno$ci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 15.

W 2018 r. wsparciem asystentow rodziny objetych bylo lacznie 90 rodzin,
z 19 rodzinami asystenci zakonczyli prac¢ (w 10 przypadkach ze wzgledu na osiagniecie
zatozonych celow, w 8 przypadkach ze wzgledu na zaprzestanie wspolpracy przez rodzing,
natomiast w 1 przypadkach z uwagi na inne przyczyny).

Ponizej przedstawiony zostat przekroj dziatan pomocowych podejmowanych na rzecz

rodzin obj¢tych wsparciem asystenta rodziny.

Rodzaj dziatarh wspierajacych rodzine Liczba rodzin objetych dang
forma wsparcia

1. DZIALANIA DIAGNOSTYCZNE, OPIEKUNCZE REALIZOWANE WE WSPOLPRACY

Z RODZINA
1. DZIALANIA DIAGNOSTYCZNE 65
1.1 Diagnoza dysfunkcji i deficytow rozwojowych
1.2. Stata obserwacja stanu emocjonalnego dziecka, 57

jego samopoczucia, rozwoju, wiezi

1.3. Analiza efektywnosci oddziatywan wychowawczych 64

2. DZIALANIA OPIEKUNCZE | WSPOLPRACA Z RODZINA

2.1. Zapewnienie opieki w godzinach popotudniowych 4

2.2 Czuwanie nad realizacjg obowigzku szkolnego 57

3. DZIAtANIA EDUKACYJNE

3.1 pomoc w odrabianiu lekcji i w przygotowywaniu sie do
samodzielnej pracy

3.2 Organizowanie zaje¢ rozwijajgcych zainteresowania 7
i uzdolnienia

3.3 Pozyskanie wolontariusza, ktéry pomaga w nauce
czytania a takze $wiadczy pomoc w formie zakupow 13
Swigtecznych, prezentéw dla dzieci




3.4. Udzielanie nieodpfatnych korepetycji, w tym z :
* matematyki

* jezyka polskiego

* chemii

* jezyka niemieckiego

* fizyki

* jezyka angielskiego

U O L WNN

3.5 WDRAZANIE ZABAW EDUKACYJNYCH, m. in technik
wykorzystujgcych fantazje, metod poprawiajgcych 21
werbalizacje u dzieci, nauki komunikacji poprzez zabawe

4. WSPOLPRACA Z PLACOWKAMI OSWIATOWYMI

4.1. Wspétpraca z przedszkolami 25
4.2. Wspdtpraca ze szkotami podstawowymi 45
4.3. Wspétpraca z gimnazjami 5

4.4. Osobisty kontakt z nauczycielami przedmiotowymi
w celu uzyskania zakresu programowego niezbednego do 31
nadrobienia zalegtosci przez dzieci

5. MONITOROWANIE SYTUACJI ZDROWOTNEJ W RODZINIE, PODEJMOWANIE DZIAtAN
PROFILAKTYCZNYCH | PROZDROWOTNYCH

5.1. Ustalanie termindw wizyt lekarskich, rejestracja do
lekarzy specjalistéw (ginekolog, dermatolog, internista,

psychiatra, stomatolog, chirurg, neurolog), rejestracja na 29
rehabilitacje oraz towarzyszenie rodzinie
5.2. Umdwienie wizyty u psychologa, tarapeuty 34

5.3. Poradnictwo w zakresie racjonalnego zywienia, w tym:
pogadanki, uktadanie zbilansowanego tygodniowego menu,
praktyczna nauka pieczenia, praktyczna nauka gotowania, 28
wspdlne  zakupy potaczone z naukg racjonalnego
gospodarowania budzetem domowym

5.4. Doradztwo w zakresie przestrzegania zasad higieny -

pogadanki, sprawdzanie czystosci >6
5.5 Wizyty w szpitalach podczas leczenia i diagnostyki
podopiecznych, pomoc w uzyskaniu aparatu stuchowego, 10

wktadek ortopedycznych, leczenie stomatologiczne pod
narkozg

6. WSPOLPRACA Z SADEM REJONOWYM, PROKURATURA REJONOWA ORAZ POLICJA

6.1. Towarzyszenie w rozprawach sgdowych
(o odwieszenie wyroku, o powrét dziecka do domu, 13
o ingerencje w wykonywanie wifadzy rodzicielskiej,
zasgdzenie alimentow)




6.2. Towarzyszenie podopiecznej podczas wizyty na
Komendzie  Policji celem ztozenia  zawiadomienia 2
o popetnieniu przestepstwa

6.3. Podjecie wspodtpracy z dzielnicowym 12

6.4. Podjecie wspotpracy z kuratorami sgdowymi w celu 32
poprawy sytuacji rodzin

6.5. Sporzadzanie opinii do Sagdu Rejonowego na temat

rodziny i jej cztonkéw 26

7. POMOC RODZINOM W ZAtATWIENIU NIEZBEDNYCH SPRAW URZEDOWYCH

7.1. Zaktad energetyczny — pomoc w uzyskaniu ugody
w sprawie rozfozenia na raty sptaty zadtuzenia za energie, 8
pomoc w sprawie rozfozenia na raty spfaty zadtuzenia za
czynsz lub mozliwo$¢ odpracowania zalegtego czynszu.

7.2. Urzad Miasta — wnioski o przyspieszenie przydziatu
lokalu socjalnego, wnioski o przyznanie dodatku 16
mieszkaniowego, o przyznanie mieszkania.

7.3. Whioski o usuniecie usterek, o ocene stanu technicznego

mieszkania, o wymiane pieca, do ZUS, do Urzedu 12
Skarbowego, Strazy Pozarnej, PKP Nieruchomosci, ZGWiK
,Wodnik”

8. POZOSTALE INNE DZIAtANIA POMOCOWE

8.1. Pozyskanie sponsoréw (zabawki, stodycze i owoce dla

dzieci, wyprawki dla dzieci do przedszkola oraz na budowe 31
tazienki)

8.2. Pozyskanie odziezy dla rodzin 43
8.3. Pozyskanie na rzecz rodziny wolontariusza 0
8.4. Pozyskanie dla rodziny mebli oraz sprzetu AGD 18
8.5. Wtaczenie potrzebujgcych rodzin do akcji ,Szlachetna 16
paczka”

8.6. Systematyczna organizacja zabaw, pozyskanie we
wtasnym zakresie i dostarczenie dzieciom réznorodnych gier
planszowych poprawiajgcych werbalizacje, koncentracje

. . . . ) 21
uwagi, stymulujacych logiczne myslenie. Wspdlne gry
i zabawy, cykliczna nauka pozytecznego spedzania czasu
wolnego
8.7. Pomoc w wyrobieniu dokumentéw tozsamosci, , 18
monitorowanie sytuacji rodziny po zakonczeniu wspétpracy.
8.8. Pomoc w zorganizowaniu wypoczynku letniego 16

8.9. Pomoc w rozliczeniu zeznan podatkowych 4




Dzigki staraniom Dzialu i1 zlozeniu 2 ofert konkursowych, udato si¢ pozyskac
w ramach ,,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2018”
dodatkowe $rodki finansowe w tacznej kwocie 186 310,00 zt, ktore przeznaczone zostaty na:
— dofinansowanie kosztow zatrudnienia koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej —

78 192,00 zt,

— dofinansowanie kosztow zatrudnienia asystentow rodziny — 108 118,00 zt.

1.3. Staly nadzo6r kuratora

Z danych przekazanych przez Sad Rejonowy w Jeleniej Gorze Wydziat 11 Rodzinnych
1 Nieletnich wynika ze w 2018 r. zostalo wydanych 70 orzeczen w sprawach opiekunczo

wychowawczych i 82 orzeczenia w sprawach nieletnich dotyczacych nadzoru kuratora.

14. Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie, wsparcie i pomoc osobom doznajacym
przemocy oraz realizacja programéw edukacyjno — korekcyjnych dla sprawcow

przemocy.

W okresie sprawozdawczym, realizujgc zadania wynikajace z ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, Dzial Interwencji Kryzysowej,
Przeciwdzialania Przemocy i1 Uzaleznieniom wspotpracowal ze szkolami i1 pedagogami
szkolnymi, z Policja i Strazg Miejska oraz z Sadem i kuratorami sgdowymi.

W okresie od 01.01.2018 r. do 31.12.2018 r. z ustug Dziatlu skorzystato ogdtem 238 0sob.
Przy obliczeniach statystycznych - zgodnie z dziennymi rejestrami oraz o$wiadczeniami osob,
prowadzonymi w Dziale - podano rzeczywista liczbe osdb korzystajacych w okresie
sprawozdawczym z kompleksowej pomocy. Dang osobg¢ wykazano tylko raz, bez wzgledu na
liczbe wizyt u poszczegdlnych interwentow.

Glowne problemy z jakimi zwrocili si¢ mieszkancy Jeleniej Gory do Dziatu Interwencji
Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy i Uzaleznieniom W roku ubiegtym to:

— przemoc ze strony bliskich — 49 o0sob,

— konflikt rodzinny - 40 oséb,

— konflikty matzenskie i w konkubinacie - 41 0s6b,

— problemy wychowawcze - 39 0s6b,

— uzaleznienie od alkoholu - 38 0s6b,



— trudnos$ci w funkcjonowaniu w zyciu codziennym - 28 0s6b.

Do Przewodniczacej Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 214 , Niebieskich Kart” -
formularz A. Na posiedzeniach grup roboczych wypetiono 36 ,,Niebieskich Kart”- formularz
C, oraz 37 ,, Niebieskich Kart”- formularz D.

W okresie od 01.01.2018 r. do 31.12.2018 r. odbylo si¢ 5 posiedzen Zespotu
Interdyscyplinarnego, oraz 1867 posiedzen grup roboczych, w ktérych czynny udziat brali
pracownicy socjalni oraz asystenci rodziny.

W okresie sprawozdawczym przez pracownikow MOPS zalozonych zostato
31 Niebieskich Kart oraz ztozono 3 doniesienia do Prokuratury.

W roku sprawozdawczym zostato zakonczonych 175 procedur ,Niebieskie Karty”
po stwierdzeniu ustania przemocy w rodzinie i powzieciu uzasadnionego przypuszczenia
0 zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu
indywidualnego planu pomocy, a takze rozstrzygnigcia o braku zasadnosci podejmowania
dziatan.

W Dziale Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy i Uzaleznieniom w roku
2018 funkcjonowata grupa wsparcia dla kobiet dotknigtych przemoca w rodzinie, z ktorego to
wsparcia skorzystato 3 osoby.

Dziatl Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemoc i Uzaleznieniom realizowat
warsztaty korekcyjno - edukacyjne dla osob stosujacych przemoc w rodzinie prowadzony
metodg z Duluth w wymiarze 10 godzin indywidualnych i 60 godzin spotkan grupowych.
Program rozpocz¢to 7 mezczyzn, natomiast ukonczyto 2.

W roku 2018 przeprowadzono warsztaty dla uczniéw i miodziezy w szkotach
podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych na terenie Miasta Jeleniej Gory.
Tematyka spotkan dotyczyta przeciwdziatania przemoc w rodzinie oraz przemocy
rowiesniczej. Laczna liczba uczestnikow wyniosta 742 osoby.

W lipcu 2018 r. Dziat Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy
I Uzaleznieniom wraz z Komisariatem | Policji, przy wsparciu. Komendy Miejskiej
Panstwowej Strazy Pozarnej w Jeleniej Gorze, byl wspoétorganizatorem projektu
edukacyjnego pt. ,,.Bezpieczne Wakacje” na terenie Domu Dziecka ,,Nadzieja”. Specjalisci
zorganizowali dla dzieci pogadanki edukacyjne na temat bezpieczenstwa podczas wakacji,
a takze liczne gry i zabawy, zawody sportowe oraz konkurs plastyczny z nagrodami

dla najmtodszych. Na ten cel pozyskano sponsorow z terenu Miasta Jeleniej Gory.



Na przetomie czerwca i lipca 2018 r. psycholog i pedagog Dziatu Interwencji
Kryzysowej, Przeciwdzialania Przemocy i Uzaleznieniom przeprowadzit cykl warsztatow
podnoszacych kompetencje wychowawcze rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

We wrzesniu 2018 r. psycholog Dzialu Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania
Przemocy i Uzaleznieniom przeprowadzil warsztaty dla dzieci zagrozonych wystgpieniem
przemocy W rodzinie ze Swietlicy Srodowiskowej ,.Jelonek” w Jeleniej Gorze. Zajecia
poswiecone byly tematyce emocji i sposobow radzenia sobie w trudnych sytuacjach
stresowych.

W pazdzierniku 2018 r. przedstawiciele Dziatu Interwencji Kryzysowej,
Przeciwdzialania Przemocy i Uzaleznieniom wzigli czynny udziat w konferencji pt.
,Jak pomoc dziecku krzywdzonemu”, organizowanej przez Jeleniogorski Terenowy Komitet
Ochrony Praw Dziecka oraz Wojewodzkie Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogorskiej
i Stowarzyszenie Pomocy Chorym Dzieciom przy Oddziale Pediatrycznym. Psycholog tut.
Dziatu zaprezentowat wyktad pt. ,,Obraz psychologiczny dziecka krzywdzonego”, natomiast
pedagog przyblizyt stuchaczom procedure ,,Niebieskie Karty” wobec oséb matoletnich.

Pracownicy  Dzialu Interwencji  Kryzysowej, Przeciwdziatania  Przemocy
i Uzaleznieniom w grudniu 2918 r., zorganizowali ,,Mikotajki” dla wychowankow Domu dla
Dzieci ,,Nadzieja” oraz Swietlicy Srodowiskowej ,,Jelonek” w Jeleniej Gorze. Gtownym
celem projektu bylo przeciwdziatanie marginalizacji dzieci z rodzin ubogich i zagrozonych

wystepowaniem przemocy.

1.5. Monitorowanie Srodowisk zagrozonych uzaleznieniami uniemozliwiajacymi
prawidlowe wypelnianie funkcji opiekunczo - wychowawczych, motywowanie do

podjecia terapii i monitorowanie terapii.

Miejscem pierwszych oddzialywan informacyjnych dla oso6b borykajacych si¢
z problemem uzaleznienia, a takze baza do prowadzenia dziatan edukacyjnych w tym
zakresie jest Dziat Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemoc i Uzaleznieniom,
ktory miesci si¢ i funkcjonuje w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej. Oferta realizowana
I kierowania jest do osob, ktorych problemy zyciowe zwigzane sg ze szkodliwym piciem
alkoholu oraz dla rodzin oséb uzaleznionych. Zajecia obejmowaty rozne formy stuzace

budowaniu trzezwosci.
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Udzielana pomoc skierowana jest do osob, ktorych problemy zyciowe zwigzane
sa ze szkodliwym piciem alkoholu oraz do rodzin osdb uzaleznionych. W tym celu
prowadzone sg zajecia stuzagce budowaniu trzezwosci. Uczestnikami zaje¢ sa:

— osoby podejmujace abstynencje z zamiarem wyjazdu na podstawowa terapi¢
odwykowg — praca na tych zajeciach dotyczy identyfikacji uzaleznienia i polega
na udzielaniu informacji o leczeniu i sposobach terapii, jak rowniez pozwala uzyskac
podstawowe umiejetnosci do utrzymania abstynencji,

— 0soby po podstawowej terapii odwykowej, z ktorymi pracuje si¢ mi¢dzy innymi nad
uznaniem swojej bezsilno$ci wobec alkoholu, rozbrajaniem mechanizméw obronnych,
uswiadamianiem strat mechanizmdéw zniszczen spowodowanych przez picie alkoholu,

— osoby wspoétuzaleznione (wspotmatzonkowie osoby uzaleznionej), ktore w trakcie
spotkan uczg sie, jak radzi¢ sobie z problemami wynikajacymi z uzaleznienia czlonka
rodziny oraz jak stwarza¢ warunki 1 podejmowac dziatania wspomagajace proces
wychodzenia z alkoholizmu.

Dzial ten, poza realizacja zadan zwigzanych z poradnictwem i terapig na rzecz os6b
uzaleznionych i wspoétuzaleznionych oraz dotknigtych przemoca w rodzinie, przez wielu
uczestnikow zaje¢ postrzegany jest rowniez jako miejsce bezpieczne w sytuacjach
kryzysowych. Stykaja si¢ w nim bowiem ludzie dotknigci tymi problemami
na plaszczyznie nieformalnej, na zasadzie wzajemnego wsparcia, zaufania 1 przyjazni,
tworzac w ten sposob wilasne Srodowisko ludzi uczacych si¢ ponownie zy¢ bez alkoholu

i przemocy.

1.6. Podejmowanie dzialan profilaktycznych wsrod dzieci i mlodziezy w sferze patologii

spolecznych.

Nadrzgdnym celem przeprowadzonych dzialan przez funkcjonariuszy Komendy
Miejskiej Policji byto wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo — wychowawczej, ze szczegdlnym uwzglednieniem przeciwdzialania przemocy
w rodzinie i ochron¢ ofiar przemocy oraz organizacja pieczy zastgpczej i profilaktyka
srodowiska lokalnego w zakresie promowania spolecznie pozadanego modelu rodziny.

W obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrone ofiar inicjowano dziatania

edukacyjno-profilaktyczno-prewencyjne i interwencyjne. Dziatania te skierowane byly przede
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wszystkim do ofiar przemocy w rodzinie - dzieci, wspotmatzonkow, partneréw w zwigzkach
nieformalnych, osob starszych i niepetnosprawnych.

Kierujac si¢ preambuta ww. ustawy - Komenda Miejska Policji w Jeleniej Gorze dbata
o dobrg wspodlprace ze wszystkimi osobami, instytucjami i1 organizacjami pracujacymi
z dzie¢mi i rodzicami.

Na wykazane dane statystyczne skladaja si¢ nalozone na Komend¢ Miejska Policji

w Jeleniej Gorze okreslone cele: cel glowny Programu i szczegdtowy oraz ich realizacja:

Cel:  zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych i rozwigzywanie

juz istniejacych.

L.p. | Cele szczegolowe DZIALANIA WSKAZNIKI Dane
liczbowe
1 1. Zapobieganie 1.4. Przeciwdziatanie przemocy w | liczba . 171
powstawaniu rodzinie, wsparcie i pomoc | Wypetnionych
sytuacji osobom doznajacym przemocy | ~Niebieskich Kart”
kryzysowych oraz  realizacja  programéw
i rozwiagzywanie juz edukacyjno — korekcyjnych dla | .. .
istnicjacych sprawcow przemocy. liczba ztozonych 66
zgloszen do
Prokuratury
1.5. Podejmowanie dziatan | liczba programow 9

profilaktycznych wsrod dzieci i | pPrewencyjnych
miodziezy w sferze patologii
spotecznych.

liczba 0s6b
objetych
programami

33.580

liczba spotkan 507
z mtodzieza,
pedagogami
i rodzicami

ilo$¢ odbiorcow 24.965

monitorowanie
srodowisk
zagrozonych
uzaleznieniami

528
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Plaszczyzng do pracy policjantéw na rzecz zwigkszenia bezpieczenstwa rodziny byta:

- wspotpraca z jednostkami administracji rzgdowej 1 samorzadowej, wiasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi si¢
w dzialaniach na rzecz dziecka i rodziny;

— wspdlpraca z zespolem interdyscyplinarnym lub grupg robocza, o ktorych mowa w art. 9a
ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie lub innymi
podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uznano za niezbgdna;

— dziatalno$¢ w kierunku ograniczenia zjawiska patologii spotecznych oraz jej przyczyn
i skutkow - zmniejszenie dysfunkcji, w szczego6lnosci przemocy w rodzinie; motywowanie
do podjecia dzialan naprawczych 1 wlasciwego wypetiania funkcji opiekunczo-
wychowawczej;

— profilaktyka - wspieranie rodziny oraz dziatania profilaktyczne z udzialem m.in.
placowek opiekunczo-wychowawczych, w tym typu: interwencyjnego (tzw. pogotowie
opiekuncze), rodzinnego, socjalizacyjnego - Centrum Opieki nad Dzieckiem ,,Dabréwka”
oraz placowki opiekunczo — wychowawcze ,,Dgbrowka 17, ,,Dabrowka 2, ,,Dabrowka 3,

Dom dla Dzieci NADZIEJA Nr 1, Dom dla Dzieci NADZEJA Nr 2, Dom dla Dzieci
NADZEJA Nr 3, Dom dla Dzieci NADZEJA Nr 4, prowadzone przez Karkonoskie
Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja”, Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy
przy ul. Sobieskiego 80 w Jeleniej Gorze), rodzin zastgpczych, $wietlic srodowiskowych
funkcjonujacych na terenie miasta (w szczegdlnosci ,Jelonek” przy ul. Kilinskiego
i ,,Harcowka” przy ul. Wiejskiej), placowek oswiatowych (wszystkich szczebli), Publicznej
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, Opiniodawczego Zespotu Specjalistow Sadowych
dziatajacych przy Sadzie Rejonowym w Jeleniej Gorze, Sadu Rejonowego III Wydziat
Rodzinny i Nieletnich (kuratorzy sadowi), Powiatowego Urzedu Pracy, kosciotow i zwigzkow
wyznaniowych, organizacji pozarzgdowych;

— monitorowanie §rodowisk zagrozonych uzaleznieniami, motywowanie do podj¢cia terapii
przez rodzicow dzieci ze Srodowisk zagrozonych i monitorowanie ich terapii.

W kazdym przypadku powziecia informacji, ze w funkcjonowaniu danej rodziny
pojawialy si¢ dysfunkcje w zaspokajaniu podstawowych potrzeb biologicznych
1 psychicznych dziecka, zapewniano bezpieczenstwo dziecku oraz podejmowano konkretne
dziatania majace na celu poprawe¢ sytuacji w rodzinie. Praca z taka rodzing wymagala
interdyscyplinarnych i zintensyfikowanych rozwigzan. Stad tez stale monitorowanie sytuacji

dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypekianiu funkcji
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opickunczo-wychowawczej przez  policjantow, w  szczegdlnoSci  dzielnicowych
I funkcjonariuszy Wydziatu ds. Nieletnich i Patologii KMP przy wspotpracy, wspotdziataniu
z pracownikami socjalnymi, asystentami rodziny, pedagogami szkolnymi, pracownikami
stuzby zdrowia, kuratorami sgdowymi oraz innymi podmiotami lub instytucjami dziatajgcymi
na rzecz dziecka i rodziny. Dzialania zwigzane ze zwigkszeniem pomocy
1 ochrong ofiar przemocy w rodzinie prowadzili rowniez funkcjonariusze stuzb patrolowo -
interwencyjnych, ktérzy w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin, niezwlocznie
podejmowali dziatania interwencyjne i zaradcze. Jednoczesnie na stronie internctowe;j
jeleniogorskiej Policji zamieszczono ,,Informator dla os6b pokrzywdzonych przestgpstwem”,
»Przewodnik dla instytucji  wspodtpracujacych”, ,,Dane teleadresowe instytucji
samorzadowych oraz podmiotéw i organizacji pozarzadowych §wiadczacych ustugi dla osob i
rodzin dotkni¢tych przemoca w rodzinie”. Ponadto w dniach 19 lutego — 25 lutego 2018 roku,
w ramach ,,Tygodnia Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem” funkcjonariusze
KMP uczestniczyli w interdyscyplinarnych dyzurach podczas ktorych udzielali
specjalistycznych porad.

Rownolegle prowadzone byly dziatania profilaktyczne, skierowane przede wszystkim
do rodzin wychowujacych dzieci, a jednoczesnie niewydolnych wychowawczo, dotknietych
przemocg, ubogich i zagrozonych ubostwem, przezywajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo — wychowawczych. Rodzinie takiej zapewniano wsparcie polegajace
W szczegolnosci na analizie sytuacji rodziny 1 srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu
W rodzinie, wzmocnieniu roli i funkcji rodziny, rozwijaniu umiej¢tnosci opiekunczo —
wychowawczych  rodziny, podniesieniu  $wiadomosci w  zakresie  planowania
oraz funkcjonowania rodziny, pomocy w integracji rodziny, przeciwdzialaniu marginalizacji
i degradacji spotecznej rodziny, dazeniu do reintegracji rodziny.

Najwazniejsze w pracy policjantow byto dobro dzieci i1 wspieranie rodziny
w prawidlowym pehnieniu funkcji rodzicielskich. Priorytetem wspierania rodziny byto
zapewnienie odpowiednich warunkéw rozwoju dzieci, mtodziezy oraz ksztalttowanie wartosci
1 norm zwigzanych z wychowaniem. Realizacja zadania polegata na biezacej identyfikacji
zjawiska i rozmiardow przemocy w rodzinie oraz zagrozen patologiami spolecznymi, tj:

1. ujawnianie sprawcOw przemocy i ochrona ofiar przemocy; praca z rodzing zagrozonej
kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczej

(udzielanie wsparcia i pomocy);
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2. W sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci 1 rodzin - niezwloczne podejmowanie
dziatan interwencyjnych i zaradczych;

3. diagnoza rodziny, ustalenie problemu i dysfunkcji w funkcjonowaniu rodzin,
celem wiasciwego udzielenia wsparcia instytucjonalnego;

4, wspoéidziatanie w zwigkszeniu wydolnosci opiekunczo — wychowawcze] rodzicow
lub opiekunéw rodzin przezywajacych trudno$ci w wypehlianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej;

5. wspieranic 0sOb z niepelnosprawno$cig lub zaburzeniami rozwojowymi dzieci
wystepujacych w rodzinie przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczej;

6. ograniczenie sytuacji kryzysowych w rodzinach powstajagcych w wyniku wystepujacych
uzaleznien 1 wspotuzaleznien:

- motywowanie do podjecia leczenia i udziatu w grupach wsparcia,

- realizowanie ww. programéw i dzialan oraz kierowanie do wlasciwych instytucji
pomocowych, konsultacji i poradnictwa specjalistycznego,

- monitorowanie $rodowisk zagrozonych uzaleznieniami (Scista wspotpraca z MOPS
w Jeleniej Gorze, Sadem Rejonowym, Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, Monarem, placéwkami o§wiatowymi - wszystkich szczebli);

7. zwigkszenie §wiadomosci rodzin o roli podmiotoéw udzielajacych pomocy:

-wskazanie roli poszczegdlnych podmiotow dziatajacych na rzecz rodziny,

-zintensyfikowana wspotpraca z instytucjami pomocowymi.

W ramach procedury ,,Niebieskie Karty”, kazda rodzina majaca problemy, poddana
byta wnikliwej diagnozie na podstawie, ktorej konstruowany byt indywidualny plan pomocy.
W zaleznosci od zdiagnozowanych problemoéw i potrzeb w $rodowisku rodzina otrzymata
wsparcie. W kazdym przypadku bylo to rodzinne poradnictwo prowadzone w ramach prac
grupy roboczej przez specjalistow, pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jeleniej Gorze. Rodzina mogta uzyska¢ wsparcie w postaci poradnictwa specjalistycznego
w zakresie porady prawnej, pomocy psychologicznej czy diagnozy psychiatrycznej. Kolejna
realizowang forma wspierania rodzin byla terapia 1 mediacja. Mediacje rodzinne
podejmowane byly przez psychologow. W przewazajacej liczbie wsparcie psychologa
dotyczylo problemdéw przemocy w rodzinie, uzaleznien oraz zdrowia psychicznego. Rodziny
przezywajace trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo- wychowawczych objete byty

wsparciem asystenta rodziny.
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W dziataniach na rzecz dziecka i rodziny funkcjonariusze Komendy Miejskiej Policji
w Jeleniej Gorze (dyzurni, shuzby patrolowo-interwencyjne, dzielnicowi, dochodzeniowo-
Sledczy, komorki ds. nieletnich 1 patologii, koordynator procedury ,,Niebieskie Karty”)
podejmowali szeroka wspdlprace z podmiotami lub instytucjami dzialajagcymi na rzecz
rodziny. Inicjowano dziatania zmierzajagce do nawigzania i wzmocnienia wspOlpracy
pomiegdzy stuzbami realizujgcymi zadania z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
poprzez m.in. nawigzanie wspolpracy pomigdzy takimi osobami w celu wypracowania
wspolnej  polityki  przeciwdziatania przemocy w rodzinie 1 przeprowadzenie
interdyscyplinarnych spotkan, konferencji, szkolen i debat spotecznych z udziatem
przedstawicieli poszczegodlnych stuzb, w tym innych podmiotow realizujacych ww. dziatania.
Rol¢ wiodaca w realizacji dziatan profilaktycznych wsrod dzieci i mtodziezy w sferze
patologii spotecznych petnit Wydziat Prewencji Komendy Miejskiej Policji w Jeleniej Gorze,
Wydziat ds. Nieletnich i Patologii KMP w Jeleniej Gorze oraz dzielnicowi Komisariatu
| Policji w Jeleniej Gorze i Komisariatu II Policji w Jeleniej Gorze. Realizujac zalozenia
,,Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta Jeleniej Gory na lata 2018-2020”
podejmowane byly strategiczne programy dla bezpieczenstwa spotecznosci lokalnych, m.in.:

1. Rzadowy program ograniczania przestepczosci i aspolecznych zachowan ,,Razem
Bezpieczniej”’, w tym Rzadowy Program ,Bezpieczna +” — w ramach programow
omowiono przejawy niedostosowania, ktore w szczego6lnosci zagrazaja zdrowiu oraz zyciu
dzieci i mtodziezy, a takze pozostawiaja trwate, niekorzystne dla ich przysztosci skutki;

2. Krajowy Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie - glownym celem
realizacji programu jezeli chodzi o osoby maloletnie byta edukacja dzieci i mtodziezy nt.
skutkow stosowania przemocy W rodzinie oraz informowano, gdzie mogg nalezy szukac
pomocy w sytuacji doswiadczenia przemocy;

3. Wojewodzki Program Profilaktyczny na lata 2018-2020 ,,POLICJA
PRZECIWKO PRZEMOCY W RODZINIE” — przeciwdzialanie przemocy w rodzinie”
i ,,Program przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie dla Miasta Jelenia Géra na lata 2018-2020” - celem dziatan byto ograniczenie
liczby przypadkéw przemocy w rodzinie; - zwigkszenie §wiadomos$ci spotecznej na temat
zjawiska przemocy w rodzinie oraz zwickszenie wiedzy na temat przeciwdziatania
uzaleznieniom (osO6b dorostych 1 dzieci oraz os6b z rdznych srodowisk zawodowych
majacych wplyw na przeciwdzialanie przemocy w rodzinie); -budowanie wizerunku

I promocja dziatalnosci Policji w zakresie upowszechniania pozytywnych zachowan i postaw;
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4. Narodowy Program Zdrowia Profilaktyki;

- Krajowy Program Przeciwdzialania Narkomanii — w trakcie realizowania zatozen
wynikajacych z powyzszego programu edukowano milodziez m.in.: o czynnikach ryzyka
zwigzanych z uzywaniem substancji psychoaktywnych, skutkach ich zazywania
i odpowiedzialnosci prawnej;

- Krajowy program profilaktyki i rozwigzywania problemow alkoholowych -
program zrealizowano w oparciu 0 pogadanki oraz spotkania z mtodzieza szkolng, w trakcie
ktorych informowano m.in. o tym, iz spozywanie alkoholu przez osoby niepeinoletnie jest
przejawem demoralizacji;

5. Wojewédzki Program Profilaktyczny pn. ,,Swiadomy Junior”™ celem dziatan
bylo w szczegolnosci zapobieganie demoralizacji, przestgpczosci nieletnich, w tym gltéwnie
zwigzanych z uzaleznieniami (podniesienie $wiadomos$ci wsrdd dzieci i mlodziezy szkolnej
o zagrozeniach wynikajacych z uzaleznienia od substancji psychoaktywnych, palenia
papieroséw czy spozywania alkoholu) cyberprzemoca oraz kradziezy;

6. Wojewoédzki Program Profilaktyczny pn. ,Bezpieczny Senior” — zgodnie
z zalozeniami programu dzielnicowi edukowali samych senioréw, jak i osoby zyjace
z seniorami w roznych relacjach, aby mialy szanse dotrze¢ do jak najszerszego grona
odbiorcow. Celem bylo ograniczenie liczby przestepstw dot. seniorow, W tym przemocy
w rodzinie; inne, np. ,,Polityka wspierania bezpieczenstwa w wojewodztwie dolnoslagskim”,

Koncepcja dziatan Policji w zakresie profilaktyki spolecznej na lata 2015-2018.

Formy pracy profilaktycznej na rzecz dzieci i mtodziezy:

prelekcje z wykorzystaniem pokazow multimedialnych,

pogadanki, spotkania,

rozmowy profilaktyczne z uczniami,

zebrania i rozmowy z rodzicami, edukacja rodzicow,

szkolenia pedagogdw i nauczycieli,

uczestnictwo w konferencjach,

wspotpraca z Sadem Rejonowym |1l Wydzialem Rodzinnym i Nieletnich w Jeleniej Gorze,
w szczegdlnosci z kuratorami spotecznymi, zawodowymi,

wspoOtpraca z pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, w szczegdlnosci
z pracownikami socjalnymi i Przewodniczacym Zespotu Interdyscyplinarnego; Dziatem

Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy 1 Uzaleznieniom.
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Komenda Miejska Policji w Jeleniej Gorze wraz partnerami Gminnego Programu
Wspierania Rodziny w Mieécie i Gminie Jelenia Gora daza do poprawienia sytuacji dziecka
i rodziny, poprzez systematyczng prace na rzecz zwigkszenia poczucia bezpieczenstwa
rodziny, ograniczenia patologii spotecznych, minimalizowania negatywnych zachowan,
podnoszenie oraz stworzenia skutecznego systemu wsparcia dla rodziny i dziecka w ramach

swoich kompetencji

1.7. Podejmowanie dzialan majacych na celu podnoszenie kompetencji rodzin
w zakresie prawidlowego pelnienia funkcji opiekunczo — wychowawczych poprzez

organizowanie szkolen, warsztatoéw, spotkan indywidualnych

Rodziny majace trudnosci w zakresie prawidtowego pelnienia funkcji opiekunczo —
wychowawczych objete zostaty wsparciem, ktore miato na celu podniesienie ich kompetencji
w tym zakresie. Dziatania takie podejmowane byly m.in. w  szkotach,
w ktorych ucza si¢ dziecii W ponizej zaprezentowanym zestawieniu tabelarycznym
uwzgledniono dane otrzymane ze wszystkich szkot na terenie Jeleniej Gory, ktore zbiorczo

zostaly opracowane przez Wydziat Edukacji 1 Sportu Urzgdu Miasta Jeleniej Gory.
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LP | Nazwa Rodzaj dzialan majacych na celu Liczba Liczba Liczba
Placowki podnoszenie kompetencji podjetych rodzin utworzonych
wychowawczych poprzez dzialan objetych | grup
organizowanie szkolen, warsztatow, dzialania | wsparcia
grup wsparcia, prelekcji, wykladow, mi w
spotkan lub porad indywidualnych roku 2017
1. Szkola Organizowanie szkolen, 5 460
Podstawowa nr | Organizowanie warsztatow, prelekcji,
2 wyktadow dla rodzicow
Organizowanie szkolen, 24 520
Organizowanie warsztatow, prelekcji,
wyktadow dla dzieci
Organizowanie konsultacji i porad 375 187
Udostepnianie literatury fachowe;j 12 14
Badanie wzroku, dofinansowanie oprawek 1 196
do okularow
Badania logopedyczne 1 112
Objecie uczniéw pomoca swietlicy szkolnej 1 293 0
Organizowanie obiadow sponsorowanych 1 7
Objecie rodzin pomocg materialng w formie 1 42
stypendium szkolnego/ zasitku szkolnego
Objecie rodzin/ucznidw pomoca rzeczowa 4 9
Organizowanie dla rodzin bezptatnych 2 32
biletéw do kina
Organizowanie paczek $wigtecznych dla 1 34
rodzin
Organizowanie dozywiania w formie 1 48
drugiego $niadania
Udziat w Programach ,,Mleko w szkole”, 1 706
,,Owoce i warzywa w szkole”
2. Szkola szkolenia organizowane ,,Dobry Rodzic” 1 szkolenie 1
Podstawowa nr | wspétpraca z Poradnig PP rodzina
3 konsultacje indywidualne dla rodzicow 193 41 rodzin
poradnictwo we wspotpracy z MONAR 1 1 rodzina
rodziny zastgpcze we wspolpracy z PCPR 4 3 rodziny
kolonie letnie TPD lato 2018 6 rodzin
pétkolonie: ,,Przystan Cieplice”, lato 2018 2 rodziny
Mikotaj — kino ,,Lot” grudzien 14 rodzin
2018
pomoc zorganizowana przez Jeleniogorskie | wrzesien 2018 | 2 rodziny
Stowarzyszenie Pomocy Szkole grudzien
2018
Straz Miejska ,,Z0Stan z nami Sw. grudzien 28 rodzin
Mikotajem” 2018
bezptatne okulary — wspotpraca z Klubem listopad 2018 2 rodzin
Rotary
badanie logopedyczne uczniow klas I - | semester 36 rodzin
wszych 2018 /2019
Szkolne zajecia z logopeda Il semester 3 rodziny
2017 /2018
I semester 4 rodziny
2018/ 2019
stypendia Il semestr 21 rodzin
2017/2018
I semester 11 rodzin
2018/ 2019
dozywianie Il semestr 5 rodzin
2017/2018
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I semester 6 rodzin
2018 /2019
wspotpraca z MOPS Jelenia Gora Il semestr 5 rodzin 0
2017 /2018
I semester 6 rodzin
2018 /2019
wspolpraca z Sadem — Wydziat 111 Il semestr 6 rodzin
Nieletnich | Rodzinny 2017/2018
I semester. 6 rodzin
2018 /2019
pomoc psychologiczno — pedagogiczno — Il semestr 11 rodzin
Indywidualne Programy Terapeutyczne 2017 /20178
I semester 14 rodzin
2018 /2019
Szkola Organizowanie spotkan, konsultacji i porad 45 28
Podstawowa indywidualnych
Nr5
Szkola Indywidualne konsultacje dla rodzicow 7 16
Podstawowa nr | prowadzone przez pedagoga szkolnego.
6 Konsultacje pracownika PPP w ramach 10 12
otwartej ,,Srody”.
Pedagogizacja rodzicéw w ramach 2 89
wywiadoéwek i zebran.
Spotkania z przedstawicielami Policji i 25 21
PPPP
Wspdlpraca z asystentem rodziny, MOPS i 120 111
kuratorami sgdowymi. Wymiana informacji,
wspolne dzialania
Przeprowadzania wywiadow 9 9
srodowiskowych w rodzinach z
problemami.
Szkola Organizowanie konsultacji i porad przez 6 40
Podstawowa nr | psychologa i pedagoga.
! Zapewnienie  dostepnosci  konsultacji, 8 30
poradnictwa specjalistycznego oraz
organizowanie i informowanie o miejscach
pomocy
Organizowanie warsztatow 8 16 0
Organizowanie szkolen 1 12
Objecie dzieci wsparciem w  formie 1 39
stypendium
Udostepnianie literatury fachowej 1 4
Wsparcie rodzin w uczestniczeniu dzieci 30
w koloniach
Objecie dzieci badaniami logopedycznymi 1 43
na terenie szkoty
Dofinansowanie oprawek do okularow 1 4
dla dzieci znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji materialnej, pochodzacych z rodzin
wielodzietnych i zagrozonych bezrobociem.
Objecie opieka dzieci w $wietlicy 1 30
Szkola Zapewnienie dostgpnos$ci konsultacji 20 wnioskow 0
Podstawowa nr | poradnictwa specjalistycznego oraz do PPPP,
8 organizowanie i informowanie o miejscach | 15 skierowan 35
pomocy w tym kierowanie do PPPP i PZP, do PZP

udzielanie fachowej literatury
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Szkolenia prowadzone przez

przedstawiciela MONAR dotyczace 1 10
profilaktyki uzaleznien
Monitorowanie sytuacji dzieci z rodzin
zagrozonych kryzysem, w tym 20 20
niewydolnych wychowawczo, w ktorych
wystepuja problemy przemocy i uzaleznien
Kontakty i spotkania z asystentami rodziny
na terenie szkoty 5 5
Udziat w zespotach ds. oceny sytuacji
dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej 6 6
Przekazanie opinii do MOPS na temat
funkcjonowania uczniow w szkole, 33 33
wystepujacych problemow
Rozmowy indywidualne z uczniami
sprawujacymi problemy wychowawcze 900 300
Spotkania indywidualne z rodzicami —
rozmowy, rozpoznanie sytuacji rodzinnej 900 300
Wspolpraca z kuratorami sadowymi —
kontakty i spotkania na terenie szkoty 20 20
Skierowanie uczniéw do MOS 1 1
Udzielanie porad rodzinom zgtaszajacym
si¢ do szkoty z problemami w 400 200
wychowywaniu dzieci
Organizowanie pomocy w rozwigzywaniu 400 400
trudnych sytuacji zyciowych
Udzielanie na biezaco pomocy
rodzicom/opiekunom niewydolnym 500 200
zyciowo w zatatwieniu wszelkich spraw
osobistych i urzgdowych
Szkola Pedagogizacja rodzicow — indywidualna 130 - I sem.
Podstawowa rozmowa z pedagogiem 158 — 11 sem.
Nr 10 Spotkanie rodzicow ze specjalistg terapii 1
uzaleznien
Skierowanie rodzin na terapie Wsparcie dla 5 5
rodziny w MONAR
Poradnictwo we wspotpracy ze Szpitalem 3 3
MSW — Poradnia Uzaleznien
Wspolpraca z MOPS — rodziny zastepcze 2 2 rodziny
Wspolpraca z PPPP 30 2
Uczestnictwo mlodziezy w zajeciach 0
Swietlicy Srodowiskowej — zajecia W szkole 15 15
Uczestnictwo uczniow w zajeciach Osrodka
Kuratorskiego 10 8
Kolonie letnie 2018 13 13
Mamo, tato zabierz mnie do kina 16 13
Wspolpraca ze Straza Miejska — ,, Paczki 18 15
Mikotajkowe”
Paczki mikotajkowe (parafia) 18 18
Badanie stuchu uczniow klas | 10 10
Wywiady $rodowiskowe 14 14
- wspotpraca z MOPS, Sagdem Rodzinnym 20 20
- stypendia 30 28
- zasitek szkolny 1 1
- Wspolpraca z Jeleniogoérskim 1 1
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Stowarzyszeniem Pomocy Szkole — paczki
mikotajkowe

Spotkania nauczycieli w ramach Zespotu 8 8
Wychowawczego
Kiermasz Bozonarodzeniowy, Festyn Cala 0
rodzinny spotecznos¢
szkolna
Szkota Organizowanie konsultacji i porad
Podstawowa indywidualnych dla rodzicéw na terenie 1 dzialanie —
Nri1l szkoty spotkania z
rodzinami,
ktore
znalazly si¢ w | 23 rodziny
trudnej
sytuacji 0
zyciowej
i rodzinnej —
udzielenie
wsparcia
i pomocy
Spotkanie z przedstawicielami Policji i 1 dzialanie — 140
Strazy Miejskiej z uczniami klas I na temat spotkanie w uczniow
,Bezpieczna droga do szkoly” formie
wykladu,
pogadanki,
praktycznego
pokazu
Spotkanie z przedstawicielami Policji i 1 dzialanie —
Strazy Miejskiej z uczniami klas I - 1V na spotkanie w 655
temat ,,Bezpieczne ferie” formie uczniow
wykladu,
pogadanki,

Spotkanie z przedstawicielami Policji i
Strazy Miejskiej z uczniami klas IV — VII
na temat ,,Bezpieczne wakacje”

1 dzialanie —
spotkanie w
formie
wykladu,
pogadanki,

45 uczniow

Pomoc materialna "Stypendium szkolne"

1 dzialanie —
przygotowani
e
dokumentacji

33
rodziny

Pomoc materialna "Zasitek szkolny"

1 dzialanie —
przygotowani
e
dokumentacji

2 rodziny

Stowarzyszenie ,,Wiosna” — akcja
»Szlachetna Paczka”

1 dzialanie —
wytypowanie
rodzin do
pomocy

3 rodziny

Drugie $niadanie w szkole

1 dzialanie —
wytypowanie
uczniow do

20 osob
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otrzymywani

a drugiego
$niadania
w szkole
W naszej szkole podejmowanych jest szereg
dziatan majacych na celu wspomaganie | 1.Indywidual
rodziny. Kierowane sa one glownie do tych | ne

rodzicow, ktorzy maja rdznego rodzaju
problemy, utrudniajace im prawidlowe
pelnienie swojej funkcji opiekunczej i
wychowawczej- petnienie roli matki i ojca.
Wszystkie praktykowane przez nas formy

pracy z  rodzicami sa  glownie
ukierunkowane na podnoszenie ich
kompetencji  rodzicielskich.  Najczesciej

stosowang forma oddziatywan i pracy z
rodzicami sg porady, konsultacje i rozmowy
indywidualne z rodzicami potaczone z
poradnictwem. Rodzice 1 uczniowie s3
kierowani na szkolenia dla rodzicow z
udziatem specjalistow: terapeuta uzaleznien,
funkcjonariusz Policji, doradca zawodowy,
psycholog  (PPPP, Policja, Poradnia
Profilaktyki i terapii uzaleznien MONAR).
Najczgséciej poruszane kwestie dotycza:
prawidtowego petnienia roli ojca i matki;
komunikacja pomigdzy rodzicem i
dzieckiem; nawigzanie blizszych relacji z
wilasnymi dzie¢mi; dojrzewanie i dorastanie
dziecka- wiek gimnazjalny, problemy
okresu dojrzewania- bunt, akceptacja (grupa
réwiesnicza); zagrozenia uzaleznieniem —
konsekwencje, objawy, pomoc (alkohol,
narkotyki, nikotyna; netoholizm,
cyberprzemoc), konsekwencja rodzica w
dzialaniu 1 postgpowaniu; motywacja do
dzialania- jak motywowaé dziecko; jak
budowaé poczucie wartosci dziecka; jak
konstruktywnie rozwigzywaé problemys;
odpowiedzialno$¢ karna nieletnich
Sprawcow CZynow karalnych,
odpowiedzialno$¢ prawna rodzicOw.

konsultacje z
poradnictwe
m- 56
2.Prelekcje
dla rodzicow,
uczniow,
nauczycieli z
udzialem
specjalistow :
»Odpowiedzi
alno$¢ karna
nieletnich
sprawcow
czynéw
karalnych”,
»Cyberprzem
oc-
zagrozenia w
sieci”,
wDopalacze”.
3.Szkolenie/p
relekcja dla
uczniow z
udzialem:

a)
funkcjonarius
za Policji- 2
»Cyberprzem
Oc”
,Bezpieczna
droga do
szkoly”,
»Bezpieczne
ferie”.
4.Szkolenie
dla rodzicow
z udzialem
specjalisty
(psycholog,
pedagog)
prowadzone
w PPP- 8
,»Podnoszenie
kompetencji
wychowawcz
ych
rodzicow”,
,»Zaburzenia
emocjonalne
okresu
dojrzewania”
5.Szkolenia
dla rodzicow,

35 rodzin

23




uczniow z
udzialem
doradcy
zawodowego
dotyczace
oferty szkoét
ponadgimnaz
jalnych oraz
wyboru
dalszej drogi
edukacyjnej.
6.
Wspélpraca z
sadem,
kuratorami.
Organizowan
ie spotkan,

konsultacji
rodzicow z
kuratorami
spolecznymi i
zawodowymi.

Szkola

Podstawowa nr | Udzielano informacje na temat procedury

13 ,.Niebieskiej Karty” osobom zagrozonym 12 256

przemoca oraz rodzinom.
Zatozono 1 Niebieska Kartg.

W szkole prowadzone byty zajecia
emocjonalno — spoteczne pod katem
edukacji o uczuciach, sposobow radzenia
sobie z negatywnymi emocjami. Nauka
technik relaksacji.

Przeprowadzano rozmowy w przypadku
zglaszanych przejawow agresji ze strony
bliskich oraz kierowano pisma do instytucji
zewnetrznych tj. Sad Rodzinny, Mops,
Policja.

Prowadzono Rozmowy z rodzicami
uczniéw podczas zebran z rodzicami oraz
podczas indywidualnych spotkan z
pedagogiem szkolnym. Wskazywano
wiasciwe $rodki wychowawcze, literature
oraz kierowanie rodzicéw do Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej.

W Szkole zmodyfikowany zostat Szkolny
Program wychowawczo- profilaktyczny.
Realizacja odbywa si¢ w ramach:

- pogadanek zaproszonych gosci ,,Tydzien
dla bezpieczenstwa” - Policja, Straz
Miejska, WOPR, Stuzby medyczne,

- Realizacje programu ,,Bieg po zdrowie”,
- organizacj¢ Europejskiego Dnia Praw
Dziecka — pogadanki w klasach, konkursu
plastycznego,

- Lekcje wychowawcze na temat przemocy
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—e-lekcje,

- pogadanki pedagoga oraz prowadzenie
zajec¢ rozwijajacych kompetencje
emocjonalno- spoleczne,

- pedagogizacje rodzicow,

- biezacego reagowania na wszelkie
przejawy agresji,

- monitorowanie sytuacji rodzinnej
uczniow,

- biezaca realizacj¢ Szkolnego Programu
Wychowawczo — Profilaktycznego.

- w szkole funkcjonuje $wietlica szkolna,
ktora wspiera rodziny w roli

10

Szkola
Podstawowa nr
15

wychowawczej.
Organizowanie indywidualnych spotkan i Przeprowadz 66
konsultacji o charakterze poradnictwa, ono 150
majace na celu: rozméw
zwigzanych z
- wzmocnienie roli i funkcji rodziny; podnoszenie
- rozwijanie umiejetnosci opiekunczo — m
wychowawczych w rodzinie; kompetencji
rodzin w
- pomocy w integracji rodziny, zakresie
prawidlowego
- informowanie 0 mozliwo$ciach podj¢cia pelnienia
wspotpracy z instytucjami zajmujacymi si¢ | funkcji
wspieraniem rodziny. opiekunczo —
wychowawcz
ych.
Dziatania w ramach pedagogizacji
rodzicow:
- Organizowanie warsztatow dla uczniow i
rodzicow majacych na celu wzmocnienie 2 32
relacji w rodzinie ,,Zabawa w ¢wieréland”;
- spotkanie rodzicow z psychologami z
Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej 1 21
- udostepnianie informacji w postaci ulotek, 2 50
broszur, literatury
Organizowanie konsultacji indywidualnych lrazw 16
dla rodzin z wspolpracujacym psychologiem miesigcu
z Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej
Organizowanie szkolenia dla nauczycieli na | 3 szkolenia w 17
temat wzmacniania kompetencji rodzicow w trakcie wychowaw
procesie wychowawczym. Zespolow cow
Wychowawcz
ych
Utworzenie zespolu nauczycieli
wspomagajacych podejmujacego dziatania lrazw 14 oséb
zwiazane z szeroko pojetym poradnictwem tygodniu

dla rodzicow
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13

Mlodziezowy
Osrodek
Socjoterapii w
Jeleniej Gorze

e udzielanie porad indywidualnych
rodzicom/prawnym opiekunom,

e pomoc w wypetnianiu dokumentacji,

e przygotowanie i prowadzenie warsztatow
dla rodzicow,

¢ interaktywne wywiadowki dla
rodzicow/prawnych opiekunow,

® przygotowanie i omowienie broszur
informacyjnych dla rodzicow

o wskazywanie placowek udzielajacych
pomocy w problemach pojawiajacych si¢
w rodzinie,

¢ indywidualne wyjazdy do doméw

135
kontaktow
indywidualny
ch pedagoga
szkolnego z
rodzicami/opi
ekunami
prawnymi
dzieci, 128
kontaktow
indywidualny
ch psychologa
z rodzicami/
prawnymi
opiekunami.
2 spotkania —
wywiadowki,
pedagogizacj
a rodzicow,

rodzinnych uczniow w celu wizyty w
przeprowadzenia wywiadu dom(_:\ch
srodowiskowego, rodzinnych i

o diagnozowanie zjawiska przemocy w Wycgowanko
rodzinie: indywidualne rozmowy z w-
wychowankami, obserwacja dzieci i .
mtodziezy podczas zaje¢ lekcyjnych i na biezaco
internatowych, rozmowy z
wychowawcami i nauczycielami, ocena
reaktywnos$ci emocjonalnej mtodziezy po
powrocie z domu rodzinnego, wspotpraca
z kuratorami sgdowymi i pedagogami
szkot macierzystych wychowankow,

e zapraszanie rodzicoOw/prawnych wg
opiekunéw na imprezy organizowane w harmonogra
placéwee, mu imprez

e wspolpraca z koordynatorami rodzinnej szkolnych
pieczy zastgpczej 1 asystentami rodziny,
wspotpraca z MOPS, GOPS, PCPR.

¢ edukacja dzieci i mtodziezy z rodzin zajecia

zagrozonych: zajecia socjoterapeutyczne socjoterapii

majace na celu podniesienie samooceny, dla uczniéw
poczucia whasnej wartosci, trening szkoly
asertywnosci, rozwoj kompetencji podstawowej
spotecznych i komunikacyjnych, uczenie i gimnazjum
odreagowywania w sposob spotecznie w ramach
akceptowany napigcia emocjonalnego i zajeé

stresu, lekcyjnych —

1 godzina
tygodniowo,
zajecia
socjoterapii,
popoludniowe
w grupach
internatowyc

Ze
wszystkim
rodzicami/p
rawnymi
opiekunami
utrzymywa
ny jest
kontakt, na
biezaco
opiekunowi
e naszych
wychowank
ow
informowan
isao
sytuacji
wychowawc
z0—
szkolnej
swoich
dzieci
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o tworzenie alternatywy dla patologii
rodzinnych poprzez rozwoj zainteresowan,
Zmiang otoczenia, integracje ze
srodowiskiem o odmiennych i
prawidtowych wzorcach — wycieczki po
najblizszej okolicy, zajecia sportowe,
edukacja filmowa, teatralna i muzealna,
brydz, szachy, $cianka wspinaczkowa,
narty, zielona szkota.

horazz
psychologiem
i pedagogiem
—lrazw
tygodniu.

w ciagu
calego roku
szkolnego.
Zgodnie z
Programem
Wychowawcz
ymi
Profilaktyczn
ym placéwki.

14 | Zespot Szkét Realizacja ogdlnopolskiego programu 1razwciagu | 116
Ogolnoksztalea | profilaktyki ,,Unplugged” oraz ,,Ars —czyli | roku gimnazjali
cychNr1 jak d_baé 0 mil_oéé”, w rar_na_lch ktéry_ch_ szkolnego stow

rodzice klas gimnazjum i liceum mieli

mozliwo$¢ indywidualnych konsultacji 178

dotyczacych uzaleznien. licealistow
wspolnie z
rodzicami

Udziat w programie ,,Systemowe Kwiecien 1320

rozwigzania w §rodowisku lokalnym 2018 uczniow i

ukierunkowane na wspomaganie ucznia w rodzicow

radzeniu sobie z trudno$ciami

zagrazajacymi prawidlowemu rozwojowi i

zdrowemu zyciu” — spotkania ze

specjalistami dla rodzicow

Organizacja we wspolpracy z rodzicami 1 raz w ciagu | W miare

Koncertu Charytatywnego oraz Balu roku potrzeb

Integracyjnego rodzicow

Comiesieczny dyzur psychologa dla 9 spotkan

rodzicow

Indywidualne konsultacje z pedagogiem 10 spotkan 302

szkolnym uczniow
121
rodzicow

Spotkania z nauczycielami i pedagogami Caly rok

szkolnymi w ramach ,,ostatnich czwartkdw | szkolny

miesigca” — konsultacje indywidualne

Stata wspotpraca z Poradnig Zdrowia Caly rok

psychicznego oraz publiczng Poradnia szkolny

Psychologiczno — Pedagogiczng w Jeleniej

Gorze

15 | Zespot Szkét - Organizacja prelekcji dla uczniéw na 3 spotkania 250) 0
Elektronicznyc | tematy:
hiGimnazjum | _ Odpowiedzialnosé za czyny karalne”
nr3 - ,,Bezpieczne ferie”

- ,,Cyberprzemoc”
- Spotkania z dzielnicowym Spotkania w
ramach 120 osob
godzin
wychowawcz
ych w
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wybranych

klasach
Szkolenie rodzicow z zakresu wspotczesnie
wystepujacych probleméw zwigzanych z 2 200 oséb
uzywaniem $rodkow psychoaktywnych —
przedstawiciel MONAR
Lekcje wychowawcze z zakresu Zajecia w 120 os6b
zapobiegania uzaleznieniom w szkole klasach
,,unplugged” — karty edukacyjne gimnazjum
Lekcje wychowawcze z zakresu Zajecia w
cyberprzemocy, agresji na portalach klasach I1'i 90 oséb
spotecznosciowych 111 technikum
Spotkania z doradcg zawodowym. Pomoc w | 2 godzinne

wyborze szkoly ponadgimnazjalne;j.
Diagnoza predyspozycji zawodowych

uczniow.

zajecia dla
uczniéw klas
1l
gimnazjum =
25 spotkan
indywidualny
ch

50 uczniow

Pogadanki na zajg¢ciach z wychowawcg i
pedagogiem szkolnym,

8 spotkan

180 oséb

Udzielanie porad wychowawczych
rodzicom uczniéw oraz biezaca praca
wychowawcza z uczniami w celu
przeciwdziatania niewlasciwym
zachowaniom dzieci:

- Rozmowy indywidualne z rodzicami
uczniéw nie przestrzegajacych regulaminow
i zasad obowigzujacych w szkole.
Poradnictwo wychowawcze.

250

250

Kierowanie uczniow do Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej, do Poradni
Zdrowia Psychicznego przy Szpitalu
MSWiA, Monaru w celu diagnozy
zaobserwowanych przez pedagogow i
rodzicow trudnosci w zachowaniu i
funkcjonowaniu uczniow.

27

27

- Wspotpraca z podmiotami
odpowiedzialnymi za dziatania
wychowawczo- interwencyjne na terenie
Jeleniej Gory (MOPS, Policja, asystenci
rodzin, kurator sgdowy)

Caly rok

40

Organizacja Zespotow Wychowawczych, w
ktérych udziat biora: uczen, rodzic,
wychowawca, pedagog. Opracowywanie
strategii wychowawczych majacych na celu
poprawe funkcjonowania uczniéw i ich
rodzin:

- rozmowy indywidualne z uczniami,
sprawiajacymi trudnosci wychowawcze.
Ksztaltowanie u uczniow postaw
prospotecznych.

25

350

25

350
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Organizacja Zespotow Wspierajacych dla
uczniéw z orzeczeniem o potrzebie
ksztalcenia specjalnego w celu ustalenia
Wielospecjalistycznych Ocen
Funkcjonowania Uczniow oraz
Indywidualnych Programéw
Terapeutycznych.

Prowadzenie przez nauczycieli zajec¢
rewalidacyjnych z uczniami z
niepetnosprawno$ciami (terapia
pedagogiczna, gimnastyka korekcyjna,
rozwéj umiejetnosci spotecznych).

15

150

720 godz. ( 2
godz.
ltydz./uczen)

15

150

Organizacja wsparcia psychologicznego dla
uczniéw i rodzicéw. Dyzur psychologa w
szkole oraz w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Jeleniej Gorze

18

18

Dozywianie — darmowe butki. Wspotpraca z
Parafig SW. Judy w Jeleniej Gorze.

Zbiorki odziezy. Rzeczowa pomocC
materialna.

Angazowanie uczni6w w wolontariat-
ksztaltowanie postaw prospotecznych,
rozwoj empatii. Udziat w akcjach
charytatywnych, pomoc niepetnosprawnym.

40 osob

200

Wywiady Srodowiskowe w miejscu
zamieszkania rodziny

Udziat nauczycieli w szkoleniowych radach
pedagogicznych oraz w zewnatrzszkolnych
kursach, studiach podyplomowych,
majacych na celu podnoszenie kwalifikacji
zawodowych.

50

70

Spotkania nauczycieli i pedagogow z
rodzicami uczniow w ramach wywiadéwek
i tzw. ,,otwartych §rod” . Udzielanie
rodzicom informacji o postgpach
dydaktycznych uczniow, wynikow
obserwacji pedagogicznej, udzielanie porad
wychowawczych i wsparcia.

10 spotkan

580
rodzicéw
70
nauczycieli

16

Zespol Szkot
Ekonomiczno -
Turystycznych

Organizowanie spotkan dla rodzicow klas I
— funkcjonowanie dziecka w nowej szkole i
rola rodzica w zakresie wspomagania i
opieki

ok. 70

Organizowanie pomocy dla rodzin
dysfunkcyjnym we wspolpracy z innymi
instytucjami wspierajacymi prace szkoty

14

Porady indywidualne

ok. 40

ok. 40

Spotkania z psychologiem w szkole




17

Zespol Szkét
Licealnychi
Zawodowych
nr 2

1. Podnoszenie kompetencji rodzin tego
wymagajacych w zakresie pelnienia
prawidtowych funkcji opiekunczo-
wychowawczych, poprzez:

- pedagogizacja rodzicow

- organizowanie comiesigcznych konsultacji
psychologa z Poradni Psychologiczno -
Pedagogicznej

- spotkania rodzicow z wychowawcami
i pedagogiem szkolnym w celu
rozwiazywania problemow okresu
adolescencji

2 spotkania
(po jednym w
semestrze)

13

79

21

,,Stoliki o§wiatowe” — rozwigzywanie
konfliktow rowiesniczych w obecnosci
rodzicow, policji, wychowawcow i
pedagoga szkolnego

11

Rozmowy z kuratorami spotecznymi

2. Zapewnienie pomocy materialnej i
rzeczowej rodzinom w trudnej sytuacji
materialnej poprzez:

- akcje ,,Szafa” — przekazywanie
odziezy dla uczniow

- pomoc rodzicom w wypetnieniu i
ztozeniu wnioskow na stypendium
szkolne,

- pomoc rodzicom w realizacji
Rzadowego Programu ,,Wyprawka
Szkolna 2018~

1
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Zespot Szkét
Ogélnoksztalca
cych

nr2

Na biezaco przez caly rok szkolny pedagog
prowadzi konsultacje dla rodzicéw, udziela
indywidualnego wsparcia w rozwigzywaniu
probleméw wychowawczych, w razie
potrzeby organizuje spotkanie podczas
wywiadowki.

Odbylo sie¢
200 rozmow

60 oséb

Wizyty domowe celem rozpoznania sytuacji
ucznia w Srodowisku rodzinnym

19

Zespol Szkét
Ogolnoksztalca
cychi
Technicznych

Zajecia psychoedukacyjne z rodzicami

Akademia dla Rodzicow

Porady indywiduwalne

22

14

20

Zespol Szkét
Przyrodniczo-
Ustugowych i
Bursy Szkolnej

Wsparcie pedagogiczne w postaci
indywidualnych konsultacji dla rodzin w
trudnej sytuacji materialnej. Doradztwo w
zakresie stypendiow, wyprawek szkolnych i
innych zewngtrznych form wsparcia.

15 konsultacji

Doradztwo w zakresie mozliwosci
podejmowania r6znych dziatan , form
wsparcia , leczenia, terapii.

30 konsultacji
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Psychoedukacja rodzicow w zakresie

zagrozen rozwoju ich dzieci oraz zasad 17 konsultacji 5
komunikacji w rodzinie.
Wsparcie uczniow i ich rodzin z problemem 20 7
uzaleznien
Wywiady rodzinne, §rodowiskowe dla 2 2
uczniow zglaszajacych problemy
Monitoring sytuacji dydaktycznej ucznia —
frekwencji i ocen
- 3 monitoringi obejmujace wszystkich 45
uczniéw, okoto 100 konsultacji
wychowawca — pedagog, okoto 60
konsultacji pedagog — uczen-rodzic
Analiza srodowiska wychowawczego 2 ankiety we
ucznidw wszystkich
klasach dla 220
uczniéw, 1
ankieta dla
rodzicow
Wsparcie rodzin uczniéw z chorobami i
schorzeniami przewlektymi 12 5
21 Zespot Szkot Organizowanie pogadanek, warsztatow dla
Rzemiost rodzicow w czasie szkolnych wywiadowek 2 60
Artystycznych | oraz w czasie spotkan z Rada Rodzicow
im. Stanistawa | (qysiryhucja materiatow edukacyjnych np.
Wyspianskiego ulotek itp.),
Konsultacje indywidualne z uczniami i ich 352 34
rodzicami/ opiekunami prawnymi 0
Udostepnianie fachowej literatury, 4 68
udzielanie informacji nt. aktualnej bazy
danych instytucji wspierajacych rodzine
Wspdtorganizowanie szkolnej konferencji 1 60
pt. ,,.Bezpieczenstwo w Internecie” z
udziatem przedstawiciela Policji,
prokuratury oraz firmy Connect (dla
ucznidéw i ich rodzicow, nauczycieli )
Zorganizowanie punktu konsultacyjnego z 2 8
przedstawicielem PPP na terenie szkoty po
wywiadéwkach szkolnych
Kierowanie na konsultacje do Poradni 21 21
Psychologiczno — Pedagogicznej (w tym na 3
terapi¢ rodzinng — 2 )
Kierowanie do Poradnia Zdrowia 9 9
Psychicznego 3
Wywiady srodowiskowe ( pedagog i 2 2
wychowawca)
Organizowanie Zespotow wychowawczych 4 4
w szkole
Kierowanie do DIKPPiU 2 2
Kierowanie do MONAR 2 2
Zorganizowanie spotkania dla mtodziezy z 1 43
przedst. OHP — Mobilne Centrum
Informacji Zawodowej
Zorganizowanie prelekcji dla mlodziezy 2 98
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poprowadzonej przez konsultanta PPP — pt.
,,» Stop paleniu”

Zorganizowanie prelekeji dla mlodziezy we 1 61
wspolpracy z Policja dot. ,,Karalno$ci wsrdd

nieletnich"

Zorganizowanie warsztatow dla uczniow 3 130
poprowadzonych przez przedstawiciela

Uniwersyteckiej Szkoty Ksztatcenia

Indywidualnego

Opiniowanie funkcjonowania uczniow do 31 31
MOPS, Sadu Rejonowego, PPP, PCPR

Wyjazdy z mtodziezg na wycieczki, 7 7 0
konkursy, olimpiady pozaszkolne

Stypendia socjalne 22 22
Zasitki szkolne 3 3
Wyprawka szkolna 3 3
Zorganizowanie wycieczki edukacyjnej do 1 17
Avresztu Sledczego

Zorganizowanie wycieczki edukacyjnej do 1 12
sadu

Pomoc rzeczowa dla ucznidéw z rodzin

najubozszych 4 4
Stypendium im. J. Szmajdzinskiego 1 1
przyznawane gimnazjalistom

Wspotpraca z Poradnig Leczenia Uzaleznien 2 2
MSW

Stypendia Prezesa Rady Ministrow dla 2 2
uczniéw szkot ponadgimnazjalnych

Koordynowanie prac zespolow tworzacych 3 3
IPET dla ucznidéw z orzeczeniami — stata

wspolpraca z rodzicami

Wspodtorganizowanie Artystycznych ferii w 1 12
ZSRA — prowadzenie warsztatow

artystycznych

Przeprowadzenie pogadanek na lekcjach 3 61
wychowawczych dot. wyboru dalszej drogi

ksztatcenia (w ramach doradztwa

zawodowego)

Przeprowadzenie pogadanki dla klas 3 60
maturalnych dot. stresu przedmaturalnego

Prowadzenie systematycznych zaje¢ 4 70
zwigzanych z technikami skutecznego

uczenia si¢

Przeprowadzenie ankiety wsrod uczniow 1 56
klas gimnazjalnych dot. wyboru szkoty

Przeprowadzenie ankiety wsrod uczniow 1 80
klas ponadgimnazjalnych dot. programu

profilaktycznego ,,Na hustawce zycia"

Realizowanie w klasach 4 70

ponadgimnazjalnych programu
profilaktycznego ,,ARS czyli jak dba¢ o
mitose"
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Przeprowadzenie ankiety wsrod rodzicow 1 60
uczniéw klas ponadgimnazjalnych dot.
programu profilaktycznego ,,Na hustawce
zycia" oraz dystrybucja materiatow
profilaktycznych
Udzial w konkursie i realizowanie programu 3 140
profilaktycznego ,, Na hustawce zycia"
Promowanie programu ,,Dobry start, 300 1 120
dla ucznia"
Realizowanie programu profilaktyczne 4 110
. Wybierz zycie - pierwszy krok"
W oparciu o
76506 , Szkolenie dla rodzicoéw i ucznidw dotyczace | wspotprace z 150
espol Szkél . s - .,
22 Technicznych problematyki agresji i przemocy. Kolegium _ rodzicéw
Mechanik” Karkonoskim 300
— wyktad dla uczniéw
Uczniow i
rodzicow
Zagrozenia zwigzane z uzywaniem Srodkow Zajecia dla 80
odurzajacych . rodzicow — rodzicow
prowadzone w
klasach. / 2
dziatania / 1 —
na kazdy
semestr
Indywidualne poradnictwo dla rodzicow 150 oso6b
prowadzone przez wychowawcow i
pedagoga szkolnego - porady indywidualne
Poradnictwo psychologiczno —
pedagogiczne
Zagrozenia zwigzane z drugorocznoscia i Zebrania z 300 oséb
wagarowaniem uczniow. rodzicami 2
razy w ciggu
semestru
W placowce systematycznie odbywajg si¢ Indywidualne
23 | Specjalny spotkania indywidualne z rodzicami, porady i 29 rodzin
Osrodek prawnymi opiekunami, ktorzy przejawiaja | spotkania: 37 oséb
Szkolno - nieprawidlowosci w petnieniu funkcji -Psycholog
Wychowawczy opiekunczo-wychowawczych. Podczas 41
spotkan z pedagogiem, psychologiem, -Pedagog 40
pielegniarka szkolna rodzice uczg si¢ bycia | (cze$é
rodzicami dzieci niepelnosprawnych. spotkan z
Do pomocy rodzicom wlaczamy asystentow | rodzicami
rodzin z o$rodkéw pomocy spotecznej, odbywala si¢
koordynatoréw rodzinnych pieczy w obecnosci
zastepczych, kuratorow, pozostatych psychologa i
cztonkow rodziny. pedagoga)
Ponadto w szkole funkcjonuje ,,Klub
aktywnego rodzica”, ktory z jednej strony 5 spotkan 18 oséb

petni funkcje grupy wsparcia dla rodzicow
skupionych na podobnym problemie. Z
drugiej jednak strony peni funkcje
edukacyjng i doradcza. W ramach dziatan
klubu odbyty si¢ spotkania, podczas ktorych
omowione zostaty nastgpujace tematy:
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-Radzenie sobie ze stratg — jak pogodzi¢ si¢
z niepelnosprawnoscia dziecka,
-Rola ojca w rodzinie;
-Rola czlonkéw rodziny (rodzenstwo,
dziadkowie, ciotki etc.) w zyciu dziecka
niepetnosprawnego intelektualnie;
Specjalista kontra ,,znachor”- racjonalne
szukanie pomocy dla dziecka.

1.8. Zapewnienie dostepnosci konsultacji oraz poradnictwa specjalistycznego oraz
organizowanie i informowanie o miejscach pomocy.

Na terenie Miasta Jeleniej Gory poradnictwa specjalistycznego, a takze wsparcia
w roznych obszarach funkcjonowania dzieci 1 mlodziezy udziela takze Publiczna Poradnia
Psychologiczno — Pedagogiczna. W okresie od 01.01.2018 r. do 31.12.2018 r. z pomocy
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej skorzystatlo 3.474 dzieci z czego 2.848 to dzieci
z Miastaleleniej Gory. Obszary, w jakich najczeSciej pojawialy si¢ problemy wymagajace
udzielania poradnictwa specjalistycznego to:
- Objecie pomoca w szkole ucznia z trudnos$ciami dydaktycznymi i wychowawczymi,
- trudnosci dydaktyczne, w tym specyficzne trudno$ci w nauce,
- trudnosci wychowawcze, w tym objawy nadpobudliwosci, ADHD, zagrozenie
niedostosowaniem spotecznym,
- wady i zaburzenia rozwoju mowy, w tym réwniez trudnos$ci w komunikacji werbalnej,
- trudnosci 1 zaburzenia emocjonalne,
- problemy towarzyszace niepelnosprawnosciom w tym rowniez diagnoza 1 terapia autyzmu

i zespolu Aspergera oraz wsparcie w szkole dla ucznia z autyzmem i ZA,

zaburzenia wczesnorozwojowe (wczesne wspomaganie rozwoju matego dziecka),

niewydolnos¢ wychowawcza rodzicow lub opiekundw,

poradnictwo zawodowe,

rozpad i zaburzony system rodzinny,

zagrozenie uzaleznieniem 0od komputera, alkoholu i srodkoéw psychoaktywnych,

odroczenie od realizacji obowiazku szkolnego,

trudnosci szkolne i objecie pomocg w szkole ucznia cudzoziemca lub dziecka rodzicow

powracajacych z emigracji.
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W ramach dziatan prowadzonych przez Publiczng Poradni¢ Psychologiczno —

Pedagogiczng dzieci korzystaty z nastepujacych rodzajow terapii:

terapia pedagogiczna, w tym zajecia korekcyjno-kompensacyjne — 74 osoby,

terapia logopedyczna — 251 oséb,

terapia psychologiczna, w tym psychoterapia — 89 oséb,

inne zajgcia o charakterze terapeutycznym - w tym m.in.. wczesne wspomaganie
rozwoju matego dziecka, terapia si (integracji sensorycznej), , pomoc psychologiczna i
psychospoteczna — ogotem 274 osoby,

zajecia grupowe aktywizujace do wyboru kierunku ksztatcenia 1 zawodu (prowadzone
w szkotach i placoéwkach) — 152 osoby,

inne zajecia grupowe prowadzone w szkotach i placowkach (w tym m.in. zajecia
dotyczace przemocy w internecie, zajecia integrujace zespot klasowy; zajecia
ukierunkowane na popraw¢ komunikacji w zespole klasowym oraz rozwigzywanie
sytuacji trudnych i konfliktowych w szkole; zajecia ukierunkowane na profilaktyke
uzaleznien) — ogdtem 325 osob,

zajecia otwarte dla dzieci przedszkolnych — 53 osoby,

interwencje kryzysowe — 15 oséb,

inne formy pomocy indywidualnej, niec majace charakteru terapeutycznego — ogoétem
18 osob,

inne formy pomocy grupowej (w tym: zajecia grupowe w ramach wczesnego
wspomagania, zajecia grupowe dla dzieci jakajacych si¢; zajecia wspomagajace rozwoj
dziecka w wieku przedszkolnym oraz ukierunkowane na osiggnigcie gotowosci
szkolnej) — 251 osob,

indywidualne porady zawodowe — 32 osoby,

porady bez badan — 457 0sob,

badania przesiewowe mowy — 1.406 osob,

badania przesiewowe stuchu w ramach programu ,,Stysze”- 79 osob,

prelekcje i wyktady dla rodzicow (dotyczace m.in.: roli rodzicow w rozwoju dziecka
przedszkolnego, zagrozen dla rozwoju mtodego cztowieka, postepowania w przypadku
zachowan agresywnych w przedszkolu 1 szkole, gotowosci szkolnej, trudno$ci
adaptacyjnych w szkole, norm rozwoju mowy oraz wspomagania rozwoju mowy

dziecka w wieku przedszkolnym:; roli rodzicow we wzmacnianiu motywacji zadaniowej
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i poznawczej dziecka w wieku szkolnym; roli rodzicoéw w wyborze szkoty i zawodu) —
ogblem 216 0sob,

— punkty konsultacyjne dla rodzicéw po badaniach przesiewowych — 326 o0sob,

— indywidualne konsultacje dla rodzicow 2z psychologiem i neurologopeda

i oligofrenopedagogiem — 78 oséb,

— udzial w pracach zespotow ds. pomocy dziecku oraz zespoldow wychowawczych
w szkole — 83 osoby.

Poradnia podejmowata réwniez w okresie sprawozdawczym dziatania na rzecz
podniesienia kompetencji rodzin tego wymagajacych w zakresie petnienia prawidtowych
funkcji opiekunczo-wychowawczych:

- grupa wsparcia dla rodzicow dzieci z trudno$ciami wychowawczymi i emocjonalnymi -
24 osoby (spotkania 1x/mies.),
- ,,Szkota dla rodzicéw” (cykl cotygodniowych, 4-godzinnych warsztatow w edycji wiosennej
i jesiennej) — ogdtem 33 osoby,

- terapia rodzin — 38 rodzin.

1.9.  Zapewnienie opieki i wychowania dzieciom z rodzin niewydolnych wychowawczo

oraz uczniom szkol podstawowych i szkél ksztalcenia specjalnego.

W 2018 r. na terenie Miasta Jeleniej Gory funkcjonowato 10 $wietlic szkolnych,
oferujacych tacznie 1.638 miejsc. W roku sprawozdawczym z zajeé w swietlicach szkolnych
skorzystato 1.600 uczniéw. Dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo znalazty rowniez
opieke w 7 $wietlicach srodowiskowych funkcjonujacych w Jeleniej Gorze. Liczba dzieci,
objetych opieka w §wietlicach srodowiskowych w 2018 r. wyniosta 200 0sob.

W strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej dziata takze Swietlica dla
Dzieci ,,Jelonek”, ktora w 2016 r. zostata wlaczona do Dziatu Opieki nad Rodzing
i Dzieckiem. Jest ona przeznaczona dla 30 dzieci z terenu Jeleniej Gory wywodzacych Si¢ ze

srodowisk zagrozonych wykluczeniem. Srednia miesieczna frekwencja to 20 podopiecznych.

1.10. Organizowanie wypoczynku dla dzieci i mlodziezy.

Jak wynika z danych otrzymanych od Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow

Alkoholowych — w okresie wakacji w 2018 r. zorganizowane zostaty potkolonie, kolonie
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i obozy wyjazdowe dla 600 dzieci. Wskazane wyzej formy wypoczynku zorganizowane
zostaly przez 6 organizacji pozarzadowych.

W 2018 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zorganizowat dla 91 dzieci pobyt
na koloniach letnich w Pogorzelicy. Koszt kolonii wynoszacy 79.618,00 zt zostat w cato$ci
pokryty ze srodkéw pochodzacych z optat za wydawane zezwolenia na sprzedaz alkoholu.

Kolejnych 42 dzieci miato zapewniony pobyt na koloniach letnich w Miedzywodziu
(15 dzieci) 1 Pogorzelicy (27 dzieci), zorganizowanych przez Kuratorium Os$wiaty we
Wroctawiu.

Majac na uwadze, iz w okresie ferii i wakacji ze wzgledu na okres urlopowy szkot
oferta edukacyjno-opiekuncza w Jeleniej Gorze dla dzieci jest niewystarczajaca, a ich rodzice
pozostawieni sg bez pomocy W zakresie zorganizowania czasu wolnego dzieciom, Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej w Jeleniej Gorze przez caty okres wakacji (lipiec 1 sierpien)
organizuje w Swietlicy dla Dzieci ,,Jelonek” przy ul. Kilinskiego 16, warsztaty pochodzacych
z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Zajecia odbywaly si¢ od poniedziatku do piatku w godzinach 8:00 — 15:00, uczestnicy
warsztatow byli objeci opieka pedagogow, ktorzy zapewnili im atrakcyjne zajgcia, w tym
arteterapeutyczne.

Przedsiewzigcie cieszylo si¢ duzym zainteresowaniem dzieci, spotkato si¢ z akceptacja

rodzicoOw.

1.11. Rozwijanie aktywnych form integracji spolecznej wsrod osob zagrozonych
wykluczeniem spolecznym oraz upowszechnianie aktywnej integracji (aktywizacja

zawodowa, edukacja spoleczna i zdrowotna).

W 2018 roku w ramach dziatan na rzecz aktywnosci spotecznej Klub Integracji
Spotecznej realizowat dziatania, ktore byty finansowane w catosci ze srodkow EFS, w ramach
projektu ,,Postaw na siebie II”.

Kazdy z uczestnikow projektu mial mozliwos¢ wyboru instrumentéw aktywnej
integracji realizowanych w formie doradztwa indywidualnego i warsztatow grupowych, tj.:

— doradztwo zawodowe — 92 osoby;
— trening umiejetnosci psychospotecznych — 30 oséb;
— poradnictwo psychologiczne — 75 osob;

— poradnictwo prawne — 65 osob;
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— poradnictwo pedagogiczne — 45 0sob;

— wyjazdowe warsztaty integracyjno-terapeutyczne — 31 osob.

Kazdy z uczestnikow projektu mial mozliwo$¢ wyboru dowolnego kursu/szkolenia
podnoszacego kompetencje zawodowe. W 2018 r. z instrumentu tego skorzystato lacznie
119 os6b. Szkolenia i kursy obejmowaty taka tematyke jak:

,»Elektryk z uprawnieniami do 1 kV” — 2 osoby;

— ,,Pracownik administracyjno — biurowy ze specjalizacjg kadry i ptace” — 2 osoby;

— ,,Podstawy ksiggowosci w matym i $rednim przedsigbiorstwie” — 1 0s0ba;

— ,,Florystyka z obstugg kasy fiskalnej” — 4 0soby;

- ,,Sprzedawca / fakturzystka z obstuga kasy fiskalnej;” — 5 0sob;

— ,Magazynier z obstugg woézka jezdniowego z napgdem silnikowym i egzaminem

UDT” — 2 osoby;

— ,,0bstuga koparko-tadowarki wraz z prawem jazdy kat. B” - 6 0sob;
— ,,Kucharz malej gastronomii” — 2 0soby;

— ,,Podstawy dekorowania wnetrz” — 4 osoby;

— ., Kursy komputerowe” w tym:

e Kurs | — Podstawowy obejmujacy: podstawy Windows, Word, Excel, Internet,
poczta elektroniczna — 19 osob;

e Kurs Il — Edytor tekstu i arkusz kalkulacyjny dla s$rednio zawansowanych
obejmujacy zaawansowane funkcje w programie MS Word oraz MS Excel — 4
osoby;

e Kurs Il — Podstawy tworzenia stron internetowych i grafiki komputerowej — 5
0sob;

- Kursy ,,Wizazu” w tym:
e Kaurs Il — Stylizacji paznokci — 8 0sob;
e Kaurs Il — Stylizacja paznokci z prawem jazdy — 8 osob;
— ,,Kurs Jezyka angielskiego” — 9 osob;
— . Kurs jezyka niemieckiego” — 4 osoby;
— ,.Krawiecki - podstawy” — 2 osoby;
— ,,Mobilny przedstawiciel handlowy z prawem jazdy kat. B” — 10 0sob;

— ,,Prawo jazdy kat. C+E+ kwalifikacja wstepna” — 6 osob;
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— ,,Operator wozka jezdniowego z napgdem silnikowym wraz z bezpieczng wymiang
butli gazowej wraz z prawem jazdy kat B” — 9 0s06b;

— ,,Prawo jazdy kat D wraz z uprawnieniami na przew6z osob” — 4 osoby;

— ,,Operator maszyn CNC” — 2 osoby;

— ,,Sprzedawca internetowy” — 1 0soba.

Wigkszos¢ dziatan realizowanych bylo w Klubie Integracji Spotecznej. W ramach
realizacji projektu w KIS odbywaly si¢ takze spotkania grup samopomocowych
1 wolontariatu, w ktorych uczestniczyto tacznie w dwoch grupach 54 osoby.

W roku sprawozdawczym byla rowniez prowadzona praca konsultanta rodziny.
Konsultanci pracowali z rodzinami z dysfunkcjami spotecznymi, zagrozonymi wykluczeniem
spotecznym, dotknietymi problemem ubostwa, bezrobocia, bezradnosci w sprawach
opiekunczo — wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, z rodzinami, ktorych
glowne problemy sa spowodowane niepetnosprawnoscia jednego z cztonkéw rodziny oraz
z rodzinami biologicznymi lub zastepczymi, w ktorych wystepuja problemy opiekunczo —
wychowawcze. Oprocz powyzszych czynno$ci konsultanci maja réwniez obowigzek
wspolpracowa¢ z pracownikiem prowadzacym kontrakt lub program, prowadzic¢

dokumentacje¢ oraz sprawozdawczosci z zakresu powierzonych zadan.
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Przeciwdzialanie marginalizacji i degradacji spolecznej rodziny poprzez

zabezpieczenie jej podstawowych potrzeb.

2.1.  Udzielanie Swiadczen pomocy spolecznej oraz kierowanie osob do podjecia prac

spolecznie uzytecznych.

W 2018 r. w ramach $wiadczen pomocy spotecznej MOPS udzielit pomocy
finansowej, w naturze i ustugach 2.426 osobom, a gczny koszt swiadczen wyniost 13 162
494,78 zt.

Wisréd gtownych rodzajow §wiadezen wymienié nalezy:
zasitki state w kwocie 3.537.830.55 z1 dla 730 osob,
— zasitki okresowe w kwocie: 1.068.020.88 zt dla 700 osob,

— zasitki celowe w kwocie: 763.032.82 zt dla 1.068 oséb w tym sprawienie pogrzebu
dla 11 oso6b na kwote 25.765.00 zt. Oraz zasitek celowy zwigzany z wystapieniem
zdarzenia losowego zostal wyptacony 8 osobom w kwaocie 11.200.00 zt,

— ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania w kwocie: 1.141.376.54 zt dla 360 os6b,

— ustugi opiekuncze specjalistyczne dla osob z zaburzeniami psychicznymi §wiadczone
byly na rzecz 7 oséb na kwotg: 76.384.00 zt,

— ushugi opiekuncze specjalistyczne §wiadczone byly na rzecz 26 oséb na kwote:
57.046.00 zt,

— realizacj¢ zadan wynikajacych z uchwaty Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia
2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-
2020 - na taczna kwotg 1.259.922,20 zt dla 1.695 osob,

— sktadki na ubezpieczenie zdrowotne na kwote: 292.029.00 zt dla 633 osob,

— wynagrodzenie dla opiekunow prawnych na kwote 24.400.00 zt dla
12 opiekunow,

— oplaty za pobyt mieszkancow Jeleniej Gory w domach pomocy spolecznej
w kwocie 4.905.487.79 zt dla 194 osob.

W okresie sprawozdawczym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej sporzadzit

I przekazal do Powiatowego Urzedu Pracy w Jeleniej Gorze liste 258 osob bezrobotnych
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bez prawa do zasitku, ktore mogg zosta¢ skierowane do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych, w tym 97 kobiety i 161 m¢zczyzn. W 2018 r. z 134 o0s6b skierowanych, prace
spotecznie uzyteczne podjeto 128 osob.

Z powodu odmowy podjecia prac spolecznie uzytecznych lub ich przerwania,
jak rowniez z powodu braku wspoétdziatania osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym
w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej, odmowy zawarcia kontraktu socjalnego
lub niedotrzymywania jego postanowien, czy tez nieuzasadnionej odmowy podjecia
zatrudnienia w 2018 r. wydano 99 decyzji odmawiajgcych przyznania $wiadczen z pomocy
spoteczne;.

Wsréd podmiotéw, w ktorych skierowane osoby wykonywaty prace spoteczno —
uzyteczne wymieni¢ mozna: Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto
Jeleniogorskie, Bursa Szkolna nr 1, Centrum Opieki nad Dzieckiem ,,Dabréwka”, Muzeum
Miejskie "Dom Gerharta Hauptmana", Dom Pomocy Spotecznej "Pogodna Jesien",
Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, Gimnazjum nr 1, Gimnazjum nr 4, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, Migdzyszkolny Osrodek Sportu, Miejskie Przedszkole Nr 13, Miejskie
Przedszkole nr 2, Miodziezowy Dom Kultury, Miejski Dom Kultury "Muflon®,
Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii, Publiczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
Szkota Podstawowa nr 10, Szkota Podstawowa nr 11, Szkola Podstawowa nr 2, Szkola
Podstawowa nr 3, Szkota Podstawowa nr 6, Szkota Podstawowa nr 7, Szkota Podstawowa
nr 8, Teatr im C.K.Norwida, Zdrojowy Teatr Animacji, Zespot Szkoét Przyrodniczo-
Ustugowych i Bursy Szkolnej, Zesp6t Szkot Elektronicznych i Gimnazjum nr 3,
Szkota Podstawowa nr 13, Jeleniogérskie Stowarzyszenie Osob Bezrobotnych, ,,Przystan
Tworcza - Cieplickie Centrum Kultury”, Szkota Podstawowa nr 5, Miejskie Przedszkole

nr4.

2.2. Przyznawanie i wyplacanie Swiadczen rodzinnych i S$wiadczen z funduszu

alimentacyjnego.

W roku 2018 zasitki rodzinne wyplacono na rzecz 3.698 dzieci na kwote
4 111 744 zt. Osoby, ktére maja prawo do zasitku rodzinnego, moga by¢ réwniez uprawione
do dodatkow.

W okresie sprawozdawczym do =zasitku rodzinnego wyptacono dodatki na kwote

1923 877 zt. z tytuhu:
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— urodzenia dziecka na rzecz 195 dzieci na kwote 145.287,96 zt,

— opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego na rzecz
144 dzieci na kwote 387.081,91 zi,

— samotnego wychowywania dziecka na rzecz 241 dzieci na kwotg 428.379,24 zi,

— ksztalcenia i rehabilitacji dziecka na rzecz 297 dzieci na kwote 323.338,30 zi,

— rozpoczgcia roku szkolnego na rzecz 1875 dzieci na kwote 184.812,45 zt,

— podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania na rzecz 41 dzieci na kwote
26.348,48 zt,

— wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej na rzecz 591 dzieci w kwocie
474.583,31 zt.

Jednorazowa zapomoge¢ z tytulu urodzenia dziecka wyptacono na rzecz 406 dzieci
na kwote 406.000,00 zt.

Ustawa 0 $wiadczeniach rodzinnych wprowadzita od stycznia 2016 r. §wiadczenie
rodzicielskie przystugujace matkom do ukonczenia przez dziecko 1-go roku zycia, ktore nie
sa uprawnione do =zasitku macierzynskiego. W roku 2018 wyptacono $wiadczenia
rodzicielskie na rzecz 226 dzieci w tacznej wysokosci 1 363 214 zi.

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych wprowadzita trzy rodzaje $wiadczen, ktorych
przyznanie wigze si¢ bezposrednio z niepelnosprawnoscig wnioskodawcow, badz tez osob
pozostajacych pod ich opieka.

Z tego tytutu wyptacono:

- zasilek pielegnacyjny — przyznawany jest w celu czg¢sciowego pokrycia wydatkow
wynikajacych z konieczno$ci zapewnienia opieki 1 pomocy innej osoby w zwigzku
z niezdolnoscia do samodzielnej egzystencji — w 2018 roku wyptacono zasitek
2971 osobom na taczng kwote 5 066 302 zt

- $wiadczenie pielegnacyjne — przyshuguje z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznos¢ statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczona mozliwoscia samodzielnej
egzystencji oraz konieczno$¢ statego wspotudzialu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, albo osobg legitymujgcg si¢ orzeczeniem o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci — W 2018 roku wyptacono $wiadczenie

351 osobom na taczng kwote 5 450 485 zt
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- specjalny zasilek opiekunczy — przystuguje z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej w zwiazku z konieczno$cig sprawowania stalej opieki nad osoba
legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem
o niepelnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dlugotrwalej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwo$cig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statlego wspoétludziatu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji — w 2018 roku wyptacono zasitek
79 osobom na taczng kwote 411.982,00 zi.

Ponadto osobom uprawnionym optacane byty sktadki na ubezpieczenie emerytalno-
rentowe. Takie $wiadczenia otrzymato 325 oséb na kwote 1.372.051,57 zt.

Na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow
dla opiekunéw wyptacany byt zasitek dla opiekuna, ktory przystuguje danej osobie, jezeli
decyzja 0 przyznaniu jej prawa do $wiadczenia pielggnacyjnego wygasta z mocy prawa
z dniem 1 lipca 2013 r., na podstawie uznanego za niekonstytucyjny art. 11 ust. 3 ustawy
z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektorych
innych ustaw. Zasilek dla opiekuna w 2018 r. wyptacono 38 osobom na taczng kwote
189.700,00 zt.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego W okresie sprawozdawczym wyplacono
883 osobom uprawnionym na kwote 3 779274 zt. W 2018 r. wobec dluznikoéw

alimentacyjnych podejmowano nastgpujace dziatania:

informacje przekazywane komornikowi sgdowemu majace wplyw na egzekucje

zasadzonych $wiadczefn alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego

oraz o$wiadczenia majgtkowego wobec 302 osob,

— wnioski do starosty o podjecie dziatan zmierzajacych do aktywizacji zawodowej dtuznika
alimentacyjnego, skierowanie dtuznika do roboét publicznych lub prac organizowanych
na zasadach robot publicznych, oraz informacji od starosty o braku mozliwosci realizacji
art. 5 ust. 3 pkt 2 i 3 ustawy wobec 20 o0sob,

— skierowanie wniosku o $ciganie za przestepstwa okreslone w art. 209 § 1 Kodeksu
karnego wobec 140 osob,

— skierowanie wniosku o zatrzymanie oraz zwrot zatrzymanego prawa jazdy dluznika

alimentacyjnego wobec 38 osob.
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Ponadto doda¢ nalezy, iz wysoko$¢ naleznosci wyegzekwowanych bezposrednio
od dhuznikow alimentacyjnych oraz za posrednictwem organdéw egzekucyjnych za okres
od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. wyniosta 862 219,10 zi.

W sprawach §wiadczen rodzinnych i §wiadczen z funduszu alimentacyjnego wydano
7702 decyzji, w tym 6807 decyzji w sprawach $wiadczen rodzinnych oraz 895 decyzji
z tytulu funduszu alimentacyjnego.

Poza zadaniami przedstawionymi powyzej, Os$rodek optacat takze sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych, za 0soby
otrzymujgce wybrane $wiadczenia rodzinne. Na ten cel wydatkowano kwote¢ 477 862,88 zi
dla 370 osob.

Ponadto tutejszy Os$rodek w roku 2018 wyptacit jednorazowe $wiadczenie z tytutu
urodzenia si¢ zywego dziecka, o ktorym mowa w art.10 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin "Za zyciem” w wysokosci 8 000,00 zt — tj. dwom osobom uprawnionym w
wysokosci po 4000,00 zt jednorazowo.

Od dnia 1 kwietnia 2016 r. rozpoczeta si¢ realizacja programu rzadowego ,,Rodzina
500+” wprowadzonego ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci (Dz. U., poz. 195). W ramach tego programu ustanowiono $wiadczenie pieni¢zne
W postaci $wiadczenia wychowawczego w wysokosci 500 zt miesigcznie na drugie 1 kolejne
dziecko w rodzinie, a w rodzinach o niskich dochodach takze dla pierwszego lub jedynego
dziecka przy spehieniu kryterium dochodowego 800 zl netto lub 1200 zt w przypadku
wychowywania w rodzinie dziecka niepetnosprawnego.

W zwiazku z realizacjg zadan wynikajacych z powyzszej ustawy wyptacono w roku 2018
Swiadczenia wychowawcze w lacznej kwocie 31 863 500 zt. Zlozono 4.437 wnioskéw
i wydano 4.835 decyzji administracyjnych w sprawach $wiadczenia wychowawczego.

Wedhug stanu na dzien 31.12.2018 r. $wiadczenie wychowawcze pobierato 4481 rodzin,
Z CZego.

- na jedno dziecko - 3060 rodzin,
- na dwoje dzieci - 1052 rodziny,
- na troje dzieci — 262 rodziny,
- na czworo dzieci — 79 rodzin,

- na pigcioro dzieci — 22 rodziny,
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- na szescioro dzieci — 6 rodzin.

W okresie od lipca do grudnia 2018 r. zostat realizowany program ,,Dobry Start”.
Swiadczenie dobry start przyshuguje raz w roku na kazde dziecko uczace si¢ w szkole do
ukonczenia 20 lub — w przypadku dzieci niepetnosprawnych — 24 roku zycia w wysokosci
300,00 zt jednorazowo.

W roku 2018 w ramach powyzszego programu wyptacono kwote 2 067 600,00 zt

na rzecz 6.894 os6b uprawnionych do otrzymania powyzszego $wiadczenia.

2.3. Realizacja zadan PFRON z zakresu rehabilitacji spotecznej.

W ramach rehabilitacji spotecznej w 2018 roku realizowano nastgpujace zadania:

1. Dofinansowanie uczestnictwa osob niepetnosprawnych i ich opiekunow w turnusach
rehabilitacyjnych na kwote 172.711.00 zl. Liczba ubiegajacych si¢ o dofinansowanie
do turnusow rehabilitacyjnych ogétem wyniosta 422 0sob, w tym 157 opiekunow.
Wyptacono dofinansowanie dla 190 oséb, w tym 86 opickunow.

2. Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji 1 turystyki o0sob niepetnosprawnych.
Na zadanie to wptynety 34 wnioski (34 imprezy), na kwote 129.959,00 zt. Przedmiotowe
wnioski ztozyto 14 organizacji pozarzadowych. Kwota wydatkowana na to zadanie
wyniosta 49.749,00 zi.

Miejski  Osrodek Pomocy Spotecznej, przy jednoczesnej pozytywnej opinii
Powiatowej Spolecznej Rady ds. Osob Niepelnosprawnych, przyznat dofinansowanie do
organizacji 20 imprez podmiotom wymienionym w ponizszym wykresie. W imprezach tych
wzieto udziat tacznie 1.433 0s6b niepetnosprawnych.

3. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzgt rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne
i srodki pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawnym na podstawie odrebnych
przepisdéw. Wydatkowano kwote 488.598,00 zt, w tym na:

— dofinansowanie zaopatrzenia w sprzgt rehabilitacyjny dla 7 niepelnosprawnych
0sob — 10.251.00 zt,

— dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla 1 podmiotu prowadzacego
dziatalno$¢ zwiazang z rehabilitacja osob niepetnosprawnych — 7.000.00 zt,

— dofinansowanie w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze dla 889 0s6b —

412.429.00 zt.
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Nalezy podkresli¢, ze dofinansowanie do zaopatrzenia w s$rodki pomocnicze

I przedmioty ortopedyczne jest niezmiernie waznym zadaniem, gdyz sa to $rodki i sprzety
niezbedne do godnego i pehiejszego funkcjonowania tych osob w $rodowisku. Naleza
do nich: protezy konczyn i protezy piersi, aparaty stuchowe i systemy FM, wozki inwalidzkie,
materace i poduszki przeciwodlezynowe, ortezy, obuwie i gorsety ortopedyczne, peruki, kule,
pieluchomajtki, protezy powietrzne oraz worki stomijne i cewniki, urzadzenia
multifunkcyjne.

4. Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢
i technicznych, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami osob niepetnosprawnych
przeznaczono kwote 178.552,00 =zt (wydatkowano 178.551,00 zl). W ramach
poszczegolnych barier przyznano dofinansowanie do:

— barier architektonicznych — dostosowanie pomieszczen mieszkalnych do potrzeb os6b
niepetnosprawnych, w tym dofinansowanie uchwytoéw funkcjonalnych, dostosowania
tazienek, likwidacja progdw, poszerzanie otworoéw drzwiowych, wykonanie posadzek
antyposlizgowych;

— barier technicznych — centralne ogrzewanie bezobstugowe, uchwyty funkcjonalne,
podnosnik sufitowy, schodotazy, pralki, zmywarki, czytniki ksigzek moéwionych, ptyty
indukcyjne;

— barier w komunikowaniu si¢ — komputery z przytagczem do internetu.

5. Dofinansowanie kosztow tworzenia i dziatania warsztatow terapii zajeciowej. W 2018 r.
przeznaczono na to zadanie kwote 995.760,00 zi. Na terenie Miasta Jeleniej Gory
funkcjonuja 2 warsztaty terapii zajgciowe;:

— przy Polskim Towarzystwie Walki z Kalectwem Oddziat Terenowy w Jeleniej Gorze,
w ktorym rehabilitowanych jest 20 0sob niepetnosprawnych z ré6znymi schorzeniami —
kwota dofinansowania 331.920,00 z1,

— przy Polskim Stowarzyszeniu na Rzecz Osob z Niepelnosprawnoscig Intelektualng
Koto w Jeleniej Gorze dla 40 osdb z niepelnosprawnoscig intelektualng — kwota
dofinansowania 663.840,00 zt.

Roczny koszt pobytu w WTZ jednego uczestnika, pokrywany ze $rodkow PFRON,
podobnie jak w latach poprzednich wynosit 16.596,00 zt.
Nalezy podkresli¢, iz 10% ogdlnych kosztow dziatalnosci WTZ sfinansowane zostato

ze $rodkow budzetu Miasta Jeleniej Gory tj. w wysokosci 79.056,00 zt oraz budzetu Powiatu
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Jeleniogorskiego — 31.584,00 zi. Dzial Rehabilitacji prowadzi nadzor merytoryczny

i finansowy nad dziatalno$cig ww. placowek.

Miasto Jelenia Gora jest Uczestnikiem programow celowych oglaszanych przez

PFRON. W roku sprawozdawczym realizowano 1 program celowy:

1. Program celowy ,,Aktywny samorzad”. Rok 2018 to siodmy rok dziatania programu.
W trakcie realizacji programu ztozono 87 wnioskow na taczng kwote 297.546,00 zi.
Przyznano dofinansowanie 83 osobom niepetnosprawnym, na tagczng kwote 277.564,00 zt
w ramach nastepujacych obszarow:

Modut I — likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoteczng i zawodowa:

1) Obszar A — likwidacja bariery transportowej:

a) Zadanie 1 - pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania do posiadanego samochodu,
3 osoby, kwota 12.052,00 zi;

2) Obszar B - likwidacja barier w dostepic do uczesthiczenia w Spoleczenstwie

informacyjnym:

a) Zadanie 1 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementow oraz
oprogramowania, 15 osob, kwota 84.617,00 zl;

3) Obszar C — likwidacja barier w poruszaniu sig:

a) Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawno$ci technicznej posiadanego woézka
inwalidzkiego 0 nape¢dzie elektrycznym, 3 osoby, kwota 6.720,00 zi;

b) Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktorej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na III poziomie jakosci, 1 0soba,
kwota 28.200,00 zi;

5) Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla
osoby zaleznej, 9 oséb, kwota 13.592,00 zl;

Modut II — pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym: 52 osoby, kwota

132.383,00 zk.

W 2018 r. w ramach realizacji ,,Programu wyréwnywania réznic miedzy regionami
III” sfinansowano ze $rodkow PFRON zakup 2 mikrobusow do przewozu 0sob
niepetnosprawnych, na taczng kwote 160.000,00 zt.

Realizacja projektu pn. ,Likwidacja barier transportowych - Zakup 2 mikrobuséw
dostosowanych do przewozu ucznidow niepetnosprawnych szansg na poprawe dostgpnosci do

placéwek edukacyjnych ucznidow z miasta Jeleniej Gory” na rzecz Specjalnego Os$rodka
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Szkolno-Wychowawczego z siedziba w Jeleniej Gorze usprawnia i zabezpiecza transport
ucznidw niepetnosprawnych z miejsca zamieszkania do szkot, ale takze zabezpiecza przewoz
tych osob na zajecia w Termach Cieplickich, zajecia edukacyjne w siedzibie Karkonoskiego
Parku Narodowego w Szklarskiej Porebie, do instytucji kultury (Ksigznica Karkonoska,
Filharmonia Dolnos$lagska, kino, itp.), zajecia 1 wycieczki organizowane w ramach projektow
unijnych (m.in. projekty ,,Zintegrowani” oraz ,Jeleniogorska Kuznia Kompetencji”), co

przyczynia si¢ do petniejszego uczestnictwa tych oséb w zyciu spolecznym.

2.4. Pomoc materialna dla uczniow szkol podstawowych i ponadpodstawowych.

Jak z danych przekazanych przez Wydziat Edukacji i Sportu Urzgdu Miasta Jeleniej
Gory w roku szkolnym 2017/2018 (tj. w okresie od stycznia do czerwca 2018) - 493 dzieci
objetych byto pomocg w formie stypendium, natomiast na rok szkolny 2018/2019 (tj. od
wrzesnia do grudnia 2018 r.) przyznanych zostato 403 stypendiéw. Dodatkowo w okresie od
01.01.2018 r. do 31.12.2018 r. przyznano 52 zasitki szkolne.

2.5. Pomoc w formie dodatku mieszkaniowego i energetycznego.

Jak wynika z danych uzyskanych z Wydziatu Gospodarki Mieszkaniowej Referatu
Dodatkéw Mieszkaniowych — w 2018 r. dodatek mieszkaniowy zostal przyznany 653
gospodarstwom domowym, natomiast dodatek energetyczny otrzymato 545 gospodarstw

domowych.

2.6. Zabezpieczenie srodkow na pobyt dziecka w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy

zastepcezej.

W roku 2018 na realizacj¢ zadan, wykonywanych przez Dzial Opieki nad Rodzina
i Dzieckiem, zwigzanych z organizowaniem opieki w rodzinach zastgpczych dzieciom
catkowicie lub czgsciowo pozbawionym opieki rodzicow, wydatkowano kwote
2594 645,18 zt, przy czym 334 832,93 zt przekazano powiatom, na terenie, ktorych
przebywaja w rodzinach zastepczych dzieci bedace mieszkancami Jeleniej Gory.

Pozostata kwota 2 259 812,25 7zt zostata wydatkowana na:
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pomoc pieni¢zng na czgsciowe pokrycie kosztow utrzymania 132 dzieci w 104 rodzinach
zastepczych (4 rodziny zastepcze zawodowe, 23 rodziny zast¢pcze niezawodowe
I 77 rodzin spokrewnionych) w wysokosci 1 186 890,94 zt (w tym rowniez Swiadczenia
podstawowe na utrzymanie dzieci pochodzacych z terenu innych powiatow,
a przebywajace w rodzinach zast¢pczych w Jeleniej Gorze),

pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie wyptacong 1 wychowankowi rodziny zastgpczej
w wysokosci 6 888,00 zt,

pomoc na zagospodarowanie wyptacona 1 wychowankowi rodziny zastgpczej
w wysokosci 1 577,00 zt,

pomoc pieni¢zng na kontynuowanie nauki wyplacong 28 wychowankom rodzin
zastepczych w wysokosci 147 370,22 zi,

jednorazowa pomoc pieni¢zng na pokrycie wydatkow zwigzanych z przyjmowaniem
dziecka do rodziny zastepczej, wyptacong 13 dzieciom w 8 rodzinach w wysokosci
16 500,00 zt,

dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza miejscem zamieszkania wyptacone
9 wychowankom w wysoko$ci 2 700,00 zt,

$wiadczenie na przeprowadzenie niezbednego remontu wyptacone 2 zawodowym
rodzinom zastepczym w wysokosci 4 000,00 zt,

$wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania lokalu dla 2 zawodowych rodzin
zastepczych w wysokosci 13 0005,09 zt.,

$wiadczenia dla usamodzielnionych wychowankéw rodzin zastgpczych w projekcie
»Postaw na siebie II”, wspotfinansowanym ze s$rodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Dolnoslaskiego 2014-2020 wyptacone w wysokosci 28 155,00 zt

Od roku 2016 rodziny zastepcze zostaly objete wsparciem w postaci dodatku

wychowawczego 500 +, ktore przystuguje na kazde dziecko umieszczone w pieczy zastepczej

do ukonczenia przez nie 18 r.z.. Na ten cel w roku 2018 zostaly wykorzystane $rodki

w wysokos$ci 682 804,97 zt wraz z kosztami obstugi. W przeciagu roku wydanych zostato

tacznie 147 decyzji przyznajacych prawo do dodatku.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie

szczegdtowych warunkéw realizacji rzadowego programu ,,Dobry start” (Dz. U. z dnia

1 czerwca 2018 r., poz. 1061) dzieci wychowywane w rodzinach zastepczych oraz
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wychowankowie placowek opiekunczo — wychowawczych otrzymali wsparcie w postaci

$wiadczenia ,,Dobry start” w kwocie 300,00 zt jednorazowo.

Z ww. programu skorzystalo tacznie 187 dzieci. Na ten cel w roku 2018 zostaty

wykorzystane $rodki w wysokosci 57 970,00 zt wraz z kosztami obstugi.

W ramach s$wiadczen pieni¢znych wydatkowano kwot¢ 60 192,12 zi wyptacong

wychowankom placéwek opiekunczo — wychowawczych z przeznaczeniem na $wiadczenia

pieni¢zne z tytutu kontynuowania nauki, zagospodarowania i usamodzielnienia oraz pokrycie

kosztow przewozu dzieci do placowek. W powyzszej kwocie miesci sig:

pomoc na zagospodarowanie dla 7 0s6b w tacznej kwocie 16 210,58 z1,

pomoc pienigzna w zwigzku z kontynuowaniem nauki dla 7 oséb w tacznej kwocie
26 706,64 zt,

pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie dla 3 osob w tacznej kwocie 17 278,90 zt

W 2018 r. na utrzymanie dzieci w placowkach opiekunczo — wychowawczych

wydatkowano tacznie kwote 3 905 848,29 zi.

W kwocie tej miesci si¢:
dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dla Dzieci nr 1 ,,Nadzieja”, prowadzonego przez
Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze —
744 403,95 z1,
dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dla Dzieci nr 2 ,,Nadzieja”, prowadzonego przez
Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze —
640 036,25 z1,
dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dla Dzieci nr 3 ,,Nadzieja”, prowadzonego przez
Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze —
666 747,62 z1,
dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dla Dzieci nr 4 ,,Nadzieja”, prowadzonego przez
Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze —
672 964,26 z1,
koszty utrzymania dzieci w Domu Dla Dzieci nr 5 ,Nadzieja”, prowadzonego przez
Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze —
675 232,52 71,
optata za pobyt dzieci w placowkach opiekunczo — wychowawczych na terenie innych
powiatow — 506 736,69 zi.
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2.7.  Objecie rodzin wielodzietnych programem znizek w ramach Jeleniogorskiej

Karty Duzej Rodziny i Ogélnopolskiej Karty Duzej Rodziny.

W 2018 r. zostatlo wydanych 386 Ogolnopolskich Kart Duzej Rodziny, liczba osob
w rodzinach, ktore korzystajg z tej formy wsparcia od poczatku trwania programu tj. od
02.01.2015 r. do konca 2018 r. wynosi 2.155 oséb. Jezeli chodzi o Jeleniogdrska Karte Duzej
Rodziny, w 2018 r. wydanych zostato 2.430 kart, liczba 0so6b W rodzinach, ktore korzystaja

z tej formy wsparcia wynosi 2.430 0sob.
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