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Wstep

Gminny program wspierania rodziny dla Miasta Jeleniej Gory na lata 2018 — 2020
zostal przyjety Uchwalg Nr 457.L111.2018 Rady Miejskiej Jeleniej Gory
z dnia 26 czerwca 2018 r.

Celem nadrz¢dnym wskazanego wyzej programu jest rozwijanie systemu wsparcia dla
rodzin sprzyjajagcemu prawidlowemu funkcjonowaniu rodziny, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb rodzin przejawiajacych trudnosci w realizacji funkcji opiekunczo
- wychowawczych. Dla osiagnigcia glownego celu programu wyznaczone zostaty do
realizacji dwa cele szczegdétowe: pierwszy - zapobieganie powstawaniu sytuacji
kryzysowych i rozwiazywanie juz istniejacych i1 cel drugi — przeciwdziatanie
marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny poprzez zabezpieczenie jej podstawowych
potrzeb.

W ramach ww. celow szczegotowych zrealizowanych zostato szereg zadan, ktore
szczegblowo omowione zostaly i przedstawione w formie danych liczbowych
w dwoch odrgbnych rozdziatach niniejszego sprawozdania. Sprawozdanie zostato
sporzadzone w oparciu o informacje uzyskane z poszczegélnych Departamentéw Urzedu
Miasta — Departamentu Edukacji, Departamentu Spraw Spotecznych, Publicznej Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, Komendy Miejskiej Policji w Jeleniej Gorze. Wykorzystano takze dane
sprawozdawcze za 2019 r. z poszczegodlnych Dziatow MOPS.



1. Zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych i rozwigzywanie
juz istniejacych.

1.1. Praca socjalna prowadzona w s$rodowiskach zagrozonych wystepowaniem
dysfunkcji i w rodzinach dysfunkcyjnych.

Praca socjalna w gléwnej mierze realizowana jest przez Dziat Pomocy Srodowiskowej
I i 1l Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Praca socjalna rozumiana jest, jako
dziatalnos¢ zawodowa, majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania w spoteczenstwie, poprzez pekienie
odpowiednich 16l spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

W 2019 r. pomoca niematerialng w formie pracy socjalnej objeto 3.195 o0sob
w 2.030 rodzinach z terenu Jeleniej Gory. W okresie sprawozdawczym w wyniku
prowadzonej pracy socjalnej usamodzielnionych zostato 153 rodziny. Poradnictwem
specjalistycznym objeto tgcznie 526 oso6b z 264 rodzin. Ponadto pracownicy socjalni
kierowali do sagdu wnioski 0 podjecie dziatan w trybie art. 109 ustawy z dnia 25 lutego
1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy w przypadkach, gdy stwierdzono zagrozenie dobra
dziecka przebywajacego w rodzinie. W 2019 roku wystgpiono z 42 wnioskami
w powyzszych sprawach.

Wsréd 1860 rodzin objetych praca socjalng, 1506 rodzin objetych bylo pomoca
z powodu alkoholizmu, powodu narkomanii, powodu dtugotrwatej lub cig¢zkiej choroby,
z powodu przemocy oraz z powodu niepetnosprawnosci.

Jednym z narzedzi pracy pracownikéw socjalnych jest kontrakt socjalny, bedacy
pisemng umowg zawartg z osoba ubiegajacg si¢ 0 pomoc, okreslajacg uprawnienia
1 zobowigzania stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych dzialan zmierzajacych
do  przezwycigzenia  trudnej sytuacji ~ zyciowej  osoby  lub  rodziny.
W 2019 r. z osobami korzystajagcymi ze $wiadczen pomocy spotecznej zawarto
57 kontraktow socjalnych.

Jednym z glownych powodéw zawierania kontraktow socjalnych byta potrzeba
motywowania 0s6b uzaleznionych do podjecia terapii. W okresie sprawozdawczym 215
rodzin korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej borykato si¢ z problemem
uzaleznienia. 182 osoby motywowane byty przez pracownikow socjalnych do podjecia
terapii, z czego terapi¢ leczenia uzaleznien podjgto 36 0sob.

W okresie sprawozdawczym, realizujgc zadania wynikajgce z ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz ,Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta Jelenia Géra
na lata 2016-2020”, pracownicy socjalni wspotpracowali ze szkotami i pedagogami
szkolnymi, z Policjg 1 Strazg Miejska oraz z Sagdem, kuratorami sgdowymi i podmiotami
dziatajacymi w obszarze ochrony zdrowia. Ponadto pracownicy socjalni brali udziat
w 1.146 posiedzeniach grup roboczych powotanych przez Zespo6t Interdyscyplinarny
w Jeleniej Gorze. W okresie sprawozdawczym W Sytuacjach wymagajacych pilnego
dziatania, glownie w zwiagzku z przemoca domows, pracownicy socjalni w 42 rodzinach



wszczeli procedure ,,Niebieska Karta” oraz w 3 przypadkach zostaty ztozone zgloszenia do
Prokuratury.

1.2. Praca z rodzing prowadzona przez asystenta rodziny.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej wedlug stanu na dzien 31.12.2019 r.
zatrudnionych jest 6 asystentow rodziny. Zgodnie z aktualnie obowigzujagcym stanem
prawnym liczba rodzin, z ktorymi jeden asystent moze w tym samym czasie prowadzic
prace, jest uzalezniona od stopnia trudno$ci wykonywanych zadan, jednak nie moze
przekroczy¢ 15.

W 2019 r. wsparciem asystentow rodziny objetych byto tacznie 96 rodzin, z 16
rodzinami asystenci zakonczyli prac¢ (w 5 przypadkach ze wzgledu na osiggnigcie
zatozonych celow, w 10 przypadkach ze wzgledu na zaprzestanie wspolpracy przez
rodzing, natomiast w 1 przypadku ze wzgledu na zmiang¢ metody pracy).

Ponizej przedstawiony zostat przekrdj dziatah pomocowych podejmowanych na rzecz
rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny.

Rodzaj dziatarh wspierajacych rodzine Liczba rodzin objetych dana
forma wsparcia

1. DZIALANIA DIAGNOSTYCZNE, OPIEKUNCZE REALIZOWANE WE WSPOtPRACY

Z RODZINA
1. DZIALANIA DIAGNOSTYCZNE 53
1.1 Diagnoza dysfunkcji i deficytow rozwojowych
1.2. Stata obserwacja stanu emocjonalnego dziecka, jego 68
samopoczucia, rozwoju, wiezi
1.3. Analiza efektywnosci oddziatywan wychowawczych 45

2. DZIAtANIA OPIEKUNCZE | WSPOLPRACA Z RODZINA

2.1. Zapewnienie opieki w godzinach popotudniowych 5

2.2 Czuwanie nad realizacjg obowigzku szkolnego 62
3. DZIALANIA EDUKACYINE

3.1 Pomoc w odrabianiu lekcji i w przygotowywaniu sie do

samodzielnej pracy 56

3.2 Organizowanie zaje¢ rozwijajgcych zainteresowania 36

i uzdolnienia




3.3 Pozyskanie wolontariusza, ktéry pomaga w nauce
czytania a takie s$wiadczy pomoc w formie zakupow 12
Swigtecznych, prezentéw dla dzieci

3.4. Udzielanie nieodptatnych korepetycji , wtym z :

* matematyki 22
* jezyka polskiego 5
* chemii 15
* jezyka niemieckiego 5
* fizyki 8
* jezyka angielskiego 10

3.5 WDRAZANIE ZABAW EDUKACYJNYCH, m. in technik
wykorzystujgcych fantazje, metod poprawiajacych 34
werbalizacje u dzieci, nauki komunikacji poprzez zabawe

4. WSPOLPRACA Z PLACOWKAMI OSWIATOWYMI

4.1. Wspotpraca z przedszkolami 31

4.2. Wspotpraca ze szkotami podstawowymi 54

4.3. Osobisty kontakt z nauczycielami przedmiotowymi
w celu uzyskania zakresu programowego niezbednego do 26
nadrobienia zalegtosci przez dzieci

5. MONITOROWANIE SYTUACJI ZDROWOTNEJ W RODZINIE, PODEJMOWANIE DZIAtAN
PROFILAKTYCZNYCH | PROZDROWOTNYCH

5.1. Ustalanie terminéw wizyt lekarskich, rejestracja do
lekarzy specjalistéw (ginekolog, dermatolog, internista,

psychiatra, stomatolog, chirurg, neurolog), rejestracja na 36
rehabilitacje oraz towarzyszenie rodzinie
5.2. Umédwienie wizyty u psychologa, tarapeuty 40

5.3. Poradnictwo w zakresie racjonalnego zywienia, w tym:
pogadanki, uktadanie zbilansowanego tygodniowego menu,
praktyczna nauka pieczenia, praktyczna nauka gotowania, 26
wspdlne  zakupy potgczone z naukg racjonalnego
gospodarowania budzetem domowym

5.4. Doradztwo w zakresie przestrzegania zasad higieny -

2
pogadanki, sprawdzanie czystosci >
5.5 Wizyty w szpitalach podczas leczenia i diagnostyki
podopiecznych, pomoc w uzyskaniu aparatu stuchowego, 7
wkfadek ortopedycznych, leczenie stomatologiczne pod
narkozg

6. WSPOLPRACA Z SADEM REJONOWYM, PROKURATURA REJONOWA ORAZ POLICJA

6.1. Towarzyszenie w rozprawach sadowych
(o odwieszenie wyroku, o powrdét dziecka do domu, 15
o ingerencje w wykonywanie wfadzy rodzicielskiej,




zasgdzenie alimentow)

6.2. Towarzyszenie podopiecznej podczas wizyty na

Komendzie  Policji celem  ztozenia  zawiadomienia 4
o popetnieniu przestepstwa
6.3. Podjecie wspotpracy z dzielnicowym 25
6.4. Podjecie wspodtpracy z kuratorami sgdowymi w celu 35
poprawy sytuacji rodzin
6.5. Sporzadzanie opinii do Sadu Rejonowego na temat

26

rodziny i jej cztonkdéw

7. POMOC RODZINOM W ZALATWIENIU NIEZBEDNYCH SPRAW URZEDOWYCH

7.1. Zaktad energetyczny — pomoc w uzyskaniu ugody
w sprawie roztozenia na raty sptaty zadtuzenia za energie,

18
pomoc w sprawie roztozenia na raty spfaty zadtuzenia za
czynsz lub mozliwo$¢ odpracowania zalegtego czynszu.
7.2. Urzad Miasta — wnioski o przyspieszenie przydziatu
lokalu socjalnego, wnioski o przyznanie dodatku 15
mieszkaniowego, o przyznanie mieszkania.
7.3. Whnioski o usuniecie usterek, o ocene stanu technicznego
mieszkania, o wymiane pieca, do ZUS, do Urzedu 7
Skarbowego, Strazy Pozarnej, PKP Nieruchomosci, ZGWiK
»Wodnik”
8. POZOSTALE INNE DZIALANIA POMOCOWE
8.1. Pozyskanie sponsoréw (zabawki, stodycze i owoce dla
dzieci, wyprawki dla dzieci do przedszkola oraz na budowe 34
tazienki)
8.2. Pozyskanie odziezy dla rodzin 42
8.3. Pozyskanie na rzecz rodziny wolontariusza 3
8.4. Pozyskanie dla rodziny mebli oraz sprzetu AGD 22
8.5. Witaczenie potrzebujgcych rodzin do akcji ,Szlachetna 15
paczka”
8.6. Systematyczna organizacja zabaw, pozyskanie we
wtasnym zakresie i dostarczenie dzieciom réznorodnych gier
planszowych poprawiajgcych werbalizacje, koncentracje
uwagi, stymulujacych logiczne myslenie. Wspdlne gry 38
i zabawy, cykliczna nauka pozytecznego spedzania czasu
wolnego
8.7. Pomoc w wyrobieniu dokumentéw tozsamosci, 23
monitorowanie sytuacji rodziny po zakornczeniu wspétpracy.
8.8. Pomoc w zorganizowaniu wypoczynku letniego 22
11

8.9. Pomoc w rozliczeniu zeznan podatkowych




Dzigki podjetym staraniom ztozono 2 oferty konkursowe, w ktorych pozyskano
w ramach ,,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zast¢pczej na rok
2019” dodatkowe $rodki finansowe w tacznej kwocie 175.016.00 zi, ktére przeznaczone
Zostaty na:

- dofinansowanie kosztéw zatrudnienia koordynatordw rodzinnej pieczy zastgpczej na
kwote 70.950,00 zt,
- dofinansowanie kosztow zatrudnienia asystentow rodziny na kwote 104.066,00 zt.

1.3. Staly nadzor kuratora sagdowego.

Jak wynika z danych przekazanych przez Sekcje Wykonawczg Sadu Rejonowego 11
Wydziat Rodzinny i Nieletnich w Jeleniej Goérze w 2019 r. wydano 81 orzeczen
w sprawach opiekunczych dotyczacych nadzoru kuratora oraz 66 orzeczen w sprawach
nieletnich, ktorych poddano nadzorowi kuratora.

14, Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie, wsparcie i pomoc osobom
doznajacym przemocy oraz realizacja programow edukacyjno — korekcyjnych dla
sprawcow przemocy.

W okresie sprawozdawczym ww. wsparcia udzielat Dzial Interwencji Kryzysowej,
Przeciwdziatania Przemocy i Uzaleznieniom Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jeleniej Gorze.

W 2019 r. osoby wymagajace pomocy korzystaly ze wsparcia psychologow,
pedagogow, lekarza psychiatry i radcy prawnego. Z ustug Dziatu skorzystalo ogotem 265
osob. Przy obliczeniach statystycznych - zgodnie z dziennymi rejestrami oraz
o$wiadczeniami osob, prowadzonymi w Dziale - podano rzeczywista liczbe o0sob
korzystajacych w okresie sprawozdawczym z kompleksowej pomocy. Dang osobg
wykazano tylko raz, bez wzglgdu na liczbe wizyt u poszczegdlnych interwentow.

Gtowne problemy, z jakimi zwrdcili si¢ mieszkancy Jeleniej Gory do Dziatu
Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy i Uzaleznieniom w 2019 roku to:

— przemoc ze strony bliskich; 47 osob,

— zaburzenia psychopatologiczne, zaburzenia psychiczne; 44 osoby,

— uzaleznienie od alkoholu; 42 osoby,

— konflikt matzenski i w konkubinacie; 34 osoby,

— problemy wychowawcze; 33 osoby,

— trudnosci z funkcjonowaniem w zyciu codziennym: 27 oséb.

W Dziale Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy i Uzaleznieniom

w roku 2019 funkcjonowata prowadzona grupa wsparcia dla kobiet dotknigtych przemoca
w rodzinie oraz grupa wsparcia dla rodzin zastepczych prowadzone przez psychologow
I pedagogow tutejszego Dziatu.
W roku 2019 psychologowie i pedagodzy Dziatu przeprowadzili warsztaty dla uczniow
I miodziezy w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych. Tematyka spotkan
dotyczyta przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz przemocy roéwiesniczej, ze
szczegdlnym uwzglgdnieniem zjawiska cyberprzemocy. Laczna liczba uczestnikow
warsztatow wyniosta 314 oséb.



Na przetomie czerwca i lipca 2019 r. psychologowie Dzialu Interwencji Kryzysoweyj,
Przeciwdziatania Przemocy 1 Uzaleznieniom przeprowadzily cykl warsztatow
podnoszacych ~ kompetencje  wychowawcze rodzin  zagrozonych  wykluczeniem
spotecznym. Tematyka spotkan odnosita si¢ do przeciwdziatania zachowan przemocowych
wobec osob matoletnich, nauki rozpoznawania i radzenia sobie z wtasnymi emocjami oraz
z emocjami dzieci, a takze sposobow walki ze stresem. Warsztaty ukonczyty 2 osoby.

Dziat realizowal warsztaty korekcyjno-edukacyjne dla osob stosujacych przemoc
w rodzinie prowadzony metoda Duluth w wymiarze 10 godzin spotkan indywidualnych
i 60 godzin spotkan grupowych. Warsztaty trwaty od 13.08.2019 r. do 18.11.2019 r.
Program rozpoczeto 4 mezczyzn, a ukonczyt 1 mezezyzna.

Zespot  Interdyscyplinarny  realizowat  dziatania  okreslone w ,Programie

Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla
Miasta Jeleniej Gory na lata 2016 — 2020”. W 2019 r. odbyto si¢ 5 posiedzen Zespotu
Interdyscyplinarnego oraz 1.479 spotkan grup roboczych. Do Przewodniczacej Zespotu
w 2019 r. wptyneto 201 ,Niebieskich Kart” - formularz A. Na posiedzeniach grup
roboczych wypetniono 58 ,,Niebieskich Kart” - formularz C oraz 51 ,,Niebieskich Karty” -
formularz D.

W roku sprawozdawczym zostato zakonczonych 206 procedur ,,Niebieskich Kart” po
ustaniu przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia 0 zaprzestaniu dalszego
stosowania przemocy w rodzinie (184 procedury), a takze rozstrzygnigcia 0 braku
zasadno$ci podejmowania dziatan (22 procedury).

1.5.  Monitorowanie s$rodowisk zagrozonych uzaleznieniami uniemozliwiajgcymi
prawidlowe wypelnianie funkcji opiekunczo — wychowawczych, motywowanie do
podjecia terapii i monitorowanie terapii.

Miejscem pierwszych oddzialywah informacyjnych dla osob borykajacych sie
z problemem uzaleznienia, a takze baza do prowadzenia dziatan edukacyjnych w tym
zakresie jest Dzial Interwencji Kryzysowej, Przeciwdzialania Przemoc i Uzaleznieniom,
ktory miesci si¢ 1 funkcjonuje w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej. Oferta
realizowana i kierowana jest do osob, ktorych problemy zyciowe zwigzane sa ze
szkodliwym piciem alkoholu oraz dla rodzin osob uzaleznionych. Zajecia obejmowaty
r6ézne formy stuzace budowaniu trzezwosci.

Udzielana pomoc skierowana jest do osob, ktorych problemy zyciowe zwigzane
sg ze szkodliwym piciem alkoholu oraz do rodzin oséb uzaleznionych. W tym celu
prowadzone sg zaj¢cia stuzace budowaniu trzezwosci.

Uczestnikami zajec sa gltownie:

— osoby podejmujace abstynencje z zamiarem wyjazdu na podstawowsg terapi¢
odwykowg — praca na tych zajeciach dotyczy identyfikacji uzaleznienia i polega
na udzielaniu informacji o leczeniu i sposobach terapii, jak réwniez pozwala uzyskaé
podstawowe umiejetnosci do utrzymania abstynencji,

— osoby po podstawowej terapii odwykowej, z ktorymi pracuje si¢ miedzy innymi
nad uznaniem swojej bezsilnosci wobec alkoholu, rozbrajaniem mechanizméw obronnych,
uswiadamianiem strat mechanizméw zniszczen spowodowanych przez picie alkoholu,



— osoby wspotuzaleznione (wspotmatzonkowie osoby uzaleznionej), ktore w trakcie
spotkan uczg sie¢, jak radzi¢ sobie z problemami wynikajagcymi z uzaleznienia czlonka
rodziny oraz jak stwarza¢ warunki i podejmowaé dziatania wspomagajace proces
wychodzenia z alkoholizmu.

Dziat ten, poza realizacja zadan zwigzanych z poradnictwem i terapig na rzecz osob
uzaleznionych i wspotuzaleznionych oraz dotknietych przemoca w rodzinie, przez wielu
uczestnikow zajg¢ postrzegany jest rowniez jako miejsce bezpieczne w sytuacjach
kryzysowych. Stykaja si¢ w nim bowiem ludzie dotknigci tymi problemami
na plaszczyznie nieformalnej, na zasadzie wzajemnego wsparcia, zaufania i przyjazni,
tworzac w ten sposob wilasne srodowisko ludzi uczacych si¢ ponownie zy¢ bez alkoholu
i przemocy.

1.6. Podejmowanie dzialan profilaktycznych ws$rod dzieci i mlodziezy w sferze
patologii spolecznych.

Nadrzednym celem przeprowadzonych dziatan przez funkcjonariuszy Komendy
Miejskiej Policji byto wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetianiu funkcji
opiekunczo — wychowawczej, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem przeciwdziatania
przemocy w rodzinie i ochrong¢ ofiar przemocy oraz organizacja pieczy zastgpczej
i profilaktyka s$rodowiska lokalnego w zakresie promowania spotecznie pozadanego
modelu rodziny. W obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochron¢ ofiar
inicjowano dzialania edukacyjno-profilaktyczno-prewencyjne i interwencyjne. Dziatania
te skierowane byly przede wszystkim do ofiar przemocy w rodzinie dzieci,
wspotmatzonkow,  partneréow w  zwiagzkach  nieformalnych, oséb  starszych
I niepetnosprawnych.

Role wiodaca w realizacji dziatan profilaktycznych wsréd dzieci i milodziezy
w sferze patologii spotecznych pehnit Wydziat Prewencji Komendy Miejskiej Policji
w Jeleniej Gorze oraz dzielnicowi Komisariatu | Policji w Jeleniej Gorze i Komisariatu 11
Policji w Jeleniej Gorze. Wsparcia i pomocy udzielali funkcjonariusze Wydziatu Ruchu
Drogowego KMP w Jeleniej Gorze oraz Wydziatu ds. Nieletnich i Patologii KMP
w Jeleniej Gorze.

Realizujac zatozenia ,,Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta
Jeleniej Gory na lata 2018-2020” podejmowane byly strategiczne programy dla
bezpieczenstwa spotecznos$ci lokalnych, m.in.:

— Rzadowy program ograniczania przestgpczos$ci i aspotecznych zachowan ,,Razem
Bezpieczniej” na lata 2018-2020, w tym Rzadowy Program ,,Bezpieczna +” (poprawa
bezpieczenstwa ucznidow nie tylko w szkole, ale i poza nig — to gléwny cel programu
»Bezpieczna+”) - w ramach programow Oomowiono przejawy niedostosowania (w tym
zwracajac uwage na bezpieczne korzystanie z cyberprzestrzeni), ktore w szczegolnosci
zagrazaja zdrowiu oraz zyciu dzieci 1 mtodziezy, a takze pozostawiajg trwale, niekorzystne
dla ich przysztosci skutki;

— Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020 -
celem realizacji programu w obszarze osOb maloletnich byla edukacja dzieci



i mlodziezy nt. skutkéw stosowania przemocy w rodzinie oraz promowano metody
wychowawcze bez uzycia przemocy i informowano, gdzie nalezy szuka¢ pomocy
w sytuacji doswiadczenia przemocy;

—  Wojewodzki Program Profilaktyczny na lata 2018-2020 ,,POLICJA PRZECIWKO
PRZEMOCY W RODZINIE” — przeciwdziatanie przemocy w rodzinie” i ,,Program
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie
dla Miasta Jelenia Gora na lata 2016-2020” - celem dziatan bylo ograniczenie liczby
przypadkow przemocy w rodzinie; zwigkszenie $wiadomosci spotecznej na temat zjawiska
przemocy w rodzinie oraz pogle¢bienie wiedzy na temat przeciwdziatania uzaleznieniom
(os6éb dorostych i dzieci oraz 0s6b z roznych srodowisk zawodowych majacych wptyw na
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie); budowanie wizerunku i promocja dziatalnos$ci
Policji w zakresie upowszechniania pozytywnych zachowan i postaw.

Narodowy Program Zdrowia Profilaktyki na lata 2016-2020:

— Krajowy Program Przeciwdziatania Narkomanii — w trakcie realizowania zatozen
wynikajacych z powyzszego programu edukowano milodziez m.in.: o czynnikach ryzyka
zwigzanych z uzywaniem substancji psychoaktywnych, skutkach ich zazywania
I odpowiedzialno$ci prawnej/karnej;

— Krajowy program profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych -
program zrealizowano w oparciu 0 pogadanki oraz spotkania z mlodziezg szkolna,
w trakcie ktorych informowano m.in. o tym, iz spozywanie alkoholu przez osoby
niepetnoletnie jest przejawem demoralizacji;

-~ Wojewddzki Program Profilaktyczny pn. ,,.Swiadomy Junior” na lata 2018-2020 -
celem dziatan bylo w szczegdlnosci zapobieganie demoralizacji, przestepczosci nieletnich,
w tym glownie zwigzanych z uzaleznieniami (podniesienie $wiadomosci wsrod dzieci
1 mlodziezy szkolnej o zagrozeniach wynikajagcych z uzaleznienia od substancji
psychoaktywnych, palenia papierosow czy spozywania alkoholu) cyberprzemoca oraz
kradziezy;

—  Wojewoddzki Program Profilaktyczny pn. ,,Bezpieczny Senior” na lata 2018-2020 -
zgodnie z zatozeniami programu dzielnicowi edukowali samych senioréw, jak i 0soby
zyjace z seniorami w roznych relacjach, aby mialy szanse dotrze¢ do jak najszerszego
grona odbiorcow. Celem bylo ograniczenie liczby przestepstw dot. seniorow, w tym
przemocy w rodzinie; inne, np. ,,Polityka wspierania bezpieczenstwa w wojewodztwie
dolnoslaskim”, Koncepcja dziatan Policji w zakresie profilaktyki spoteczne;j.

Jednoczesnie przeprowadzone dzialania w ramach ,,Gminnego Programu Wspierania
Rodziny dla Miasta Jeleniej Gory na lata 2018-2020 byty spdjne m.in. z :

—  Priorytetami Komendanta Gtownego Policji na lata 2016 — 2020,

— Powiatowym Programem dziatan profilaktycznych w zakresie promowania
i wdrozenia prawidlowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci zagrozonych
przemoca W rodzinie dla Miasta Jelenia Gora na lata 2018-2020,

—  Wojewodzkim Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2015-
2020,

— Powiatowym Programem Systemu Pieczy Zastepczej dla Miasta Jelenia Gora na
lata 2018-2020,
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— Powiatowym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony
Przemocy w Rodzinie na lata 2015-2020,

— Powiatowym Programem Profilaktycznym w zakresie promowania i wdrozenia
prawidlowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci zagrozonych przemocag
w rodzinie na lata 2017-2020.

Formy pracy profilaktycznej na rzecz dzieci i mtodziezy:

— prelekcje z wykorzystaniem pokazéw multimedialnych,

— pogadanki, spotkania,

— rozmowy profilaktyczne z uczniami,

— zebrania i rozmowy z rodzicami, pedagogizacja rodzicow,

— szkolenia pedagogow i nauczycieli,

— uczestnictwo w konferencjach,

— wspolpraca z Sadem Rejonowym III Wydziatem Rodzinnym i Nieletnich
w Jeleniej Gorze, w szczegodlnosci z Kuratorami spotecznymi, zawodowymi,

— wspolpraca z pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
W szczegOlnoSci  z  pracownikami  socjalnymi i Przewodniczacym = Zespotu
Interdyscyplinarnego; Dziatem Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy
I Uzaleznieniom oraz Strazg Miejska w Jeleniej Gorze.

W oparciu o wskazniki realizacji ,,Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata
2018-2020”, Komenda Miejska Policji w Jeleniej Gorze w 2019 roku wykonata natozone
zadania programowe. Dalsze realizowanie Programu jest niezbgdne, poniewaz skuteczna
pomoc dla rodziny przezywajacej trudnosci w opieckowaniu si¢ i wychowywaniu dzieci
oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc dla nich moze by¢ osiagnigta przez wspolprace
wszystkich osob, instytucji i organizacji pracujacych z dzie¢mi i rodzicami.

W dalszej pracy celem nadrzednym Komendy Miejskiej Policji w Jeleniej Gorze wraz
partnerami Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Miescie 1 Gminie Jelenia Gora
bedzie dazenie do dalszego poprawienia sytuacji dziecka i rodziny, poprzez systematyczng
prace na rzecz zwigkszenia poczucia bezpieczenstwa rodziny, ograniczenia patologii
spotecznych, minimalizowania negatywnych zachowan, podnoszenie oraz stworzenia
skutecznego systemu wsparcia dla rodziny i dziecka w ramach swoich kompetencji.

1.7. Podejmowanie dzialan majacych na celu podnoszenie kompetencji rodzin
w zakresie prawidlowego pelnienia funkcji opiekunczo — wychowawczych poprzez
organizowanie szkolen, warsztatow, spotkan indywidualnych

Rodziny majace trudnos$ci w zakresie prawidlowego petnienia funkcji opiekunczo —
wychowawczych objete zostaly wsparciem, ktore miato na celu podniesienie ich
kompetencji w tym zakresie. Dziatania takie podejmowane byly m.in. w szkotach,
w ktorych ucza si¢ dzieci. W ponizej zaprezentowanym zestawieniu tabelarycznym
uwzgledniono dane otrzymane ze wszystkich szkot na terenie Jeleniej Gory, ktore zbiorczo
zostaly ~ opracowane przez  Departament Edukacji  Wydziat  Finansowania
1 Zarzadzania O$wiatg Urzedu Miasta Jeleniej Gory.
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Nazwa Rodzaj dzialan majacych na celu Liczba dzialan | Liczba rodzin
Placéwki podnoszenie kompetencji (z podzialem objetych
wychowawczych poprzez organizowanie na dzialaniami w
szkolen, warsztatow, grup wsparcia, poszczegolne roku 2019
prelekeji, wykladéw, spotkan lub porad rodzaje)
indywidualnych
Szkota Indywidualne rozmowy edukacyjne z uczniami 378 290
Podstawowa i rodzicami,
nr2 Lekcje wychowawcze prowadzone przez 64 564
nauczycieli
Ksztattowanie postaw spotecznych -trening 186 230
zastgpowania agresji, warsztaty pracy z
emocjami
Pomoc uczniom i rodzinom 64 51
w trudnych sytuacjach zyciowych
Rozwijanie i poszukiwanie zainteresowan, 27 405
konstruktywne organizowanie czasu wolnego
Opracowanie strategii dziatan 30 134
i pomoc dla uczniéw i rodzin
z trudno$ciami
Przekazywanie umiejetnosci konstruktywnego 354 263
rozwigzywania problemow
Wzmacnianie wigzi rodzinnych, wspieranie 5 417
prawidtowych relacji przez organizacje imprez
integrujacych dzieci i rodzicow
Wspotpraca z kuratorami sagdowymi, 13 9
asystentami rodzin, pracownikami socjalnymi
W sprawach uczniow
Zapewnienie uczniom mozliwos$ci udziatu w 11 340
roznorodnych zajeciach pozalekcyjnych, opieki
na $wietlicy szkolnej
Lagodzenie niedostatkow wychowania w 72 37
rodzinie
Diagnozowanie srodowiska rodzinnego 6 998
Angazowanie rodzicow w proces dydaktyczny 7 632
dzieci
Informowanie rodzicéw o osobach, instytucjach 8 204
niosgcych pomoc w trudnych sytuacjach
Szkola szkolenia organizowane ,,Dobry Rodzic” 2 szkolenia 2 rodziny
Podstawowa wspOlpraca z Poradnig PP
nr3 konsultacje indywidualne dla rodzicow 186 37 rodzin
rodziny zastgpcze we wspotpracy z PCPR 4 3 rodziny
Poradnictwo we wspotpracy MONAR 1 1 rodzina
kolonie letnie TPD lato 2019 4 rodziny
potkolonie: ,,Przystan Cieplice”, lato 2019 1 rodzina
Mikotaj — kino ,,Lot” XI1 2019 13 rodzin
pomoc zorganizowana przez Jeleniogorskie IX 2019 2 rodziny
Stowarzyszenie Pomocy Szkole X1 2019
Straz Miejska ,,Zostan z nami Sw. Mikolajem” XI112019 37 rodzin
badanie logopedyczne ucznidéw klas I | semestr r. szk. 42 rodziny
2019 /2020
Szkolne zajecia z logopeda I semestr r. szk. 6 rodzin
2018/2019
| semester r. szk. 11 rodzin
2019/ 2020
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stypendia I semestr r. szk 11 rodzin
2018 /2019
| semester r. szk. 13 rodzin
2019/ 2020
dozywianie I semestr r. szk 6 rodzin
201872019
| semester r. szk. 3 rodzin
2019/ 2020
wspolpraca z MOPS Jelenia Gora I semestr r. szk 3 rodziny
201872019
| semester r. szk. 4 rodziny
2019/ 2020
wspoélpraca z Sadem — Wydziat I1I Nieletnich i Il semestr r. szk 6 rodzin
Rodzinny 2018 /2019
| semester r. szk. 6 rodzin
2019/ 2020
pomoc psychologiczno — pedagogiczna— I semestr r. szk 15 rodzin
Indywidualne Programy Terapeutyczne 2018/2019
| semester r. szk. 20 rodzin
2019/ 2020
Szkota konsultacje i porady dla rodzicow 69 39
Podstawowa
nr5
Szkola Podnoszenie kompetencji wychowawczych 2 67
Podstawowa rodzicéw podczas wywiadowek i zebran
nré z rodzicami
Prowadzenie indywidualnych konsultacji dla 19 18
rodzicow
Z pedagogiem
Indywidualne konsultacje dla rodzicow w 6 14
ramach ,,otwartej srody”
Zachecanie do uczestnictwa w ,,Szkole dla 2 2
rodzicow” orgaznizowanych przez PPPP na
terenie poradni
Wspotpraca z asystentami rodzin oraz 7 8
kuratorami sadowymi
Diagnhozowanie sytuacji rodzinnej uczniow
poprzez ankiety skierowane do rodzicow 135 123
Dziatania interwencyjne 10 9
w formie wywiadow $rodowiskowych
Szkota Objecie dzieci badaniami logopedycznymi w 1 1
Podstawowa szkole
nr7 Dofinansowanie oprawek do okularow dla 1 1
dzieci znajdujacych sie w trudnej sytuacji
materialnej
Objecie opieka dzieci w swietlicy 1 1
srodowiskowej
Wsparcie rodzin poprzez pobyt dzieci na 1 1
koloniach letnich
Organizowanie warsztatow przez pedagoga i 3 3
specjalistow
Organizowanie konsultacji i porad przez 10 10
psychologa i pedagoga
Udostepnianie literatury fachowej 7 7
Organizowanie pogadanek i spotkan 3
Objecie dzieci wsparciem w formie stypendium 1
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Szkola

Zapewnienie dostepnos$ci konsultacji

Podstawowa poradnictwa specjalistycznego 55
nre - skierowania do PPPP 35 wnioskow
- kierowanie do PZP 20 wnioskow
Szkolenie przeprowadzone przez 1 3 rodzicow
przedstawiciela MONAR
Monitorowanie sytuacji dzieci z rodzin 20 20
zagrozonych kryzysem w tym niewydolnych
wychowawczo
Kontakt z asystentami rodzin na terenie szkoty 5 5
Udziat w zespole ds. oceny sytuacji dziecka 6 6
umieszczonego w pieczy zastepczej
Sporzadzenie i przekazanie do MOPS opinii ha 35 35
temat funkcjonowania uczniéw
w szkole oraz wystepujacych probleméw
Rozmowy indywidualne 750 300
Z uczniami sprawiajacymi problemy
opiekunczo -wychowawcze
Rozmowy z rodzicami — rozpoznanie sytuacji 750 300
rodzinnej
Kontakt z kuratorami sadowymi 20 20
Skierowanie uczniow do MOS 2 2
Udzielanie porad rodzicom majacym problemy 400 200
wychowawcze z dzie¢mi
Pomoc w rozwigzaniu trudnych sytuacji 450 450
zyciowych
Udzielanie na biezaco pomocy rodzicom 100 70
niewydolnym zyciowo w zatatwianiu spraw
osobistych i urzedowych
Szkola Podejmowanie dziatan majacych na celu na biezgco 714 uczniow
Podstawowa zdiagnozowanie indywidualnych potrzeb
nr 10 uczniow, deficytow, diagnozowanie srodowiska
klasowego
Prowadzenie zajg¢ wychowawczych na biezaco 714 uczniéw
rozwijajacych umiejetnosci spoteczne dzieci
Analizowanie sytuacji rodzinnej uczniow, staty na biezaco 714 ucznidw
kontakt z opiekunami prawnymi
Uczenie zdrowego stylu zycia, bezpieczenstwo na biezaco 714 ucznidéw
na drodze
Zapewnienie dostgpnosci konsultacji na biezaco 714 ucznidw
poradnictwa specjalistycznego oraz
organizowanie i informowanie o miejscach
pomocy
Szkolenia prowadzone przez przedstawiciela na biezaco 150 uczniow
MONAR dotyczace profilaktyki uzaleznien
Zapewnienie uczniom opieki popotudniowej — 8 grup 200 uczniéw
swietlica szkolna swietlicowych
dla dzieci klas I-
V
Udziat w zespotach dotyczacych oceny sytuacji na biezaco
dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
Pomoc i organizacja zaje¢é celem Zajgcia terapii 141 ucznidw
wyréwnywania brakow edukacyjnych pedagogicznej,
zajecia
wyréwnhawcze,
rewalidacja
Organizowanie zaje¢ rozwijajacych Kota 270 ucznidw
zainteresowania i uzdolnienia zainteresowan
17
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Prowadzenie pedagogizacji dla rodzicow Spotkania 90
podczas zebrah z rodzicami tematyczne dla
rodzicow

Prowadzenie doradztwa z higieny osobistej, na biezaco 714
sprawdzanie czystosci
Nawigzanie wspolpracy z dzielnicowymi, na biezaco
kuratorami sagdowymi, przygotowanie opinii 0
uczniach i funkcjonowaniu ich rodzin na prosbe
innych instytucji
Pomoc w zorganizowaniu wypoczynku letniego | Wspoétorganizow 10 uczniow

anie kolonii

letnich

Prowadzenie zaje¢ z doradztwa zawodowego, Zajecia dla klas 183 uczniow
rozpoznajacych predyspozycje zawodowe VILi Vil

uczniow

Szkola
Podstawowa Nr
11

Organizowanie konsultacji i porad
indywidualnych dla rodzicow w trudnej sytuacji
zyciowej i rodzinnej

1 dziatanie

Spotkanie z przedstawicielami Policji i Strazy
Miejskiej z uczniami Klas I-111 na temat
,»Bezpieczna droga do szkoly”

1 dziatanie

415 uczniow

Spotkanie z psychologiem i pedagogiem PPPP
— ,,5amookaleczenia-moda czy wotanie o
pomoc?”

1 dziatanie —
spotkanie dla
dziewczat kl.

56 dziewczat

VIlLi VI
Spotkanie z przedstawicielami Policji i Strazy 1 dziatanie — 1005 uczniéw
Miejskiej z uczniami Klas | - VI na temat pogadanki w
»Bezpieczne ferie” klasach

Spotkanie z przedstawicielami Policji i Strazy
Miejskiej z uczniami klas IV — VII na temat
»Bezpieczne wakacje”

1 dziatanie

Spotkanie  z przedstawicielem policji ds.
Nieletnich i Patologii z uczniami klas VII -VI11I
na temat odpowiedzialno$ci za czyny karalne
nieletnich i ich konsekwencji prawnych,
uzaleznien i cyberprzemocy.

1 dzialanie

709 ucznidw

Pomoc materialna "Stypendium szkolne™

1 dzialanie

16 uczniow

Wytypowanie rodzin do pomocy
Stowarzyszenie Wiosna — Szlachetna Paczka

1 dzialanie

1 rodzina

Prowadzenie poradnictwa dla rodzicow, na biezaco 100 uczniow
wspotpraca z MOPS, kuratorami sadowymi
Szkola Prowadzenie rozméw indywidualnych z 11 351
Pods?’taWOWa uczniami oraz rodzicami, wspierajacych w
nrl

sytuacjach trudnych, rodzinnych i
réwiesniczych, dyscyplinujacych uczniéw w
sytuacjach niewtasciwego zachowania,
interwencje w przypadku naruszenia zasad
spotecznego wspolzycia.
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Udzielanie rodzicom wskazowek
wychowawczych oraz kierowanie do instytucji
pomocowych oraz diagnostycznych w
przypadkach zaburzen zachowania lub
trudnosci dydaktycznych.

Dziatania wychowawczo profilaktyczne o
tematyce antynikotynowej ,Nie spal si¢ na
starcie” oraz ,,Bieg po zdrowie”.

Pedagogizacja ~w  zakresie  uzaleznien
cyfrowych. Opracowanie gazetki na temat
cyberprzemocy przeznaczonej dla rodzicow.

Zajecia z przedstawicielami MONAR dla
uczniow Kklas VIIi VIII.

Przeprowadzenie zaj¢é przez przedstawicieli
Policji dotyczace bezpieczenstwa podczas
wakacji oraz zasad zachowania podczas
kontaktu z osobg nieznajomg.

Wspdtpraca z instytucjami tj. MOPS, Sad
Rejonowy, Policja.

Szkola Organizacja indywidualnych spotkan i 180 rozmow 61 rodzin
Podstawowa konsultacji w zakresie poradnictwa rodzinnego,
nr 15 funkcjonowania rodziny i dziecka,
wzmocnienia funkcji i roli rodzin.
Indywidualne spotkania z rodzicami w celu
udzielenia porad i wsparcia oraz wskazania
instytucji wspierajagcych wychowawczg funkcje
rodziny.
Wspieranie dziatalnosci opiekunczej rodziny Zajgcia 80
poprzez bogata oferte zaje¢ pozalekcyjnych cykliczne
oraz zajecia opiekuncze na $wietlicy szkolne;. prowadzone
przez caty rok
szkolny
Dziatania w ramach pedagogizacji rodzicow 5 50 rodzicow
poprzez organizacj¢ warsztatow dla rodzicow
przy wspolpracy z PPPP, Policja
Organizowanie konsultacji indywidualnych dla 1xm-c 14
rodzin z psychologiem w PPPP
Organizacja Zespotow Wychowawczych z 1xm-c 7
udziatem dyrekcji szkoty, pedagoga
wychowawcy, rodzicéw i uczniow w celu
opracowania strategii wychowawczych dla
dobra dzieci, u ktérych rozpoznano trudnosci
emocjonalne i w zachowaniu.
Mlodziezowy Udzielanie porad indywidualnych 140 kontaktow
Osrodek rodzicom/prawnym opiekunom, indywidualnych | Ze wszystkim
Socjoterapii w pomoc W wypehianiu dokumentacji, pedagoga rodzicami
Jeleniej Gorze szkolnego, utrzymywany jest
psychologa z kontakt, na
rodzicami/opiek | biezaco
unami prawnymi | opiekunowie
Warsztaty dla rodzicow, , interaktywne dzieci, naszych
wywiadowki, przygotowanie i omowienie wychowankow
broszur informacyjnych dla rodzicow, informowani sg o
wskazanie placowek udzielajagcych pomocy w 135 kontaktow sytuacji
problemach pojawiajacych si¢ w rodzinie”. indywidualnych | wychowawczo —
psychologa z szkolnej swoich
rodzicami. dzieci.
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Indywidualne wyjazdy do domow rodzinnych
uczniow W celu przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego, zapraszanie rodzicow na
posiedzenia Zespotoéw Wychowawczych w celu
omoéwienia na biezaco pojawiajacych si¢
probleméw wychowawczych.

Zapraszanie rodzicow/prawnych opiekunéw na
imprezy organizowane w placéwce, wspotpraca
z koordynatrami rodzinnej pieczy zastepczej
oraz asystentami rodziny.

Gromadzenie i udostgpnianie wychowankom
oraz ich rodzicom/opiekunom prawnym ulotek,
plakatow i opracowan zwigzanych z
profilaktyka uzaleznien przyczyniajacych si¢ do
patologii zachowan.

Diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie:
indywidualne rozmowy z wychowankami,
obserwacja dzieci i mtodziezy podczas zajeé
lekcyjnych, grupowych, rozmowy z
wychowawcami i nauczycielami, ocena
reaktywnos$ci emocjonalnej mtodziezy po
powrocie z domu rodzinnego, wspotpraca z
kuratorami sagdowymi i pedagogami szkot
macierzystych wychowankéw, wspotpraca z
MOPS, GOPS, PCPR.

Edukacja dzieci i mtodziezy z rodzin
zagrozonych: zajecia socjoterapeutyczne:
podnoszenie samooceny, poczucia wlasnej
wartosci, trening asertywnosci, rozwoj
kompetencji spotecznych i komunikacyjnych,
uczenie odreagowywania w sposdb spotecznie
akceptowany napiecia emocjonalnego i stresu.

Tworzenie alternatywy dla patologii rodzinnych

Wizyty w
domach
wychowankow —
12

Posiedzenia
Zespotu Wych. —
5

Na biezaco
wedlug potrzeb.

Na biezaco

Zajecia
socjoterapii w
ramach zaje¢
lekcyjnych — 1
godz.
Tygodniowo,
zajecia
socjoterapii
popotudniowe w
grupach

poprzez rozwoj zainteresowan, zmiane inernatowych,
otoczenia, integracje ze Srodowiskiem o zajgcia
odmiennych i prawidtowych wzorcach — rozwijajace
wycieczki, zajecia sportowe, edukacja filmowa, | kompetencje
teatralna i muzealna, brydz, szachy, biwaki. psychoemocjona
Ine 2 godz.
tygodniowo
Zespol Szkot Warsztaty dotyczgce uzaleznien prowadzone 7 spotkan Uczniowie klas |
Ogélnoksztaleac | przez terapeutéw MONAR dla uczniéw klas
ychnrl licealnych
Warsztaty dla rodzicow dotyczace uzaleznien 3 godziny Warsztaty dla
prowadzone przez terapeutow MONAR konsultacji i wszystkich
stata wspotpraca | rodzicow
ze szkota
Zespoty wychowawcze organizujace praceg z 36 zespotow 16 rodzin

uczniem i wspolprace z rodzing w trudnych
sytuacjach
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Organizacja Balu Charytatywnego i Balu
Integracyjnego wspdtpraca z rodzicami

2 x w roku

Wszyscy
uczniowie

Stata wspotpraca z Poradnig Zdrowia
Psychicznego oraz Publiczng Poradnia
Psychologiczno — Pedagogiczng w Jeleniej
Gorze

Caly rok szkolny

Spotkania indywidualne z rodzicami w ramach
otwartych czwartkow

8 spotkan

Comiesigczne indywidualne konsultacje
z psychologiem PPPP na terenie szkoty

Caly rok szkolny

293 ucznidw
wraz z rodzicami

Organizacja dziatan profilaktycznych
zawartych w programie wychowawczo -
profilaktycznym

Caly rok szkolny

Wszyscy
uczniowie szkoly
i ich rodzice

Statg wspolpraca z organizacjami i instytucjami
wspierajgcymi rodzing i prace szkoty: Policja,
Straz miejska, MONAR, MOPS, Sad
Rejonowy, kuratorzy sadowi, Stowarzyszenie
Sodalis

Zespol Szkét
Elektronicznych

Coroczna ,,Diagnoza potrzeb edukacyjnych
ucznia” celem rozpoznania zagrozen, w tym
problemoéw emocjonalnych i w rodzinie
Diagnoza czynnikow ryzyka w obszarze
uzywania przez uczniow srodkow
psychoaktywnych

570

Pedagogizacja rodzicow w trakcie rozmow
indywidualnych — udzielanie porad
wychowawczych zwigzanych ze stosowaniem
prawidtowych metod wychowawczych
dostosowanych do indywidualnych potrzeb
dzieci

400

400

Przekazywanie rodzicom i uczniom danych
teleadresowych instytucji udzielajacych pomoc
psychologiczna, wspomagajacych rodziny w
sytuacjach kryzysowych w tym zwigzanych z
przemocs.

50

50

Prowadzenie indywidualnych rozmow
wspierajgcych z uczniami — pomoc w
rozwigzywaniu biezacych problemow
edukacyjnych, emocjonalnych,
wychowawczych.

300

300

Kierowanie rodzicow i ucznidéw do lokalnych
poradni specjalistycznych w celu udzielenia im
pomocy psychologicznej, prawnej, podniesienia
kompetencji wychowawczych oraz
zapobiegania dysfunkcji rodziny.

50

50

Realizacja tematow psychoedukacyjnych przez
wychowawcow i pedagoga w ramach lekcji
wychowawczych

840

570

Dziatania profilaktyczne podejmowane przez
pedagoga szkolnego: Stop mowie nienawisci,
Jak rozwiagzywa¢ konflikty interpersonalne, Jak
budowac pozytywny obraz siebie?, Jak
budowa¢ przyjazne relacje z innymi?

60

180

Prowadzenie grupowych zaje¢ terapeutycznych

40

10

Utworzenie i opieka na mtodziezowym Kotem’
Towarzystwa Przyjaciét Dzieci w ,,Elektroniku

Dziatania
charytatywne,
zbiorki wg.
potrzeb
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Organizacja prelekcji profilaktycznych dla
mlodziezy celem podnoszenia ich kompetencji
spotecznych i obywatelskich:

,,Bezpieczne ferie”, ,,Bezpieczne wakacje”
,Odpowiedzialno$¢ karna nieletnich”

Zajecia na temat przemocy i cyberprzemocy
prowadzone przez przedstawiciela policji

oraz pracownikow Dziatu Interwencji
Kryzysowej Przeciwdziatania Przemocy i
Uzaleznieniom MOPS w Jeleniej Gorze

~

215
344

15

215

Pomoc psychologiczna na terenie szkoty dla
ucznidow oraz ich rodzicow we wspolpracy z
psychologami PPPP

10

30

Pomoc psychologiczno — pedagogiczna
udzielana w szkole w formie biezgcej i
terapeutycznej pracy z uczniami, organizowanie
zespoldw wspierajacych

1000

52

Szkolenia podnoszace kompetencje rady
pedagogicznej w obszarach waznych spotecznie

70

Dziatania Komisji Wychowawczej celem
zapobiegania niedostosowaniu spotecznemu
wsrdd miodziezy

10

30

Wspotpraca z lokalnymi instytucjami tj. Sad
Rejonowy, MOPS, MONAR, PPPP —
opracowanie opinii 0 uczniach, kontakt z
pracownikami ww. instytucji na rzecz poprawy
sytuacji uczniow.

75

25

Stypendia i zasitki szkolne — udzielania
informacji o zasadach przyznania i pomoc w
uzupetnieniu dokumentacji

Wyprawka Szkolna 2019

60

40

18

Dorazna pomoc materialna dla uczniéw
znajdujacych si¢ w skrajnie trudnej sytuacji
zyciowej W tym materialnej — zbiorka odziezy,
podrecznikow i przybordéw szkolnych

10

Realizacja akcji dozywiania dla uczniow
pochodzacych z rodzin o niskim statusie
materialnym organizowana przez Parafi¢ §w.
Judy Tadeusza w Jeleniej Gorze

30

30

Zespol Szkotl
Ekonomiczno -
Turystycznych

Organizowanie spotkan dla rodzicoéw klas | —
funkcjonowanie dziecka w howym srodowisku
szkolnym, rola rodzicow w zakresie kontroli i
funkcjonowania dziecka w szkole.
Wspomaganie dziatan wychowawczych szkoty.

2 spotkania

130

Porady indywidualne w zakresie
rozwigzywania probleméw i konfliktow w
domu. Pomoc w rozwigzywaniu problemow
wychowawczych w domu.

140 spotkan i
porad
indywidualnych

140

Pomoc rodzicom w trudnych sytuacjach
zdrowotnych dziecka — kierowanie do instytucji
wspomagajacych rodzine.

10

10

Organizowanie pomocy dla rodzin
znajdujacych sie w trudnej sytuacji bytowe; .

2 dziatania-

35

Zespol Szkét
Licealnych i
Zawodowych
nr2

Podnoszenie kompetencji rodzin tego
wymagajacych w zakresie petnienia funkcji
opiekunczo — wychowawczej, pedagogizacja
rodzicow, organizowanie konsultacji dla
rodzicow z udziatem psychologa z PPPP

10

4 rodziny
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Pomoc rodzinom dysfunkcyjnym oraz z 8 spotkan 5 rodzin
problemami opiekunczo - wychowawczymi
Zapobieganie powielaniu ztych wzorcéw 5 apeli 20 rodzicow
rodzinnych i srodowiskowych poprzez
zapraszanie rodzicow na apele szkolne i inne
uroczystosci
Zapewnienie pomocy materialnej i rzeczowej
ubogim rodzinom poprzez:
- realizacj¢ programu Wyprawka szkolna 1x w roku 10 uczniow
- stypendium szkolne 2x w roku 13 uczniow
-1 ty mozesz zosta¢ $w. Mikotajem — pomoc w 1x w roku 20rodzin
postaci paczek zywnos$ciowych
korzystanie z obiadow na stotowce szkolnej Caly rok wg 4 ucznidw
potrzeb
Zespol Szkot Zajgcia psychoedukacyjne z rodzicami — 4 12 oséb
Ogolnoksztalc | Akademia dla Rodzicéw
acych i Porady indywidualne 28 20
Technicznych
Zespot Szkot Wywiady rodzinne, srodowiskowe dla uczniow 1 1
Przyrodnlczc?- zgltaszajacych problem
Uslugowych i — - - - =
Bursy Szkolnej | Monitoring sytuacji dydaktycznej ucznia — 100 konsultacji 48
frekwencji i ocen, pisma do rodzicow w
sprawach zakldcen realizacji nauki, proby
nawigzywania wspolpracy z rodzicami
Analiza srodowiska wychowawczego — 2 ankiety 250
realizacja wychowawcy, pedagoga.
Wsparcie pedagogiczne w postaci 25 konsultacji 10
indywidualnych konsultacji dla rodzin w
trudnej sytuacji materialnej
Doradztwo w zakresie mozliwosci 38 konsultacji 6
podejmowania réznych dziatan leczenia, form
wsparcia
Psychoedukacja rodzicéw w zakresie zagrozen 20 konsultacji 6
rozwoju ich dzieci oraz zasad komunikacji w
rodzinie
Wsparcie uczniow i ich rodzin z problemem 20 7
uzaleznien
Wsparcie ucznioéw z rodzin z problemem 60 konsultacji 20
»eurosieroctwa”
Zespot Szkot Organizowanie szkolen dla rodzicow 2 1
Technicznych - | Organizowanie konsultacji i porad . 75. 2
"Mechanik™ Profilaktyka uzaleznien — wspotpraca z 8 2
MONAR
Dziatalno$¢ TPD, PCK na terenie szkotly 14 14
Szkolne Koto Caritas 10
Szlachetna Paczka 2
Zespot Szkot Organizowanie pogadanek, warsztatow dla 2 49
Rzemiost rodzicow w czasie szkolnych wywiadowek oraz
Artystycznych |  czasie spotkan z Rada Rodzicow
Udostegpnianie fachowej literatury, udzielanie 4 61
informacji dotyczacej aktualnej bazy danych
instytucji wspierajacych rodzing
Konsultacje indywidualne z uczniami i ich 238 47
rodzicami
Apel szkolny z udziatem Policji 1 352
Zorganizowanie punktu konsultacyjnego z 6 47
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przedstawicielami PPPP
Wywiady $rodowiskowe 1 1
Kierowanie na konsultacj¢ do PPPP 30 30
Kierowanie do Poradni Zdrowia Psychicznego 13 13
Wspolpraca z Poradnig Uzaleznien Monar 2 2
Kierowanie do DIKPPiU MOPS 2 2
Organizowanie Zespotow wychowawczych w 15 15
szkole
Wyjazdy z uczniami na wycieki, konkursy i 3 3
olimpiady pozaszkolne
Realizacja projektu ,, Ratujmy dzieciom wzrok” 1 13
Opiniowanie funkcjonowania uczniow do 31 31
MOPS, Sadu Rejonowego, PPP
Warsztaty dla uczniow prowadzone przez 15 289
przedstawiciela Uniwersyteckiej Szkoty
Ksztatcenia Indywidualnego
Stypendia socjalne 11 11
Zasitki szkolne 3 3
Wyprawka szkolna 9 9
Pomoc rzeczowa dla uczniow w trudnej 9 9
sytuacji
Wycieczka edukacyjna do Aresztu Sledczego 1 12
Dostosowanie egzaminu maturalnego dla 10 10
ucznidw z orzeczeniem PPPP
Wspotorganizowanie Artystycznych ferii 1 9
Prowadzenie zaj¢¢ dla mtodziezy na temat 7 101
procedury Niebieskie Karty
Realizowanie programu ,,ARS czyli jak dba¢ o 8 98
mitos¢”
Promowanie programu Dobry Start 300+ 1 120
Realizacja programu profilaktycznego 4 114
»Wybierz zycie — pierwszy krok”
Specjalny Spotkania z rodzicami w gronie specjalistow i 2X W roku Rodzice
Osrodek nauczycieli uczacych wszystkich
Szkolno uczniow
Wychowawczy Wspotpraca z PPPP, psychiatrami, szpitalami Na biezgco
dzieciecymi, instytucjami dziatajacymi na rzecz
dziecka — MOPS, GOPS,
Dziatania Klubu Aktywnego Rodzica 1xm-c 10 rodzicoéw
Indywidualne spotkania z pedagogiem, 60 Rodzice
psychologiem i pielggniarka szkolng wszystkich
uczniow

1.8. Zapewnienie dostepnosci konsultacji oraz poradnictwa specjalistycznego oraz
organizowanie i informowanie o miejscach pomocy.

Na terenie Miasta Jeleniej Gory poradnictwa specjalistycznego, a takze wsparcia
w roznych obszarach funkcjonowania dzieci i mlodziezy udziela takze Publiczna Poradnia
Psychologiczno — Pedagogiczna. W okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. z pomocy
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej skorzystato 2.996 dzieci z czego 2.397 to dzieci
z Miasta Jeleniej Gory.
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Obszary, w jakich najczgéciej pojawialy si¢ problemy wymagajace udzielania
poradnictwa specjalistycznego to:
— trudnosci dydaktyczne, w tym specyficzne trudnosci w nauce,
— trudnosci wychowawcze, w tym objawy nadpobudliwosci, ADHD, zagrozenie
niedostosowaniem spotecznym,
— wady i zaburzenia rozwoju mowy, w tym réwniez trudno$ci w komunikacji werbalnej,
— odroczenie od realizacji obowigzku szkolnego,
— problemy towarzyszace niepetnosprawnosciom w tym réwniez diagnoza i terapia
autyzmu i zespotu Aspergera oraz wsparcie w szkole dla ucznia z autyzmem i ZA,
—  zaburzenia wczesnorozwojowe (wczesne wspomaganie rozwoju matego dziecka),
— trudnosci i zaburzenia emocjonalne,
— niewydolno$¢ wychowawcza rodzicow lub opiekundw,
— poradnictwo zawodowe,
— rozpad i zaburzony system rodzinny,
—  zagrozenie uzaleznieniem od komputera, alkoholu i srodkéw psychoaktywnych,
-~ objgcie pomoca w szkole ucznia z trudnosciami dydaktycznymi i wychowawczymi,
- trudnosci szkolne i1 objecie pomoca w szkole ucznia cudzoziemca lub dziecka
rodzicoéw powracajacych z emigracji,
- przemoc w rodzinie,
- przemoc w mediach spoteczno$ciowych.

W ramach dziatah prowadzonych przez Publiczng Poradni¢ Psychologiczno —

Pedagogiczng dzieci korzystaly z nastgpujacych rodzajow terapii:
— terapia pedagogiczna, w tym zajecia korekcyjno-kompensacyjne — 77 oséb,
— terapia logopedyczna — 260 0sob,
— terapia psychologiczna, w tym psychoterapia — 87 os6b,
— inne zajecia o charakterze terapeutycznym - w tym m.in.. wczesne wspomaganie
rozwoju matego dziecka, terapia S| (integracji sensorycznej), terapia eeg biofeedback,
pomoc psychologiczna i psychospoteczna — ogétem 98 osob,
— zajecia grupowe aktywizujace do wyboru Kierunku ksztatcenia i zawodu (prowadzone
w szkotach i placowkach) — 135 ucznidw,
— 1inne zajecia grupowe prowadzone w szkotach i1 placowkach (w tym m.in. zajecia
dotyczace przemocy w internecie, zajecia integrujace zespot klasowy; zajecia
ukierunkowane na poprawe komunikacji w zespole klasowym Oraz rozwigzywanie sytuacji
trudnych 1 konfliktowych w szkole; zajecia ukierunkowane na profilaktyke uzaleznien) —
ogbtem 285 osoby,
— interwencje kryzysowe — 54 osoby,
— inne formy pomocy indywidualnej, nie majgce charakteru terapeutycznego — ogétem
815 osob,
— inne formy pomocy grupowej - 110 osob,
— indywidualne porady zawodowe — 61 o0séb,
— porady bez badan — 247 0sob,
— badania przesiewowe mowy — 1. 195,
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— badania przesiewowe stuchu w ramach programu ,,Stysze”- 79,

— prelekcje i wyktady dla rodzicow (dotyczace m.in.: roli rodzicow w rozwoju dziecka
przedszkolnego, zagrozen dla rozwoju mlodego cztowieka, postepowania w przypadku
zachowan agresywnych w przedszkolu i szkole, gotowo$ci szkolnej, trudnosci
adaptacyjnych w szkole, norm rozwoju mowy oraz wspomagania rozwoju mowy dziecka
w wieku przedszkolnym; roli rodzicow we wzmacnianiu motywacji zadaniowej
I poznawcze] dziecka w wieku szkolnym; roli rodzicow w wyborze szkoty
I zawodu) — ogotem 467 osob,

—  punkty konsultacyjne dla rodzicow po badaniach przesiewowych —192 osoby,

— udzial w pracach zespotéw ds. pomocy dziecku oraz zespotdéw wychowawczych
w szkole — 99 osob,

— indywidualne konsultacje dla rodzicow z psychologiem, neurologopeda
i oligofrenopedagogiem — 94 osoby.

Rodzaj dziatan, jakie rowniez podejmowata w 2019 r. Publiczna Poradnia
Psychologiczno — Pedagogiczna w Jeleniej Gorze na rzecz podniesienia kompetencji
rodzin tego wymagajacych w zakresie pelnienia prawidlowych funkcji opiekunczo-
wychowawczych to:

- grupa wsparcia dla rodzicéow dzieci z trudnosciami wychowawczymi i emocjonalnymi —
12 0s6b (spotkania 1x/mies.).

- ,,Szkota dla rodzicow” (cykl cotygodniowych, 4-godzinnych warsztatow w edycji
wiosennej i jesiennej) — ogotem 27 osob.

- terapia rodzin — 23 rodziny.

W celu podnoszenia kompetencji rodzicéw i wypetniania przez nich funkcji opiekunczo
— wychowawczych w sposob prawidlowy dziatania podejmowal Dzial Interwencji
Kryzysowej Przeciwdziatania Przemocy i Uzaleznieniom, ktéry w ramach swoich zadan
statutowych udzielat rodzicom konsultacji i poradnictwa, a takze udostg¢pniat informacje.
Jak wynika z danych uzyskanych z ww. dzialu, najczesciej u dzieci i milodziezy
obserwowalne byly dziatania destrukcyjne polegajace na sygnalizowaniu mysli
samobdjczych i samookaleczaniu si¢. U dzieci w sytuacjach kryzysowych rodzilto si¢
poczucie pustki, frustracji i ztosci z powodu skumulowanych probleméw w rodzinie (np.
bezrobocie, alkoholizm, przemoc w rodzinie, brak srodkéw finansowych, zaniedbywanie
dzieci, zadluzenie rodziny, itp.). Z powodu narastajagcego kryzysu w rodzinach
psycholodzy i pedagodzy udzielali wsparcia rodzicom i pomagali w rozpoznawaniu
potrzeb dzieci. Wsparcia udzielali: psycholog, pedagog, radca prawny, lekarz psychiatra.

1.9. Zapewnienie opieki i wychowania dzieciom z rodzin niewydolnych
wychowawczo oraz uczniom szkét podstawowych i szkél ksztalcenia specjalnego.

W 2019 r. na terenie Miasta Jeleniej Gory funkcjonowato 10 $wietlic szkolnych,
oferujacych tacznie 1.678 miejsc. W roku sprawozdawczym z zaje¢ w Swietlicach
szkolnych skorzystato 1.741 uczniéw. Dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo
znalazly rowniez opieke w 5 $wietlicach $rodowiskowych funkcjonujacych w Jeleniej
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Gorze. Liczba dzieci, objetych opieka w Swietlicach srodowiskowych w 2019 r. wyniosta
okoto 135.

W strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w 2019 r, dziatala takze
Swietlica dla Dzieci ,,Jelonek”, ktora w 2016 r. zostala wlaczona do Dziatu Opieki nad
Rodzing i Dzieckiem. Byla przeznaczona dla 30 dzieci z terenu Jeleniej Gory
wywodzacych si¢ ze $rodowisk zagrozonych wykluczeniem. Srednia miesieczna
frekwencja w 2019 r. to 10 podopiecznych.

W zwiagzku z powyzszym ww. $wietlica zostata zamknieta z dniem 31.12.2019 r.

1.10. Doradztwo zawodowe dla mlodziezy, docelowo zmierzajace do zdobycia
zawodu i usamodzielnienia.

Z indywidualnych porad zawodowych §wiadczonych dla mtodziezy przez Publiczng
Poradni¢ Psychologiczno — Pedagogiczna, w 2019 r. skorzystato 61 0s6b.

1.11. Tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych.

W roku sprawozdawczym nie organizowano szkolen dla rodzin wspierajacych
z uwagi na brak zainteresowania spotecznego tym zagadnieniem.

1.12. Organizowanie wypoczynku dla dzieci i mlodziezy.

Jak wynika z danych otrzymanych od Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w okresie wakacji 2019 r. zorganizowane zostaty poétkolonie, kolonie
I obozy wyjazdowe dla 612 dzieci. Wskazane wyzej formy wypoczynku zorganizowane
zostaly przez 9 organizacji pozarzadowych. W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej zorganizowat dla 50 dzieci pobyt na koloniach letnich w Mrzezynie. Koszt
kolonii wynoszacy 50.000,00 zt zostat w catosci pokryty ze srodkow pochodzacych z optat
za wydawane zezwolenia na sprzedaz alkoholu. Kolejnych 10 dzieci miato zapewniony
pobyt na koloniach letnich w Dzwirzynie oraz Migedzywodziu, zorganizowanych przez
Kuratorium Os$wiaty we Wroctawiu.

1.13. Rozwijanie aktywnych form integracji spolecznej wsrod oséb zagrozonych
wykluczeniem spolecznym oraz upowszechnianie aktywnej integracji (aktywizacja
zawodowa, edukacja spoleczna i zdrowotna).

W roku sprawozdawczym wigkszo$¢ dziatan majacy na celu rozwijanie integracji
spotecznej prowadzit Klub Integracji Spolecznej. Spotkania samopomocowej grupy
»Razem” odbywaty si¢ $rednio 4 razy w miesigcu, gdzie $rednia miesigczna frekwencja
wyniosta 10 oséb.
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2. Przeciwdzialanie marginalizacji i degradacji spolecznej rodziny
poprzez zabezpieczenie jej podstawowych potrzeb.

2.1. Udzielanie §wiadczen pomocy spolecznej oraz kierowanie osob do podjecia prac
spolecznie uzytecznych.

W 2019 r. w ramach $wiadczen pomocy spotecznej Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Jeleniej Gorze udzielit pomocy finansowej, w naturze i ustugach udzielono
2.426 osobom, a laczny koszt $wiadczen wyniost 13.636.295,55 zi. W tej kwocie
uwzgledniono:

— zasitki stale w kwocie 3.584.391,31 zt dla 709 osob,

— zasitki okresowe w kwocie 1.016.542,87 zt dla 624 oséb,

— zasitki celowe w kwocie 732.479,39 zt dla 956 osob,

— specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi na kwote

68.908,41 zt dla 8 osob,

— ushugi opiekuncze w miejscu zamieszkania w kwocie 1.478.997,12 zt dla 405 osob,

— realizacja programu wieloletniego ,,Positek w szkole i w domu” w kwocie

1.065.399,21 zt dla 1.444 os6b (w tym dla 688 0sob w gotowce oraz dla 848 o0sob
w formie gorgcego positku),

— sktadki na ubezpieczenie zdrowotne na kwote 293.599,99 zt dla 618 0sob,

— wynagrodzenie dla opiekunéw prawnych na kwotg 28.363,01 zt dla 11opiekunow,

— oplaty za pobyt mieszkancow Jeleniej Gory w domach pomocy spotecznej
w kwocie 5.367.614,23 zt dla 194 oséb,

W okresie sprawozdawczym na pokrycie skutkow zdarzenia losowego 0sobom
uprawnionym przyznano 1 $wiadczenie na kwote 500,00 zt. Natomiast na pokrycie
kosztow pochéwku dla 12 oséb wydatkowano kwote 27.540,00 zt.

W okresie sprawozdawczym Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej sporzadzit
i przekazal do Powiatowego Urzedu Pracy w Jeleniej Gorze liste 232 osob bezrobotnych
bez prawa do zasitku, ktore moga zosta¢ skierowane do wykonywania prac spolecznie
uzytecznych, w tym 94 kobiety i 138 mg¢zczyzn. Z powodu odmowy podjecia prac
Spotecznie uzytecznych lub ich przerwania, jak réwniez z powodu braku wspotdziatania
osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowe;j,
odmowy zawarcia kontraktu socjalnego lub niedotrzymywania jego postanowien, czy tez
nieuzasadnionej odmowy podjecia zatrudnienia w 2019 r. wydano 32 decyzji
odmawiajacych przyznania $wiadczen z pomocy spoteczne;j.

Wsrod podmiotow, w ktorych skierowane osoby wykonywaly prace spoteczno —
uzyteczne wymieni¢ mozna: Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta Koto
Jeleniogorskie, Bursa Szkolna nr 1, Centrum Opieki nad Dzieckiem ,,Dgbrowka”, Dom
Pomocy Spotecznej "Pogodna Jesien", Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej, Miedzyszkolny Osrodek Sportu, Miejskie Przedszkole Nr
13, Miejskie Przedszkole nr 2, Mlodziezowy Dom Kultury, Miejski Dom Kultury
"Muflon", Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii, Publiczna Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna, Szkota Podstawowa nr 10, Szkota Podstawowa nr 11, Szkota
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Podstawowa nr 2, Szkota Podstawowa nr 3, Szkota Podstawowa nr 6, Szkota
Podstawowa nr 7, Szkota Podstawowa nr 8, Zdrojowy Teatr Animacji, Zesp6t Szkot
Przyrodniczo-Ustugowych 1 Bursy Szkolnej, Zesp6t Szkot Elektronicznych, Szkota
Podstawowa nr 13, Jeleniogorskie Stowarzyszenie Osob Bezrobotnych, ,Przystan
Tworcza - Cieplickie Centrum Kultury”, Szkota Podstawowa nr 5.

2.2. Przyznawanie i wyplacanie $wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego.

W 2019 roku zasitki rodzinne wyplacono na rzecz 2.735 dzieci na kwote
3.661.883,00 zt. Osoby, ktére majg prawo do zasitku rodzinnego, moga by¢ réwniez
uprawione do dodatkéw. W okresie sprawozdawczym do zasitku rodzinnego wyptacono
dodatki na kwote 1.864.812 zt z tytutu:
urodzenia dziecka na rzecz 140 dzieci na kwote 140.000,00 zt,
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego na rzecz

68 dzieci na kwote 314.555,00 zt,

— samotnego wychowywania dziecka na rzecz 182 dzieci na kwotg 433.507,00 z1,

— ksztalcenia i rehabilitacji dziecka na rzecz 249 dzieci na kwote 317.990,00 zt,

— rozpoczecia roku szkolnego na rzecz 1.730 dzieci na kwote 173.000,00 zt,

— podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania na rzecz 29 dzieci na

kwotg 27.100,00 zt,

— wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej na rzecz 402 dzieci w kwocie

458.660,00 zt,

— Jednorazowa zapomogg¢ z tytulu urodzenia dziecka wyptacono na rzecz 365 dzieci

na kwote 365.000,00 zt.

W roku 2019 wyptacono réowniez $wiadczenia rodzicielskie na rzecz 106 dzieci
w tacznej wysokosci 1.168.559,00z1.

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych wprowadzila trzy rodzaje §wiadczen, ktorych
przyznanie wigze si¢ bezposrednio z niepetnosprawnosciag wnioskodawcow, badz tez osdb

pozostajacych pod ich opieka. Z tego tytulu wyptacono:

- zasilek pielegnacyjny przyznawany jest w celu czesciowego pokrycia wydatkow
wynikajacych z koniecznosci zapewnienia opieki 1 pomocy innej osoby w zwigzku
z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji — w 2019 roku wyptacono zasitek
2.721 osobom na taczng kwote 6.183.767,00 zt

- $wiadczenie pielegnacyjne przystuguje z tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznos¢ statej lub dtugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz konieczno$¢ stalego wspotudzialu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, albo osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci — w 2019 roku wyptacono $wiadczenie 321
0sobom na taczng kwote 6.078.373,00 zt
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- specjalny zasitek opiekunczy przystuguje z tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej w zwiazku z koniecznos$cig sprawowania statej opieki nad osobg
legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem

o niepelnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: konieczno$ci statej lub dtugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci stalego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji — w 2019 roku wyptacono zasitek 60
osobom na taczng kwote 443.108,00 zt.

Ponadto osobom uprawnionym optacane byly skladki na ubezpieczenie emerytalno-
rentowe. Takie $wiadczenia otrzymato 292 osé6b na kwote 1.410.003,97 zi.

Na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow
dla opiekunow wyptacany byt zasilek dla opiekuna, ktory przystuguje danej osobie, jezeli
decyzja 0 przyznaniu jej prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego wygasta z mocy prawa
z dniem 1 lipca 2013 r., na podstawie uznanego za niekonstytucyjny art. 11 ust. 3 ustawy
z dnia 7 grudnia 2012 r. 0 zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektorych
innych ustaw. Zasitek dla opiekuna w 2019 r. wyplacono 21 osobom na lgczng kwote
154.224,00 zt.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w okresie sprawozdawczym wyptacono 761
osobom uprawnionym na kwote 3536 186,00 z. W 2019 r. wobec dluznikéw
alimentacyjnych podejmowano nastgpujace dziatania:

— informacje przekazywane komornikowi sgdowemu majace wplyw na egzekucje
zasgdzonych $wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego
oraz o$wiadczenia majatkowego wobec 284 osob,

— wnioski do starosty o podjecie dziatah zmierzajacych do aktywizacji zawodowe;j
dhuznika alimentacyjnego, skierowanie dtuznika do robot publicznych lub prac
organizowanych na zasadach robét publicznych, oraz informacji od starosty o braku
mozliwosci realizacji art. 5 ust. 3 pkt 2 i 3 ustawy wobec 25 osob,

— skierowanie wniosku o §ciganie za przestgpstwa okreslone w art. 209 § 1 Kodeksu
karnego wobec 137 osob,

— skierowanie wniosku o zatrzymanie oraz zwrot zatrzymanego prawa jazdy dtuznika
alimentacyjnego wobec 23 osob.

Ponadto tutejszy Osrodek w roku 2019 wyplacit jednorazowe S$wiadczenie
z tytulu urodzenia si¢ zZywego dziecka, o ktorym mowa w art.10 ustawy o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” w wysokosci 28.000,00 zi, tj. siedmiu osobom
uprawnionym w wysokosci po 4.000,00 zt jednorazowo.

Od dnia 1 kwietnia 2016 r. rozpoczeta si¢ realizacja programu rzadowego ,,Rodzina
500+” wprowadzonego ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci (Dz. U.,2017 poz. 1851 z p6zn.zm.). W ramach tego programu
ustanowiono  $wiadczenie pieni¢zne w postaci $wiadczenia wychowawczego
w wysokosci 500,00 zI miesigcznie na kazde dziecko do ukonczenia 18 roku zycia.
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W zwigzku z realizacja zadan wynikajacych z powyzszej ustawy Os$rodek wyplacit
w roku 2019 $§wiadczenia wychowawcze w tacznej kwocie 46.859.953,29 zt. Wedtug stanu
na dzien 31.12.2019 r. liczba dzieci, na ktore przystugiwato prawo do $§wiadczenia
wychowawczego wyniosta 10.370 dzieci.

Ponadto od dnia 1 lipca 2018 r. rozpoczeta si¢ realizacja programu rzgdowego ,,Dobry
start” wprowadzonego zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018
r. w sprawie szczegblowych warunkow realizacji rzgdowego programu (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1061). W ramach tego programu ustanowiono $wiadczenie pienigzne w wysokosci
300,00 zt jednorazowo na kazde dziecko lub osobg¢ uczaca si¢ do ukonczenia 20 roku
zycia, a w przypadku dzieci lub o0sdb uczacych si¢ legitymujacych si¢ orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci do 24 roku zycia. W zwigzku z realizacja zadan wynikajacych
z powyzszego rozporzadzenia Osrodek wyptacit w roku 2019 §wiadczenie ,,Dobry start”

w tacznej kwocie 2.127.900,00 zt.

2.3. Realizacja zadan PFRON z zakresu rehabilitacji spotecznej.

W ramach rehabilitacji spotecznej w 2019 roku realizowano nastgpujace zadania:
1.  Dofinansowanie uczestnictwa o0s0b niepelnosprawnych 1 ich opiekunéw

w turnusach rehabilitacyjnych na kwote 183.482,00 zi. Liczba ubiegajacych sie
o0 dofinansowanie do turnusoéw rehabilitacyjnych ogétem wyniosta 365 osob, w tym 135
opiekunow. Wyptacono dofinansowanie dla 180 oséb, w tym 76 opiekunow.

2.  Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepetnosprawnych.
Na zadanie to wptynely 28 wnioskéw (28 imprez), na kwotg 116.510,00 zt. Przedmiotowe
wnioski zlozyto 13 organizacji pozarzadowych. Kwota wydatkowana na to zadanie
wyniosta 49.277,00 zt.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, przy jednoczesnej pozytywnej opinii Powiatowej
Spotecznej Rady ds. Osob Niepelnosprawnych, przyznat dofinansowanie do organizacji 17
imprez. W imprezach tych wzigto udziat tacznie 1.273 osoby niepetnosprawne.

3. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne
i $rodki pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawnym na podstawie odrebnych
przepisow. Wydatkowano kwote 415.941,00 zt, w tym na:

- dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla 7 niepetnosprawnych
0s6b na kwote 11.022,00 zt,

- dofinansowanie zaopatrzenia w sprzgt rehabilitacyjny dla 1 podmiotu prowadzacego
dziatalno$¢ zwigzang z rehabilitacjg osob niepetnosprawnych na kwote 3.500,00 zt,

- dofinansowanie w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze dla 754 oséb na kwote
401.419,00 zt.

Nalezy podkresli¢, ze dofinansowanie do =zaopatrzenia w $rodki pomocnicze
I przedmioty ortopedyczne jest niezmiernie waznym zadaniem, gdyz sg to $rodki
1 sprzety niezbedne do godnego 1 petniejszego funkcjonowania tych osob w srodowisku.
Nalezg do nich: protezy konczyn i protezy piersi, aparaty stuchowe i systemy FM, wozki
inwalidzkie, materace i poduszki przeciwodlezynowe, ortezy, obuwie i gorsety
ortopedyczne, peruki, kule, pieluchomajtki, worki stomijne i cewniki, aparaty na bezdech
senny, urzadzenia mulitifunkcyjne.
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4.  Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢
I technicznych, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami o0s6b niepetnosprawnych
przeznaczono kwote 232.000,00 zt, a wydatkowano i rozliczono 229.950,00 =zt
W ramach poszczegdlnych barier przyznano dofinansowanie do likwidacji:

— barier architektonicznych, w tym dostosowanie pomieszczen mieszkalnych do

potrzeb oséb niepelnosprawnych, dofinansowanie zakupu uchwytow funkcjonalnych,

dostosowanie tazienek, likwidacje progdéw, poszerzanie otwordow drzwiowych,
wykonanie posadzek antyposlizgowych,

— barier technicznych, w tym centralnego ogrzewania bezobstugowego, zakup

uchwytow funkcjonalnych, schodotazoéw, pralek, zmywarek, ptyt indukcyjnych,

krzeset kgpiclowych, robotow odkurzajgcych samojezdnych oraz opraw okularowych,

— barier w komunikowaniu si¢, w tym na zakup komputeréw oraz tabletow

z przytaczem do internetu.

5.  Dofinansowanie kosztow tworzenia i dziatania warsztatow terapii zajgciowe;.
W 2019 r. przeznaczono na to zadanie kwote¢ 1.085.760,00 zt. Na terenie Miasta Jeleniej
Gory funkcjonuja 2 warsztaty terapii zajgciowe;j:

— przy Polskim Towarzystwie Walki z Kalectwem Oddzial Terenowy w Jeleniej

Gorze, w ktorym rehabilitowanych jest 20 0s6b niepelnosprawnych z réznymi

schorzeniami, dofinansowanie na kwote 361.920,00 zt,

— przy Polskim Stowarzyszeniu na rzecz Osob z Niepetnosprawnoscia Intelektualng

Koto w Jeleniej Gorze dla 40 0sob z niepetnosprawnoscig intelektualng, dofinansowanie

na kwote 723.840,00 zt.

Roczny koszt pobytu w WTZ jednego uczestnika, pokrywany ze $rodkow PFRON,
wyniost 18.096,00 zi. Nalezy podkresli¢, iz 10% ogdlnych kosztow dziatalnosci WTZ
sfinansowane jest ze srodkow budzetu Miasta Jeleniej Gory tj. w wysokosci 83.660,47 zt
oraz budzetu Powiatu Jeleniogorskiego W kwocie 36.979,53 zt. Dzial Rehabilitacji
prowadzi nadzor merytoryczny i finansowy nad dziatalnos$cig ww. placowek.

Miasto Jelenia Gora jest takze uczestnikiem programéw celowych oglaszanych przez
PFRON.

W roku sprawozdawczym realizowano 1 program celowy, tj. ,,Aktywny Samorzad”.
Rok 2019 to 6smy rok dziatania programu. W trakcie realizacji programu ztozono 107
wnioskow na taczng kwote 438.738,99 zi. Przyznano dofinansowanie 105 osobom
niepetnosprawnym, na taczng kwote¢ 406.556,00 zI w ramach nast¢pujacych obszarow:
Modut I — likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodowa:

1) Obszar A — likwidacja bariery transportowej:

a) Zadanie 2 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy,1 osoba, kwota 1.425,00 zt.

2) Obszar B — likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoteczenstwie
informacyjnym:

a) Zadanie 1, 314 — pomoc w zakupie sprzgtu elektronicznego lub jego elementow oraz
oprogramowania, 26 osob, kwota 135.817,00 zt.

b)  Zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach
programu sprzetu elektronicznego i oprogramowania, 1 osoba, kwota 2.000,00 zt.

3) Obszar C — likwidacja barier w poruszaniu sig:
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a) Zadanie 1 — pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,
2 osoby, kwota 20.000,00 z,

b) Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawno$ci technicznej poSiadanego wozka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym, 2 osoby, kwota 5.306,00 zi,

€) Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktorej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na III poziomie jako$ci, 4 osoby, kwota
62.600,00 zt.

d) Zadanie 5— pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub
oprzyrzadowania do wozka rgcznego, 2 osoby, kwota 8.302,00 zt.

4) Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki
dla osoby zaleznej, 9 oséb, kwota 12.816,00 zt.

Modut IT — pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym, wsparcia udzielono
58 osobom na kwote 158.293,00 zt.

2.4. Pomoc materialna dla uczniow szkét podstawowych i ponadpodstawowych.

Jak wynika z danych przekazanych przez Departament Edukacji Wydziat Finansowania
i Zarzadzania Os$wiata Urzgdu Miasta Jeleniej Gory w roku szkolnym 2018/2019
(tj. w okresie od stycznia do czerwca 2019) - 412 dzieci objetych byto pomoca w formie
stypendium, natomiast na rok szkolny 2019/2020 (tj. od wrzesnia do grudnia 2019 r.)
przyznanych zostato 373 stypendia. Dodatkowo w okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019
r. przyznano 13 zasitkéw szkolnych.

2.5. Pomoc w formie dodatku mieszkaniowego i energetycznego.

Jak wynika z danych uzyskanych z Wydziatu Gospodarki Mieszkaniowej Referatu
Dodatkow Mieszkaniowych — w 2019 r. dodatek mieszkaniowy zostat przyznany 519
gospodarstwom domowym, natomiast dodatek energetyczny otrzymato 517 gospodarstw
domowych.

2.6. Zabezpieczenie srodkow na pobyt dziecka w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy
zastepczej.

W roku 2019 na realizacje zadan, wykonywanych przez Dziat Opieki nad Rodzing
I Dzieckiem, zwiazanych z organizowaniem opieki w rodzinach zastepczych dzieciom
catkowicie lub czgSciowo pozbawionym opieki rodzicow, wsparciem pelnoletnich
wychowankéw  opuszczajacych rodzinng piecze zastepcza wydatkowano kwote
2.017.091,80 zt, przy czym 404.019.38 zt przekazano powiatom, na terenie ktérych
przebywaja w rodzinach zastepczych dzieci bedace mieszkancami Jeleniej Gory.
Kwota ta zostata wydatkowana na:
- pomoc pieniezng na czeSciowe pokrycie kosztow utrzymania 148 dzieci
W 114 rodzinach zastgpczych (4 rodziny zastepcze zawodowe, 21 rodzin zastgpczych
niezawodowych 1 89 rodzin spokrewnionych) w wysokosci 1.422.171.81 zi, w tym
rowniez $wiadczenia podstawowe na utrzymanie dzieci pochodzacych z terenu innych
powiatdw, a przebywajace w rodzinach zastepczych w Jeleniej Gorze,
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- pomoc pienigzng na czgSciowe pokrycie kosztow utrzymania 36  dzieci
w 30 rodzinach zastgpczych w wysokosci 404.019,38 zl, w tym roéwniez $§wiadczenia
podstawowe na utrzymanie dzieci pochodzacych z miasta Jeleniej Gory przebywajace na
terenie innych powiatow,
- pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie wyptacong 4 wychowankom rodzin zastepczych w
wysokosci 20.818,00 zt,
- pomoc na zagospodarowanie wyptacong 5 wychowankom rodzin zastepczych
w wysokosci 7.885,00 zt,
- pomoc pieni¢zng na kontynuowanie nauki wyplacong 22 wychowankom rodzin
zastepczych w wysokosci 110.343.65 zt,
- jednorazowa pomoc pieni¢zng na pokrycie wydatkow zwigzanych z przyjmowaniem
dziecka do rodziny zastepczej, wyptacona 25 dzieciom w 9 rodzinach zastepczych
w wysokosci 29.050.00 zt,
- dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza miejscem zamieszkania wyplacone
11 wychowankom w wysokosci 3.300,00 zi,
- $wiadczenie na przeprowadzenie niezbednego remontu wyptacone 1 zawodowej rodzinie
zastepczej w wysokosci 3.750,00 zi,
- $wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania lokalu dla 3 zawodowych rodzin
zastepczych w wysokosci 15.753.96 zt.

Od roku 2016 rodziny zastgpcze zostaly objete wsparciem w postaci dodatku

wychowawczego, zwanym ,,500+”, ktory przystuguje na kazde dziecko umieszczone
W pieczy zastgpczej do ukonczenia przez nie 18 roku zycia. Na ten cel w analizowanym
okresie zostaly wykorzystane srodki w wysokosci 651.001,28 zt (wraz z kosztami obstugi).
Od 01.07.2019 r. zgodnie z art. 113 a na wniosek dyrektora placowki opiekunczo-
wychowawczej typu socjalizacyjnego, dyrektora placowki opiekunczo-wychowawczej
typu interwencyjnego, dyrektora  placowki  opiekunczo-wychowawczej  typu
specjalistyczno-terapeutycznego,  dyrektora  regionalnej  placowki  opiekunczo-
terapeutycznej oraz dyrektora interwencyjnego osrodka preadopcyjnego, sktadany
w powiatowym centrum pomocy rodzinie wiasciwym ze wzgledu na miejsce potozenia
placowki lub osrodka, na kazde umieszczone w tych placowkach i o$rodkach dziecko w
wieku do ukonczenia 18. roku zycia przyshuguje dodatek w wysokosci $wiadczenia
wychowawczego okreslonego w przepisach o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.
Na ten cel w analizowanym okresie zostaty wykorzystane $rodki w wysokos$ci 323.013.99
zt wraz z kosztami obstugi.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie
szczegblowych warunkow realizacji rzadowego programu ,Dobry start”, dzieci
wychowywane w rodzinach zastgpczych oraz wychowankowie placowek opiekunczo—
wychowawczych otrzymali wsparcie w postaci $wiadczenia 300,00 zt jednorazowo.
Z programu skorzystato tacznie 197 dzieci na kwotg 61.062,10 zt (wraz z kosztami
obstugi).

W ramach $§wiadczen pienieznych wydatkowano kwote 33.207.60 zt wyptacong
wychowankom placowek opiekunczo-wychowawczych z przeznaczeniem na $wiadczenia
pieni¢zne z tytutu kontynuowania nauki. W 2019 r. zaden pelnoletni wychowanek
placowki opiekunczo-wychowawczej nie ztozyl wniosku o przyznanie pomocy na
zagospodarowanie i usamodzielnienie.
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W 2019 r. na utrzymanie dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych
wydatkowano tacznie kwote 3.905.851,64 zt. W kwocie tej miesci si¢:
- dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dla Dzieci nr 1 ,,Nadzieja”, prowadzonego przez
Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze w
wysokosci 695.499,48 zt,
- dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dla Dzieci nr 2 ,,Nadzieja”, prowadzonego przez
Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze w
wysokosci 711.740,79 zt,
- dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dla Dzieci nr 3 ,,Nadzieja”, prowadzonego przez
Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze w
wysokosci 698.612,29 zi,
- dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dla Dzieci nr 4 ,,Nadzieja”, prowadzonego przez
Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gérze w
wysokosci 712.830,98 z1,
- koszty utrzymania dzieci w Domu Dla Dzieci nr 5 ,Nadzieja”, prowadzonego przez
Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze w
wysokosci 674.502,35 z1,
- oplata za pobyt dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych na terenie innych
powiatéw W wysokosci 381.665,75 zt.

2.7. Objecie rodzin wielodzietnych programem znizek w ramach Jeleniogérskiej
Karty Duzej Rodziny i Ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny.

W 2019 r. zostalo wydanych 920 Ogoélnopolskich Kart Duzej Rodziny, liczba osob
w rodzinach, ktore korzystajg z tej formy wsparcia od poczatku trwania programu tj. od
02.01.2015 r. do konca 2019 r. wynosi 3.075 osob. Jezeli chodzi o Jeleniogorskg Karte
Duzej Rodziny, w 2019 r. wydanych zostato 1.756 Kart, liczba osob w rodzinach, ktore
korzystaja z tej formy wsparcia wynosi 1.756 0sob.
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