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l. INFORMACJE OGOLNE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze realizujac w 2019 r. zadania
z zakresu polityki spotecznej panstwa, wydatkowat ogétem kwote 107.693.656,40 zi
(w tym z dotacji Miasta Jelenia Gora 6.918.703,69 zt, ze srodkow pozabudzetowych PFRON
2.030.183,96 zl). Na kwote te sktadaja si¢ koszty §wiadczen oraz koszty obstugi Osrodka.

Powyzsze zadania okreslone zostaty:
— ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
— ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,

— ustawg z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

—ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz

zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych,

— ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

— ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

— ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,

— ustawg z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdzialaniu

alkoholizmowi,
— ustawg z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,

—ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze $§rodkdéw publicznych,

—ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
—ustawg z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyptacie zasitkéw dla opiekundow,

—uchwata Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu” Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023,
— ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i1 rodzin” Za zyciem”,

— rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegdlowych

warunkow realizacji rzagdowego programu ,,Dobry Start”.

Zadania wynikajace z wyzej wymienionych aktow prawnych stanowig zadania wilasne
gminy, zadania wlasne powiatu oraz zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej. Srodki

finansowe wydatkowano na realizacje nastepujacych swiadczen:

-zasitki stale

-ubezpieczenia zdrowotne za osoby pobierajace zasitki state

-zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze

-realizacj¢ wieloletniego programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”

-ushugi opiekuncze

-wynagrodzenie dla opiekundéw prawnych

-odptatnos¢ za pobyt mieszkancéw Jeleniej Gory w domach pomocy
spotecznej na terenie innych powiatow, w tym koszt przewozu o0soOb
starszych do doméw pomocy 6.733 zt

zt

3.584.391,31
293.599,99
1.749.022,26

1.065.399,21

1.547.905,53
28.788,01
5.374.347,23



-zapewnienie noclegu, positku i niezbednego ubrania dla 0sob bezdomnych
-kolacje wigilijng dla najubozszych

-prace spolecznie — uzyteczne

-funkcjonowanie Dziennego Domu Pomocy Spoteczne;j

-funkcjonowanie Dziennego Domu "Senior+"

-funkcjonowanie Dzialu Interwencji Kryzysowej (w tym: z przeciwdziatania
alkoholizmowi  397.655,02 zt oraz dzialalno$ci specjalistycznego
poradnictwa i o§rodkow interwencji kryzysowej 54.128,62 zl)

-zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie (W tym programy
korekcyjno—edukacyjne dla sprawcoéw przemocy w rodzinie)

-dziatalno$é Swietlicy Jelonek

-kolonie dla dzieci w ramach realizacji zadan z przeciwdziatania
alkoholizmowi

-§rodki na realizacje zadan z zakresu profilaktyki uzaleznien

-Swiadczenia dla rodzin zastepczych

-wynagrodzenia zawodowych rodzin zastepczych

-wynagrodzenia i wydatki dotyczace asystentow i koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastgpczej

-utrzymanie dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych

-przew6z dzieci do rodzin zastgpczych 1 placowek opiekunczo-
wychowawczych
-ubezpieczenie  zdrowotne  dzieci w  placowkach  opiekunczo-
wychowawczych

-Swiadczenia pienigzne z tytulu kontynuowania nauki, zagospodarowania
i usamodzielnienia w placowkach opiekunczo-wychowawczych
-rehabilitacj¢ zawodowa i spoteczng osob niepelnosprawnych — (w tym
srodki PFRON — 2.030.183,96 zi, §$rodki wlasne miasta i powiatu —
120.865,40 z1),

-Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny wraz z kosztami obshugi
-wyplata jednorazowego swiadczenia w wysokosci 4 tys. zt ,,Za zyciem”
-ubezpieczenia zdrowotne za osoby pobierajgce wybrane §wiadczenia
rodzinne

-Swiadczenia wychowawcze 500+ wraz z kosztami obstugi

-dodatek wychowawczy dla rodzin zastgpczych 500+ wraz z kosztami
obstugi

-dodatek wychowawczy w wysoko$ci §wiadczenia wychowawczego
w placowkach opiekunczo-wychowawczych 500+ wraz z kosztami
obstugi

-Swiadczenia "Dobry start" 300+ wraz z kosztami obstugi
-Swiadczenia "Dobry start” 300+ wraz z kosztami obstugi dla rodzin
zastepczych

-pobyt dzieci w zaktadach opiekunczo-leczniczych

-spotkanie wigilijne Optatek Maltanski

-szkolenie ,,Super wizjer” i podnoszenie kwalifikacji dla pracownikow
socjalnych

-paczki dla dzieci

895.951,74

6.000,00
167.667,04
586.126,17
328.769,37
451.783,64

10.450,00

104.451,89
50.000,00

29.975,73
2.017.091,80
119.745,36
556.453,25

3.874.851,64
5.120,50

45.253,80

33.207,60

2.151.049,36

25.859.734,13
28.865,28

521.640,38
47.460.816,22

651.001,28

323.013,09

2.198.134,09
61.062,10

26.055,33
3.000,00

16.852,40

2.943,40



-skutki dodatkowego wynagrodzenia rocznego z tyt. realizacji

. L 27.902,69
Projektu ,,Postaw na siebie 1I”
-pokrywanie  kosztéw  wydawania  decyzji w = sprawie
$wiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni, korzystajacych 8.782,33
Z pomocy spotecznej
.-koszty utrzymania MOPS z tytulu realizacji zadan wlasnych 5.357.341.25
i zleconych
-wydatki z tytutu pobytu o0s6b z Miasta Jeleniej Gory w Osrodku 42.387.04
Interwencji Kryzysowej ’
-wydatki z tytutu pobytu samotnych matek w o$rodku wsparcia 26.722,96

1. ZADANIA WEASNE GMINY

Dziatajac na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze wykonywat zadania wlasne gminy, do ktorych
nalezy m.in.:

- przyznawanie 1 wyplacanie zasitkéw statych,

- oplacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $§rodkdéw publicznych,

- przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych,

- przyznawanie 1 wyptacanie zasitkow celowych,

- sprawianie pogrzebu,

- dozywianie dzieci i 0sob dorostych,

- organizowanie i $wiadczenie uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania,

- kierowanie do domoéw pomocy spolecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt
mieszkanca gminy w tych domach,

- praca socjalna.

Powyzsze swiadczenia przyznawane byly osobom 1 rodzinom spetniajagcym przestanki
ogblne okreslone w art. 7 1 8 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, jak rowniez przestanki
szczegotowe, wymagane w przypadku poszczegolnych rodzajow §wiadczen.

Podstawowym kryterium oceny zasadno$ci przyznania konkretnej formy pomocy
spotecznej jest trudna sytuacja zyciowa danej osoby lub rodziny, wynikajaca z co najmniej
jednej okolicznosci wskazanej w art. 7 cytowanej ustawy, a w przypadku $wiadczen
pienieznych takze uzyskiwanie miesigcznego dochodu nie przekraczajagcego kwot
okreslonych w art. 8 wustawy, tj. tak zwanego kryterium dochodowego. Zgodnie
Z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej w 2019 r.
kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej wynosito 701,00 zt, natomiast dla
osoby w rodzinie 528,00 zi. Maksymalna kwota zasitku stalego zostala okreSlona
w wysokos$ci 645,00 zt.

Ustawa 0 pomocy Spotecznej szczegdblowo reguluje postepowanie w sprawie
przyznawania §wiadczen. Na podstawie art. 106 ust. 1 1 4 ustawy przyznanie §wiadczen



z pomocy spotecznej i odmowa ich przyznania nastepuje w formie decyzji administracyjnej,
ktéra wydawana jest po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Wywiad ten
przeprowadza si¢ w celu ustalenia Sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej 1 majatkowej
0sOb 1 rodzin. Przeprowadzaniem wywiadéw zajmujg si¢ pracownicy socjalni w Dzialach
Pomocy Srodowiskowej | i 1l. Dokonuja oni oceny sytuacji osobistej potencjalnego
$wiadczeniobiorcy pod wzgledem istniejagcych trudnosci zyciowych, a takze ustalajg
potrzebne w zwigzku z tym dzialania oraz mozliwe sposoby pomocy. Obowigzkiem
pracownika socjalnego jest stwierdzenie stanu faktycznego danego podopiecznego oraz
szeroko pojeta analiza jego sytuacji i udzielenie mu potrzebnego wsparcia.

Na tej podstawie wydawane s3 decyzje, ktére sporzadza i ewidencjonuje Dzial
Swiadczen Pomocy Spolecznej. W okresie sprawozdawczym, w Dziale tym wydano 10.510
decyzji administracyjnych. W ramach realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy
spotecznej, w 2019 r. pomocy finansowej, w naturze i ustugach udzielono 2.426 osobom,
a taczny koszt §wiadczen wyniost 13.636.295,55 zt. W tej kwocie uwzgledniono:

- zasitki stale na taczng kwote 3.584.391,31 zi,

- zasitki i pomoc w naturze na taczng kwote 1.749.022,26 zt (w tym: $rodki wlasne
miasta w wysokosci 732.479,39 zt, dotacja celowa w wysokosci 1.016.542,87 zt),

- ustugi opiekuncze na taczng kwote 1.478.997,12 zi,

- specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi na
kwote 68.908,41 zt,

- realizacje¢ zadan wynikajacych z uchwaty Nr 140 Rady Ministrow z dnia

15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ,,Positek w

szkole i w domu” na lata 2019-2023 - na taczna kwote 1.065.399,21 zt (w tym:

srodki wilasne miasta w wysokosci 471.829,77 zl, dotacja celowa w wysokosci

593.569,44 zt);

- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne na kwotg 293.599,99 zt,
- wynagrodzenie dla opiekunéw prawnych na kwote 28.363,01 zi,
- optaty za pobyt mieszkancow Jeleniej Gory w domach pomocy spolecznej

w kwocie 5.367.614,23 zt.

Ponizszy wykres przedstawia wydatkowanie srodkow finansowych na wymienione zadania:
- zasitki stale w kwocie 3.584.391,31 z1,
- zasitki okresowe w kwocie 1.016.542,87 zi,
- zasitki celowe w kwocie 732.479,39 zi,
- specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi na kwote
68.908,41 zt,
- ushugi opiekuncze w miejscu zamieszkania w kwocie 1.478.997,12 zt,
- realizacja programu wieloletniego ,,Positek w szkole i w domu” w kwocie
1.065.399,21 zt,
- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne na kwote 293.599,99 zi,
- wynagrodzenie dla opiekunow prawnych na kwote 28.363,01 zi,
- optaty za pobyt mieszkancow Jeleniej Géry w domach pomocy spotecznej
w kwocie 5.367.614,23 zt.
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Uwaga; w wykresie ujeto kwoty zaokraglone do pelnych ztotowek.

Zasilki stale, ktore przystuguja osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub
orzeczonej catkowitej niezdolnos$ci do pracy i nie posiadajacym uprawnien do $wiadczen
z ubezpieczenia spotecznego, w 2019 r. przyznano 709 klientom Osrodka na taczng kwote
3.584.391,31 zt. W okresie sprawozdawczym Osrodek optacat skladki na ubezpieczenie
zdrowotne 618 osobom pobierajgcym zasitek staty na kwote 293.599,99 zt.

Zasilki okresowe przysluguja w szczegodlnosci ze wzgledu na bezrobocie,
dlugotrwata chorobe, niepelnosprawnos¢, mozliwo$¢ nabycia uprawnien do $wiadczen
z innych systeméw zabezpieczenia spotecznego. W roku biezagcym pomoc taka otrzymato
624 osoby i rodziny na taczna kwote 1.016.542,87 zt. Gwarantowana kwota zasitku
okresowego ustalona byla w wysokosci 50% roznicy miedzy Kkryterium dochodowym
ustalonym przepisami ustawy, a wilasnym dochodem. Srednia wysoko$¢ zasitku
okresowego wyniosta 304,45 zt, za$ liczba udzielonych $wiadczen wyniosta 3.339.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby
bytowej, w szczegbdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow,
leczenia, opatu, odziezy 1 innych niezbednych przedmiotéw uzytku domowego. Tq forma
pomocy w 2019 r. objeto 956 0so6b na taczng kwote 704.439,39 zt (tj. ogdtem wszystkie
zasitki celowe 732.479,39 zt — 500,00 zt zdarzenie losowe — 27.540,00 zt pogrzeby).



Ustawa o pomocy spotecznej daje mozliwos¢ przyznania Specjalnego zasitku
celowego lub tez swiadczenia zwrotnego, w sytuacjach szczeg6lnych, tj. takich, kiedy nie
sa spelnione wymogi w zakresie dochodéow wiasnych lub tez brak jest kryterium
przyczynowosci. W okoliczno$ciach sprawy musi wystapi¢ jakas szczegdlna sytuacja, ktora
uzasadniataby przyznanie takiej pomocy. W okresie sprawozdawczym ta formg pomocy
objeto 310 osob (w tym 3 0soby - zasitek celowy zwrotny) na kwote 207.821,02 zt (w tym
3.136,00 zt na zasitki celowe zwrotne). Zasitki zostaty przyznane gtownie dla emerytow
1 rencistow, ktorzy z wihasnych §wiadczen rentowych niewiele przekraczajacych ustalony
prog dochodowy, nie sa w stanie zabezpieczy¢ si¢ w opal na zime¢ lub tez wykupi¢
niezbednych lekarstw. Struktur¢ przyznanych zasitkow celowych przedstawia ponizszy
wykres:

opat

bielizna, odziez, obuwie, posciel

106 015

wydatki mieszkaniowe (energia, gaz, czynsz, woda)

zaspokojenie niezbednych potrzeb, przejazdy, cele
wskazane we wniosku

leki i leczenie

schronienie poza JG

specjalne zasitki celowe i zasitki celowe zwrotne

Szczegolowy wykaz §wiadczen udzielonych w formie zasitkéw celowych oraz ich
koszt przedstawia ponizsza tabela oraz wykres.



Liczba oséb, . .
, . Srednia
ktorym Liczba Koszt .
. . , . , wysokosé
decyzja $wiadczen swiadczen , ,
$wiadczen
przyznano W Szt. w zt w 7t
Rodzaj $wiadczenia swiadczenie
Opat 326 353 174 147 493,33
Odzie2, obuwie, 82 111 10 360 93,33
bielizna, posciel
Wydatki mieszkaniowe 279 1072 106 015 98,89
Zaspokojenie niezbednych
potrzeb (cele wskazane we 250 424 63 970 150,87
whniosku)
Leki 303 800 86 408 108,01
Sc,hronlenle poza Jelenia 10 48 59 582 109547
Gora
Celowe specjalne i celowe 313 951 210 957 221.83
zwrotne

Uwaga: Liczba osob, ktorym przyznano zasilki celowe nie sumuje si¢, poniewaz jedna

osoba mogta korzystac¢ z réznych form pomocy lub z tym samych form kilkukrotnie.

W okresie sprawozdawczym na pokrycie skutkéw zdarzenia losowego osobom

uprawnionym przyznano 1 §wiadczenie na kwote 500,00 zk.

Natomiast na pokrycie kosztow pochowku dla 12 osob wydatkowano kwote

27.540,00 zt.

W 2019 r. weszta w zycie Uchwata Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika

2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ,,Posilek w szkole i w domu” na
lata 2019-2023. W okresie sprawozdawczym pomocg w tej formie objeto 1.444 osdb na
kwote 1.065.399,21 zt. W tej liczbie jest 498 dzieci w wieku 0 — 18 lat, przy czym
450 ucznidw korzystato z pelnych obiadow w stotowkach szkolnych i w przedszkolach.
Dla pozostatych dzieci wyptacono $rodki pieni¢zne na zakup positku.

Uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze Swiadczone w miejscu
zamieszkania, byly dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepelnosprawnos$ci oséb ich wymagajacych. W formie ustug opiekunczych
objeto pomocg 405 oséb na kwote 1.427.772,12 zi, a w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych 12 oséb na kwote 51.225,00 zt.

Pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi udzielono 8 osobom na kwote 68.908,41 zt.



W okresie sprawozdawczym Osrodek wnosit rowniez optate za pobyt mieszkancow
Jeleniej Gory w domach pomocy spolecznej znajdujacych si¢ na terenie innych gmin.
Osoby te wymagaty calodobowej opieki, a pomoc w formie ustug opiekunczych nie
zaspokajata potrzeb w tym zakresie. Swiadczeniami w tej formie w 2019 roku objetych
byto 211 0s6b na taczng kwote 5.367.614,24 zt. Ponadto zorganizowano i optacono
przew6z 7 0s6b do domdéw pomocy spotecznej na kwote 6.650,00 zi.

Wskaza¢ rowniez nalezy, iz mieszkancy Jeleniej Gory w okresie sprawozdawczym
byli kierowani i umieszczani w Domu Pomocy Spotecznej ,,Pogodna Jesien” w Jeleniej
Gorze, ktory jest domem gminnym, przeznaczonym dla oséb w podesztym wieku. W roku
2019 $wiadczeniami w tej formie objetych byto 99 osob.

Powody przyznania §wiadczen z pomocy spolecznej.

Sposrod uwzglednionych przez ustawodawce pietnastu przestanek uzasadniajgcych
przyznanie $wiadczen, najczesciej z ubostwem skorelowane jest:

- dlugotrwata lub cig¢zka choroba - 1.182 rodziny,

- niepetnosprawnos¢ - 995 rodzin,

- bezrobocie - 448 rodzin,

- bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego - 262 rodziny.

Strukture powodow przyznanych swiadczen przedstawia ponizszy WyKres:
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Jedng z dysfunkcji uprawniajaca do otrzymania $wiadczenia z pomocy spotecznej jest
bezdomnosé. Osobom bezdomnym Osrodek zapewnia pomoc w formie schronienia, positku



1 niezbednego ubrania. W okresie sprawozdawczym pomoc finansowa w postaci zasitkow
statych, okresowych, celowych oraz w formie dozywiania otrzymato 102 osoby bezdomne.
Natomiast 99 osobom decyzjg administracyjng udzielono pomocy w formie skierowania do
schroniska.

Na podstawie art. 53a ustawy o pomocy spotecznej wyptacono wynagrodzenie dla
11 opiekunéw na taczng kwote 28.363,01 zt.

W Dziale Pomocy Srodowiskowej I oraz Dziale Pomocy Srodowiskowej II
zatrudnionych jest 37 pracownikow socjalnych, ktorzy dokonujg oceny sytuacji osobistej
potencjalnych §wiadczeniobiorcow pod wzgledem istniejacych trudnosci zyciowych, a takze
ustalajg potrzebne w zwigzku z tym dzialania oraz mozliwe sposoby pomocy. Ustawa
0o pomocy spotecznej szczegdtowo reguluje postgpowanie W Sprawie przyznawania
Swiadczen. Na podstawie art. 106 ust. 1 1 4 ustawy przyznanie §wiadczen z pomocy
spotecznej i odmowa ich przyznania nast¢gpuje w formie decyzji administracyjnej, ktora
wydawana jest po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu Srodowiskowego. Wywiad ten
przeprowadza si¢ w celu ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej
0s0b i rodzin. Przeprowadzaniem wywiadéw w tym zakresie zajmujg si¢ pracownicy socjalni,
ktorych zadaniem jest stwierdzenie stanu faktycznego danego beneficjenta oraz szeroko
pojeta analiza jego sytuacji i udzielenie mu niezbg¢dnego wsparcia.

W okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni przeprowadzili 6.792 wywiady
sSrodowiskowe w celu ustalenia uprawnien do $wiadczen z pomocy spotecznej, w tym
374 wywiady dla innych instytucji. Ponadto pracownicy socjalni przeprowadzali
na potrzeby Dzialu Swiadczen Rodzinnych wywiady srodowiskowe w ramach prowadzonych
postepowan ustalajagcych uprawnienia do zasitku dla opiekuna oraz do specjalnego zasitku
opiekunczego. W okresie sprawozdawczym przeprowadzono 76 wywiadow w tym zakresie.
W oparciu o ustawe z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
pracownicy socjalni przeprowadzili 18 wywiadow S$rodowiskowych w celu weryfikacji
watpliwosci zwigzanych z wydatkowaniem §wiadczenia wychowawczego niezgodnie z celem
lub marnotrawienia §wiadczenia wychowawczego.

Jednym z narzedzi pracy pracownikow socjalnych jest kontrakt socjalny, bedacy
pisemng umowa zawarta z osoba ubiegajacag si¢ o pomoc, okreslajaca uprawnienia
1 zobowigzania stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan zmierzajacych
do przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. W 2019 r. zawarto
74 kontrakty socjalne (58 dot. czgs¢ A, 16 dot. czes¢ B) z osobami korzystajacymi ze
swiadczen z pomocy spolecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej udzielat takze pomocy niematerialnej w formie
poradnictwa i pracy socjalnej, $wiadczonej przez pracownikow socjalnych w Dziale
Pomocy Srodowiskowej I oraz Dziale Pomocy Srodowiskowej II. Praca socjalna jest
dzialalnoscia zawodowa, majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu
lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie, poprzez peknienie
odpowiednich rdl spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.
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W 2019 r. pomoca niematerialng w formie pracy socjalnej objeto 3.195 osdéb w 2.030
rodzinach z terenu Jeleniej Gory. Natomiast poradnictwem specjalistycznym objeto lacznie
526 0sob z 264 rodzin. W ramach prowadzonej pracy socjalnej, na podstawie art. 29 ust. 3
ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego pracownicy socjalni
wystepowali do sadu z wnioskami o przyjecie bez zgody do szpitala psychiatrycznego oséb
chorych psychicznie, ktorych dotychczasowe zachowanie wskazywato na to, ze nieprzyjecie
do szpitala spowoduje znaczne pogorszenie ich stanu zdrowia psychicznego, badz osob, ktore
sa niezdolne do samodzielnego zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych,
a uzasadnione jest przewidywanie, ze leczenie w szpitalu psychiatrycznym przyniesie
poprawe ich stanu zdrowia. Z kolei na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego pracownicy socjalni zajmowali si¢ réwniez kierowaniem do sadu wnioskow
dotyczacych wydania postanowienia o potrzebie umieszczenia osoby w domu pomocy
spotecznej bez jej zgody w przypadku, gdy osoba wymagajaca skierowania do domu pomocy
spotecznej, ze wzgledu na swoj stan zdrowia, nie jest zdolna do $wiadomego wyrazenia na to
zgody lub w przypadku, gdy na skutek choroby psychicznej nie wyraza zgody na skierowanie
do placowki, a brak opieki zagraza jej zyciu. Ponadto pracownicy socjalni kierowali do sadu
whnioski 0 podjecie dziatan w trybie art. 109 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny
1 opiekunczy w przypadkach, gdy stwierdzono zagrozenie dobra dziecka przebywajacego
w rodzinie. W 2019 roku wystapiono z 42 wnioskami w powyzszych sprawach.

W ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020,
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym,
Podprogram 2019, pracownicy socjalni MOPS w Jeleniej Gorze kwalifikowali osoby do
pomocy zywno$ciowej wydajac w okresie sprawozdawczym skierowania do organizacji
partnerskiej o zasiegu lokalnym. W okresie od stycznia do czerwca 2019 r. kontynuujac
realizacj¢ Podprogramu 2019, wydano skierowania dla 363 o0sob z 216 rodzin znajdujacych
si¢ w najtrudniejszej sytuacji, spetniajacych przestanki wskazane w art. 7 ustawy o pomocy
spotecznej, ktorych dochdd nie przekraczat 200% odpowiedniego kryterium dochodowego
uprawniajacego do korzystania z pomocy spotecznej. Lacznie w ramach Podprogramu
2018/19 wydano 999 skierowan dla 1.703 o0sob.

W okresie sprawozdawczym, realizujac zadania wynikajace z ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz ,Programu Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta Jelenia
Gora na lata 2016-2020”, pracownicy socjalni wspolpracowali ze szkotami 1 pedagogami
szkolnymi, z Policja 1 Straza Miejska oraz z Sadem, kuratorami sgdowymi i podmiotami
dzialajagcymi w obszarze ochrony zdrowia. Ponadto pracownicy socjalni brali udziat w 1.146
posiedzeniach grup roboczych powotanych przez Zesp6t Interdyscyplinarny w Jeleniej Gorze.
W okresie sprawozdawczym w sytuacjach wymagajacych pilnego dziatania, gltownie
w zwigzku z przemoca domowa, pracownicy socjalni w 42 rodzinach wszczeli procedurg
,,Niebieska Karta”.

Pracownicy socjalni MOPS w Jeleniej Gorze na wniosek Policji, Strazy Miejskiej
1 innych shuzb oraz na podstawie anonimowych zgloszen 34 razy podejmowali czynnosci
w zakresie rozeznania sytuacji pod katem wystegpowania przemocy w 24 rodzinach.

11



W okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni podjeli czynno$ci wobec 579 oséb z 217
rodzin objetych procedura ,,Niebieskie Karty”. W indywidualnych przypadkach zajmowali
si¢ organizowaniem pomocy medycznej, prawnej i socjalnej dla ofiar przemocy w rodzinie.
Podjeto 122 takie dziatania w 101 rodzinach. Ponadto rodziny tego wymagajace otrzymywaty
pomoc w formie poradnictwa. W 2019 r. udzielono 630 porad w stosunku do 239 oséb
uwiktanych w przemoc, w tym 466 porad udzielono 148 osobom doswiadczajacym przemocy.
W oparciu o § 5 pkt. 11 Regulaminu Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie dla Miasta Jeleniej Gory pracownicy socjalni 284
razy w 99 rodzinach prowadzili monitoring dalszego funkcjonowania rodzin po zakonczeniu
procedury NK.

Istotng pomoca $wiadczong na rzecz dzieci z rodzin najubozszych oraz rodzin
dysfunkcyjnych jest organizacja wypoczynku letniego. W 2019 roku Os$rodek zorganizowat
dla 50 dzieci pobyt na koloniach letnich w Mrzezynie. Koszt kolonii wynoszacy 50.000,00 zt
zostat w calo$ci pokryty ze $rodkdw pochodzacych z optat za wydawane zezwolenia na
sprzedaz alkoholu.

W oparciu o art. 17 ust. 2 pkt. 3a ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej pracownicy socjalni MOPS w Jeleniej Gorze opracowali i realizowali trzy
projekty socjalne pod nazwa: ,,Mikotaj dzieciom”, ,,Optatek Maltanski” oraz ,,Olivier, na
zdrowie!”.

Projekt socjalny ,,Mikolaj dzieciom” skierowany byl do 50 dzieci w wieku
od 6 do 11 lat. Przedsigwzigcie zostalo zrealizowane dnia 07.12.2019 r. w sali
Mtodziezowego Domu Kultury przy ul. Marii Sktodowskiej-Curie 12. Koszt zabawy
1 upominkow dla dzieci zostal pokryty ze srodkéw wiasnych Miasta Jelenia Gora w wys.
3.000,00 zt oraz wsparcia sponsorow tj. Simet S.A. w Jeleniej Gorze, ktory wsparl realizacje
zadania kwotg 1.500,00 zt. Pomoc rzeczowa oraz gadzety promocyjne zostaly przekazane
przez lokalne firmy oraz przedsigbiorcow tj.: Jelenia Plast Sp. z 0.0. w Jeleniej Gorze, Galeria
Nowy Rynek, Galeria Sudecka w Jeleniej Gorze, Hurtownia Owocowo—Warzywna ,,Jelfrut”
w Jeleniej Gorze, Cukiernia ,,Bristolka” w Jeleniej Gorze, ZORKA sp. z 0.0. w Jelenigj
Gorze, Hotel Gotgbiewski w Karpaczu, Termy Cieplickie w Jeleniej Gorze oraz hipermarket
Auchan w Jeleniej Gorze. Studenci Karkonoskiej Panstwowej Szkoty Wyzszej w Jeleniej
Gorze nieodptatnie zajeli si¢ animacjg imprezy, organizujac gry i zabawy dla uczestnikow.

Projekt socjalny ,,Oplatek Maltanski” stanowit kontynuacje wspotpracy ze Zwigzkiem
Polskich Kawalerow Maltanskich w zakresie organizacji kolacji wigilijnej ,,Optatek
Maltanski”. Uroczystos¢ odbyta si¢ w dniu 10 grudnia 2019 r. w ,Palacu Staniszow”
w Staniszowie 1 zostata objeta honorowym patronatem przez JE ks. Biskupa Zbigniewa
Kiernikowskiego, Prezydenta Zakonu Polskich Kawaleréw Maltanskich Pana Jerzego Baehra
oraz Pana Jerzego Luzniaka Prezydenta Miasta Jeleniej Gory. Kolacja zostata przygotowana
dla 50 o0sob objetych wsparciem MOPS w Jeleniej Gorze 1 15 0séb korzystajacych z pomocy
GOPS w Podgorzynie. Uroczystos¢ zostata czgsciowo sfinansowana ze $srodkéw wilasnych
Miasta w wys. 3.000,00 zt. Pozostate koszty zostaty pokryte przez GOPS w Podgoérzynie,
z wkladu finansowego Suwerennego Rycerskiego Zakonu Szpitalnikow Swietego Jana
Jerozolimskiego zwanego Rodyjskim 1 Maltanskim w ramach ogdlnopolskiej akcji
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charytatywnej oraz Kota Jeleniogorskiego Klubu Rotary. Darczyncami, ktorzy przekazali
produkty spozywcze do paczek zywnosciowych byly firmy m.in. z terenu Jeleniej Gory.

Projekt Socjalny ,,Olivier, na zdrowie!” realizowany byt okresie od stycznia do
grudnia 2019 roku. Byl to indywidualny projekt na rzecz wsparcia rodziny, w ktorej
wychowuje si¢ niepetnosprawny Olivier. Chlopiec urodzit si¢ jako wczesniak o masie ciata
510 g i zdiagnozowano u niego dzieciece porazenic moézgowe. W ramach Projektu
wyznaczony zostat cel glowny polegajacy na zabezpieczeniu S$rodkéw finansowych na
diagnoze, leczenie i1 rehabilitacje Oliviera oraz zakup sprzegtu rehabilitacyjnego. Dzigki
zorganizowanej w ramach Projektu zbiorce finansowej udato si¢ zebra¢ kwote 24.000 zt.
Za t¢ kwote zakupiony zostat specjalistyczny wozek dla Oliviera. Pozostate §rodki pieni¢zne,
ktére zostaly zebrane w trakcie zbiorki internetowej przekazane zostaly na konto Fundacji
Dzieciom Program ,,Zdazyé z pomoca”. Srodki te beda mogly byé wykorzystane przez
rodzine na dalsze leczenie i rehabilitacj¢ ich syna. Ponadto w ramach Projektu rodzina podj¢ta
dziatania polegajace na zlozeniu wniosku o przydziat lokalu mieszkalnego z zasobow UM.
Whniosek dotyczacy wynajecia mieszkania z zasobéw komunalnych Miasta Jelenia Gora
bedzie przedmiotem rozpatrzenia pod katem objecia rocznym wykazem o0sob
zakwalifikowanych do zawarcia umowy najmu lokalu na 2020 r. Zostaty rowniez podjete
dziatania polegajace na aktywizacji zawodowej ojca Oliviera, ktory skorzystal ze wsparcia
doradcy zawodowego i1 okreslit jakie sg jego dalsze plany zwigzane z rozwojem S$ciezki
zawodowej. W okresie realizacji Projektu Olivier objety byl wsparciem tutejszego Osrodka
w formie przyznania mu prawa do specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Chtopiec mial realizowang w ramach SUO rehabilitacje
ruchowa, a takze integracj¢ sensoryczng zgodnie z zaswiadczeniem lekarskim. Realizacja
dziatah zawartych w Projekcie nie bytaby mozliwa bez czynnego 1 aktywnego udziatu ze
strony rodzicoéw, a takze bez wsparcia instytucji prywatnych i publicznych.

Ponadto pracownicy socjalni, jak co roku, wspotpracowali z Bursg Szkolng nr 1 przy
organizacji jedenastej edycji akcji ,Wielka Paka dla Dzieciaka”. Dzi¢ki zaangazowaniu
pedagogdw i mhodziezy z Bursy oraz jeleniogorskich szkot, Sw. Mikotaj trafil po raz kolejny
do domoéw najbardziej potrzebujacych dzieci wskazanych przez pracownikdéw socjalnych
1 obdarowal je prezentami. W 2019 r. w ten sposdb obdarowanych zostato 61 dzieci.

Pracownicy socjalni w okresie zimowym, wspolnie ze Straza Miejska 1 Policja
cyklicznie patroluja miejsca, w ktorych moga przebywaé osoby bezdomne, takie jak
przystanki, pustostany, ogrodki dziatkowe, wezly cieptownicze. Informuja o mozliwosci
skorzystania ze schronienia w schronisku, noclegowni i ogrzewalni, a takze udzielajg
niezbednej pomocy w tym zakresie. Jak co roku przeprowadzony zostat program pn. ,,ZIMA
2019”, koordynowany przez MOPS we wspolpracy z Komenda Miejska Policji, Strazg
Miejska, Wojewddzkim Centrum Szpitalnym Kotliny Jeleniogorskiej, Pogotowiem
Ratunkowym, Straza Ochrony Kolei oraz Towarzystwem Pomocy im. §w. Brata Alberta —
Koto Jeleniogorskie.

Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Goérze zatrudnia 39 oséb na
stanowisku pracownik socjalny w Dziale Pomocy Srodowiskowej i Dziale Opieki nad
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Rodzing i Dzieckiem. Zgodnie z brzmieniem art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej osrodek pomocy spolecznej powinien zatrudnia¢é pracownikow
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2 tys. mieszkancoéw, lub proporcjonalnie
do liczby rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wigcej niz 50 rodzin
1 0sOb samotnie gospodarujgcych. Obecnie Osrodek spetnia te wymagania.

Dzial Interwencji Kryzysowej, Przeciwdzialania Przemocy i Uzaleznieniom
swoim dziataniem obejmowat Miasto Jelenia Gora, czynny byt od godziny 07.30 do godz.
18.00. Informacje dotyczace funkcjonowania Dziatlu byty systematycznie emitowane
w ,,Muzycznym Radiu” w godz. 10.00, 14.00 i 20.00. Ponadto, Dziat Interwencji Kryzysowej,
Przeciwdzialania Przemocy i Uzaleznieniom prowadzil stron¢ internetowa na portalu
spotecznosciowym, na ktorej umieszczane sa informacje na temat przemocy oraz aktualnych
dziatan DIKPPIU. W roku sprawozdawczym Dzial promowat dzialania na rzecz Miasta
Jelenia Gora biorgc udziat w warsztatach, konferencjach i projektach, gdzie pracownicy
Dziatu informowali mieszkancow 0 mozliwosciach korzystania z réznych form wsparcia.

W 2019 r. osoby wymagajace pomocy korzystalty ze wsparcia psychologow,
pedagogow, lekarza psychiatry i radcy prawnego. Z ustug Dzialu skorzystato ogdtem 265
0sob. Przy obliczeniach statystycznych - zgodnie z dziennymi rejestrami oraz o$wiadczeniami
0sob, prowadzonymi w Dziale - podano rzeczywista liczbg 0sob korzystajacych w okresie
sprawozdawczym z kompleksowej pomocy. Dang osobe wykazano tylko raz, bez wzgledu na
liczbe Wizyt u poszczegdlnych interwentow.

Powyzsze dane zaprezentowano W ponizszym wykresie.
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W  rzeczywiste] liczbie klientow zawarta zostata liczba osob korzystajacych
z indywidualnego wsparcia pedagogicznego, psychologicznego, poradnictwa w grupie
wsparcia, pomocy psychiatrycznej i prawnej. Natomiast gtowne problemy, z jakimi zwrocili
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si¢ mieszkancy Jeleniej Gory do Dziatu Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy
I Uzaleznieniom W 2019 roku to:

- przemoc ze strony bliskich; 47 osob,

- zaburzenia psychopatologiczne, zaburzenia psychiczne; 44 osoby,

- uzaleznienie od alkoholu; 42 osoby,

- konflikt matzenski i w konkubinacie; 34 osoby,

- problemy wychowawcze; 33 osoby,

- trudnosci z funkcjonowaniem w zyciu codziennym: 27 osob.

W Dziale Interwencji Kryzysowej, Przeciwdzialania Przemocy i Uzaleznieniom
w roku 2019 funkcjonowata prowadzona grupa wsparcia dla kobiet dotknietych przemoca
w rodzinie oraz grupa wsparcia dla rodzin zast¢pczych prowadzone przez psychologow
I pedagogéw tut. Dziatu. W roku 2019 psychologowie i pedagodzy Dzialu przeprowadzili
warsztaty dla uczniéw | mlodziezy w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych.
Tematyka spotkan dotyczyla przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz przemocy
rowiesniczej, ze szczegblnym uwzglednieniem zjawiska cyberprzemocy. Laczna liczba
uczestnikow warsztatow wyniosta 314 0sob.

Na poczatku 2019 roku psycholog Dzialu Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania
Przemocy 1 Uzaleznieniom uczestniczyla w wyktadzie polaczonym z dyskusja na temat
brutalizacji jezyka w komunikacji migdzy ludZzmi: ,,Stop mowie nienawisci”. Spotkanie
odbylo si¢ w Zespole Szkot Technicznych ,Mechanik” w obecnosci pedagogdw,
psychologow, wyktadowcow oraz mlodziezy. Natomiast 13 i 14 czerwca 2019 r. w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze, z inicjatywy Dzialu Interwencji Kryzysowe;,
Przeciwdzialania Przemocy 1 Uzaleznieniom, organizowane byly warsztaty dla cztonkow
Zespotu Interdyscyplinarnego 1 grup roboczych WenDo, w ktorych wzigto udziat
14 uczestnikéw. Celem warsztatow bylo wzmacnianie pewnosci siebie, poczucia wilasnej
warto$ci oraz umiejetnosci radzenia sobie w sytuacji przemocy.

Na przetomie czerwca i lipca 2019 r. psychologowie Dziatu Interwencji Kryzysoweyj,
Przeciwdziatania Przemocy i Uzaleznieniom przeprowadzity cykl warsztatow podnoszacych
kompetencje wychowawcze rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Tematyka
spotkan odnosita si¢ do przeciwdziatania zachowan przemocowych wobec osob matoletnich,
nauki rozpoznawania i radzenia sobie z wlasnymi emocjami oraz z emocjami dzieci, a takze
sposobow walki ze stresem. Warsztaty ukonczyty 2 osoby.

Dziet realizowal warsztaty korekcyjno-edukacyjne dla oséb stosujacych przemoc
w rodzinie prowadzony metoda Duluth w wymiarze 10 godzin spotkan indywidualnych
I 60 godzin spotkan grupowych. Warsztaty trwaty od 13.08.2019 r. do 18.11.2019 r. Program
rozpoczeto 4 mezczyzn, a ukonczyt 1 mezczyzna.
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Zespol Interdyscyplinarny realizowal dzialania okreS§lone w ,,Programie
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta
Jeleniej Gory na lata 2016 — 2020”. W 2019 r. odbylo si¢ 5 posiedzen Zespotu
Interdyscyplinarnego oraz 1.479 spotkan grup roboczych. Do Przewodniczacej Zespotu
w 2019 r. wptyneto 201 ,,Niebieskich Kart” - formularz A. Na posiedzeniach grup roboczych
wypetniono 58 ,,Niebieskich Kart” - formularz C oraz 51 ,,Niebieskich Karty” - formularz D.
Dane prezentuje ponizszy Wykres.
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W roku sprawozdawczym zostato zakonczonych 206 procedur ,,Niebieskich Kart” po
ustaniu przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia 0 zaprzestaniu dalszego
stosowania przemocy w rodzinie (184 procedury), a takze rozstrzygnigcia 0 braku zasadnos$ci
podejmowania dziatan (22 procedury). Dane prezentuje ponizszy WYyKres.
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W okresie sprawozdawczym, w strukturze MOPS w Jeleniej Gorze funkcjonowat jako
osrodek wsparcia Dzienny Dom Pomocy Spolecznej, podejmujacy dziatania na rzecz osob
starszych i samotnych, rencistow i emerytow o niskich dochodach, ktére ze wzgledu na wiek
1 niepetlnosprawno$¢ wymagaja czeSciowej opieki 1 pomocy w zaspokajaniu potrzeb
zyciowych. W 2019 r. $rednio miesigcznie z pobytu w placowce korzystato 49 os6b. W ciagu
catego 2019 roku z pobytu w placowce skorzystaty 64 osoby. Na utrzymanie placowki
wydatkowano kwote 586.126,17 zt.

W Domu organizowane sg zajecia z terapii zajeciowej, muzykoterapii i gimnastyki.
Odbywaja si¢ rowniez uroczyste spotkania z okazji $wigt panstwowych, Dzien Kobiet, Dzien
Seniora oraz uroczysta Wigilia Swiat Bozego Narodzenia. Prowadzona jest réwniez
wspotpraca z Jeleniogérskim Centrum Informacji i Edukacji Regionalnej w Jeleniej Gorze
oraz z Ksigznicag Karkonoska w Jeleniej Gorze, w ramach ktérej odbywaja si¢ spotkania
z ciekawymi ludzmi, prelekcje 1 pogadanki. W Domu majg miejsce spotkania
z przedszkolakami oraz z dzieémi 1 milodzieza z jeleniogorskich szkol. W  roku
sprawozdawczym pensjonariusze kolejny raz wzigli udziat w ,Senioraliach* organizowanych
przez Polski Zwiazek Emerytéw i Rencistow w Jeleniej Gorze oraz konkurs na kartke
Bozonarodzeniowg organizowany przez Areszt Sledczy w Jeleniej Gérze. W Domu
organizowane sg spotkania przy kawie 1 herbacie, imieniny, urodziny w gronie
pensjonariuszy, zabawy taneczne, wycieczki po ciekawych zakatkach Jeleniej Gory.
W ramach akcji ,,Bezpieczny Senior” odbywaly si¢ spotkania z osobami zajmujacymi si¢
realizowaniem programu, m.in. z dzielnicowymi i straznikami miejskimi. Celem tych spotkan
byla poprawa poczucia bezpieczenstwa os6b w starszym wieku, samotnych oraz
niepetnosprawnych. W ramach dziatalnosci Dom zapewnia pensjonariuszom terapi¢
zajeciowa, ruchowa oraz wyzywienie w postaci dwoch positkow dziennie ($niadanie
i obiad).

W ramach Programu ,,Posilek w szkole i w domu” przez caty 2019 r. w Punkcie
Wydawania Positkow przygotowywane i wydawane byly positki dla potrzebujacych. Srednio
dziennie wydawano okoto 45 porcji. Positek sktadat si¢ z zupy, wkladki migsnej 1 chleba.
Calkowity koszt positkow pokryty zostat ze $rodkow budzetu panstwa przyznanych na
realizacje¢ tego programu.

Od 1.03.2019 r. w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jeleniej
Gorze funkcjonowat jako osrodek wsparcia Dzienny Dom ,,Senior+”, utworzony w ramach
Programu  Wieloletniego ,,Senior+” na lata 2015-2020, z dofinansowaniem
z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Dzienny Dom ,,Senior+” $wiadczyt
wsparcie dla 30 osob starszych, emerytow i rencistow, nieaktywnych zawodowo, zapewnial
pensjonariuszom 8-godzinny pobyt od poniedziatku do pigtku. Dom zaspokajat ich potrzeby
bytowe, edukacyjne, terapi¢ zajeciowa, $wiadczenia opiekuncze oraz realizowal potrzeby
w aspekcie kulturalnym, rekreacyjnym i towarzyskim. W ramach dziatalnosci Dom zapewniat
pensjonariuszom wyzywienie w postaci dwoch positkow dziennie: $niadania i obiadu.
W ciagu catego 2019 roku z pobytu w placéwce skorzystato 37 osob. Na utrzymanie placéwki
wydatkowano kwote 328.769,37 zt (kwota wydana z dotacji 89.942,77 zt oraz kwota
wydatkowana z Miasta 238.826,60zt).
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W Dziennym Domu ,,Senior+” pensjonariusze mieli mozliwo$¢ korzystania z zajeé
aktywnosci fizycznej tj. gimnastyki ogélnej, indywidualnej, muzykoterapii, spacerow, zajec
Nordic Walking i aktywnosci na $wiezym powietrzu. Dodatkowo odbywaly sie¢ zajgcia
z terapii, podczas ktorych pensjonariusze poznawali rézne techniki wykonywania prac
plastycznych, technicznych, zdobienia, hafciarstwa, mogli uczestniczy¢ tez w zajgciach
muzycznych oraz zajeciach kulinarnych, podczas ktérych wykonywane byly ciasta,
ciasteczka, desery 1 satatki na spotkania urodzinowe lub okazjonalne imprezy w placowce.

Seniorzy brali udziat w réznego rodzaju wydarzeniach: Swiecie Flagi Narodowej,
wyjéciu do Muzeum Karkonoskiego w Jeleniej Goérze na wystawe okresows, wycieczce do
Kostrzycy do Banku Genow ze zwiedzaniem i warsztatami malarskimi w plenerze, wyjsciu
do Muzeum Przyrodniczego w Jeleniej Gorze wraz z poczestunkiem w postaci lodoéw
zorganizowanym przez ,,Moja Fundacja”, obchodach Senioraliow organizowanym przez
Polski Zwigzek Emerytow i Rencistow w Jeleniej Gorze, wyjsciu na Jarmark produktéw
regionalnych wyprodukowanych pod Sniezka, wyjéciu na sztuke ,,Damy i Huzary” do Teatru
im. C.K. Norwida, wycieczce do muzeum zaktadowego Zorka w Jeleniej Gorze, uroczystych
obchodach Dnia Odzyskania Niepodlegtosci, wyjsciu na film ,,1800 graméw” do kina Helios
w Jeleniej Gorze, spotkaniu literackim z jednym z pensjonariuszy wraz z oméwieniem jego
prac, warsztatach na temat roslin i tworzenia kolorowych mozaik w Leroy Merlin wraz
z Zespolem Szkot Rzemiost Artystycznych, warsztatach malowania bombek w Muzeum
Karkonoskim w Jeleniej Gorze oraz wycieczce do podziemi Time Gates — Bramy Czasu
w Jeleniej Gorze.

Prowadzona byta wspotpraca z Policjg, Urzedem Miasta 1 Strazg Miejska, dzigki
ktorym odbyly si¢ spotkania edukacyjne oraz informacyjne dotyczace bezpieczenstwa osob
starszych. Gry 1 zabawy pamigciowo-logiczne zorganizowane zostaly we wspOlpracy
Z Dolnoslaskim Wojewodzkim Urzedem Pracy — Centrum Informacji i Planowania Kariery
Zawodowej. Z Miejskim Przedszkolem Nr 13 w Jeleniej Gorze, z Osrodkiem
Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczym Architekton w Jeleniej Gorze, z Zespotem
Szkét i Placowek Specjalnych w Jeleniej Gorze oraz ze Srodowiskowym Hufcem Pracy
Dolnoslaskie; Wojewodzkiej Komendy OHP w Jeleniej Gorze, Seniorzy spotykali si¢ podczas
Wielkanocy, Dnia Dziecka, Mikotajek, Jaselek, warsztatow przedswigtecznych, Wigilii
i Sylwestra.

Dodatkowo Dzienny Dom ,,Senior+” otrzymal bezptatnie od firmy Decathlon
wyposazenie sali gimnastycznej w postaci pilek matych i duzych, lasek gimnastycznych, gum
fitness oraz mat do ¢wiczen, dzigki ktérym bardziej kompleksowo i roznorodnie prowadzone
byly zajecia gimnastyczne. Fundacja Leroy Merlin sfinansowata 1 wykonata prace w ogrodzie
(wyrdéwnanie terenu, zasadzenie trawy, kwiatow 1 krzewdw ozdobnych) oraz podarowatla trzy
zestawy ogrodowe (stot, parasol, krzesta), co przyczynito si¢ do piecknego zagospodarowania
terenu, w ktorym pensjonariusze mito mogli spedza¢ czas na §wiezym powietrzu. W pracach
porzadkowych w ogrodzie wsparli Dzienny Dom ,,Senior+” chetni podopieczni
z Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta. Rowniez ,,Mo0ja Fundacja” wspierata czynnie
seniorow organizujac wycieczke i angazujac ich do wspotpracy i wspierania dzieci, gtownie
z domow dziecka.
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Il. ZADANIA WEASNE POWIATU

Do zadan wlasnych powiatu nalezy migdzy innymi opieka nad rodzing i dzieckiem
oraz rehabilitacja zawodowa i spoteczna 0s6b niepetnosprawnych.

W roku 2019 na realizacj¢ zadan, wykonywanych przez Dzial Opieki nad Rodzing
i Dzieckiem, zwigzanych z organizowaniem opieki w rodzinach zastepczych dzieciom
catkowicie lub czgsciowo pozbawionym opieki rodzicéw, wsparciem pelnoletnich
wychowankéw  opuszczajacych  rodzinng piecze zastepcza wydatkowano kwote
2.017.091,80 zt, przy czym 404.019.38 zl przekazano powiatom, na terenie ktorych
przebywaja w rodzinach zastepczych dzieci bedace mieszkancami Jeleniej Gory.

Kwota ta zostata wydatkowana na:

- pomoc pienigzng na czeSciowe pokrycie kosztow utrzymania 148 dzieci

w 114 rodzinach zastepczych (4 rodziny zastepcze zawodowe, 21 rodzin zastepczych

niezawodowych 1 89 rodzin spokrewnionych) w wysokosci 1.422.171.81 zi, w tym

rowniez $wiadczenia podstawowe na utrzymanie dzieci pochodzacych z terenu innych

powiatdw, a przebywajace w rodzinach zastepczych w Jeleniej Gorze,

- pomoc pieni¢zng na czeSciowe pokrycie kosztow utrzymania 36 dzieci

w 30 rodzinach zastgpczych w wysokosci 404.019,38 zt, w tym réwniez $wiadczenia

podstawowe na utrzymanie dzieci pochodzacych z miasta Jeleniej Gory przebywajace

na terenie innych powiatow,

- pomoc pienigzng na usamodzielnienie wyptacona 4 wychowankom rodzin

zastepczych w wysokosci 20.818,00 zi,

- pomoc na zagospodarowanie wyptacong 5 wychowankom rodzin zastepczych

w wysokos$ci 7.885,00 zi,

- pomoc pieni¢zng na kontynuowanie nauki wyptacong 22 wychowankom rodzin

zastepczych w wysokosci 110.343.65 zt,

- jednorazowg pomoc pieni¢zng na pokrycie wydatkéw zwigzanych z przyjmowaniem

dziecka do rodziny zast¢pczej, wyptacona 25 dzieciom w 9 rodzinach zastepczych

w wysokosci 29.050.00 zt,

- dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza miejscem zamieszkania wyptacone

11 wychowankom w wysokosci 3.300,00 zt,

- $wiadczenie na przeprowadzenie niezbgdnego remontu wyplacone 1 zawodowe;j

rodzinie zastgpczej w wysokosci 3.750,00 zt,

- $wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania lokalu dla 3 zawodowych rodzin

zastepczych w wysokosci 15.753.96 zi.

19



Szczegdtowe dane przedstawia ponizszy wykres.

O utrzymanie dzieci w rodzinach
zastepczych

404.019.38zt

Ousamodzielnienie

115.753,96zt
29.050,00zt

110.343.65

[7.855.001] |

Ozagospodarowanie

Okontynuowanie nauki

O przyjecie dziecka do rodziny
zastepczej

O koszty utrzymania lokalu dla
zawodowej rodziny zastepczej

O przeprowadzenie niezbednego
remontu

1.422.171,81

Oinne powiaty

Od roku 2016 rodziny zastgpcze zostaly objgte wsparciem w postaci dodatku
wychowawczego, zwanym ,,500+”, ktory przystuguje na kazde dziecko umieszczone
w pieczy zastepcze] do ukonczenia przez nie 18 roku zycia. Na ten cel w analizowanym
okresie zostaly wykorzystane $rodki w wysokosci 651.001,28 zt (wraz z kosztami obstugi).
W ciggu roku wydanych zostalo tacznie 151 decyzji przyznajacych prawo
do ww. $wiadczenia.

Od 01.07.2019 r. zgodnie z art. 113 a na wniosek dyrektora placowki opiekunczo-
wychowawczej typu socjalizacyjnego, dyrektora placowki opiekunczo-wychowawczej typu
interwencyjnego, dyrektora placowki opiekunczo-wychowawczej typu specjalistyczno-
terapeutycznego, dyrektora regionalnej placéwki opiekunczo-terapeutycznej oraz dyrektora
interwencyjnego osrodka preadopcyjnego, sktadany w powiatowym centrum pomocy rodzinie
wlasciwym ze wzgledu na miejsce potozenia placowki lub osrodka, na kazde umieszczone w
tych placowkach i osrodkach dziecko w wieku do ukonczenia 18. roku zycia przystuguje
dodatek w wysokos$ci §wiadczenia wychowawczego okreslonego w przepisach o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci. Na ten cel w analizowanym okresie zostalty wykorzystane
srodki w wysokosci 323.013.99 zt wraz z kosztami obstugi. W 2019 roku wydanych zostalo
tacznie 115 decyzji przyznajacych prawo do dodatku wychowawczego dla rodzin
zastepczych.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie
szczegdtowych  warunkéw realizacji  rzagdowego programu ,Dobry start”, dzieci
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wychowywane w rodzinach zastgpczych oraz wychowankowie placéwek opiekunczo—
wychowawczych otrzymali wsparcie w postaci $wiadczenia 300,00 zt jednorazowo.
Z programu skorzystato tacznie 197 dzieci na kwote 61.062,10 zt (wraz z kosztami obstugi).

W analizowanym okresie zostato wydanych 466 decyzji administracyjnych w tym:

- pomoc dla rodzin zastepczych — 162 decyzje,
- pomoc dla 0s6b usamodzielnionych (kontynuacja nauki) — 29 decyzji,
- pomoc na zagospodarowanie dla 0s6b usamodzielnionych — 5 decyzji,
- pomoc na usamodzielnienie dla petnoletnich wychowankow

pieczy zastepczej — 4 decyzje,
- dodatek wychowawczy (rodziny zastepcze) — 151 decyzji
- $wiadczenie w wysokosci dodatku wychowawczego z art. 113 a

(placowki opiekunczo-wychowawcze) — 115 decyzji.

W celu zapobiegania sytuacjom kryzysowym w rodzinach oraz udzielania wsparcia
rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo—wychowawczych
w Osrodku zatrudnionych jest 6 asystentéw rodziny.

Do zadan asystenta nalezalo miedzy innymi diagnozowanie problemu rodziny
i okreslenie, wspdlnie z rodzing podstawowych problemoéw i potrzeb, sporzadzenie planu
pomocy rodzinie, zorganizowanie wsparcia srodowiskowego oraz podejmowanie wspolnie
z rodzing dzialan zwigzanych z realizacja zadan zawartych w planie, prowadzenie
poradnictwa i1 edukacji w zakresie mozliwosci rozwigzywania wystepujacych probleméw,
pomoc w poprawie sytuacji zyciowej rodziny, kontrolowanie i wspieranie procesu zmian,
wzmacnianie i pokazywanie rezultatow wilasnych osiagnie¢, dalsze budowanie aktywnej
postawy rodziny. W 2019 r. asystenci rodziny zglosili rowniez swoich podopiecznych do
,»Szlachetnej Paczki” dzigki czemu wiele rodzin otrzymalo takie wsparcie.

Zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej, liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent moze w tym samym
czasie prowadzi¢ pracg, jest uzalezniona od stopnia trudno$ci wykonywanych zadan, jednak
nie moze przekroczy¢ 15 rodzin. W 2019 r. wsparciem asystentow rodziny objetych byto
tacznie 96 rodzin, z 16 rodzinami asystenci zakonczyli pracg (w 5 przypadkach ze wzgledu na
osiggnigcie zalozonych celow, w 10 przypadkach ze wzgledu na zaprzestanie wspOtpracy
przez rodzing, natomiast w 1 ze wzgledu na zmian¢ metody pracy z rodzing). Natomiast
11 rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny, zostato zobowigzanych do tej wspotpracy na
podstawie postanowienia Sad.

W  Dziale Opieki nad Rodzing 1 Dzieckiem =zatrudnionych jest rdéwniez
4 koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej. W roku sprawozdawczym do ich zadan
nalezalo miedzy innymi:
- udzielanie pomocy rodzinom zast¢pczym w realizacji zadan wynikajacych z pieczy
zastgpczej,
- przygotowanie we wspolpracy z asystentem rodziny i rodzing zast¢pcza planu
pomocy dziecku,
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- pomoc rodzinom zaste¢pczym w nawigzaniu wzajemnego kontaktu oraz w uzyskaniu
dostepu do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjne;j
I rehabilitacyjnej

- zglaszanie do Os$rodkéw Adopcyjnego informacji o dzieciach z uregulowang

sytuacja prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych,

- sporzadzenie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie zastgpczej i jej cztonkach.

W 2019 r. z rodzinnej pieczy zastepczej do adopcji trafito 5 dzieci. Do zadan
koordynatorow rodziny nalezato takze udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom
rodzinnych form pieczy zast¢pczej w oparciu o indywidualne programy usamodzielnienia.
Swiadczyli oni  merytoryczne wsparcie rodzinom  zastgpczym ~ oraz  pomoc
w przezwyciezeniu problemow wychowawczych z dzie¢mi, nawigzujac bezposredni kontakt
z rodzinami zast¢pczymi oraz monitorujac proces adaptacji dziecka w rodzinie zastgpczej,
jego rozwdj psychiczny, wystapienie zaburzen rozwojowych lub  postgpow
W rozwoju dziecka.

Do zadan koordynatoréw nalezy roéwniez wspdlpraca z pracownikami socjalnymi
i asystentami rodziny w zakresic umozliwienia dzieciom przebywajacym w rodzinie
zastepczej powrotu do rodziny biologicznej, inicjowanie nowych form wsparcia dla rodzin
i dzieci w rodzinach zastgpczych uwzgledniajacych zasoby srodowiska lokalnego. W okresie
sprawozdawczym opieka koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej objetych byto 71 rodzin
zastgpezych.

Zadaniem organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej jakim jest Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Jeleniej Gorze jest dokonywanie oceny sytuacji dziecka umieszczonego
w rodzinnej pieczy zastepczej 0raz oceny rodziny zastepczej lub prowadzacego rodzinny
dom dziecka. W przypadku dzieci ponizej 3 roku zycia oceny tej dokonywano raz na kwartat,
w przypadku dzieci powyzej 3 roku zycia raz na 6 miesiecy. PO przeprowadzeniu
przedmiotowych ocen w konsultacji z koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej oraz
innymi specjalistami pracujagcymi z dzieckiem i rodzing zastgpcza, organizator rodzinnej
pieczy zastepczej formutowal na pismie opinie dotyczace zasadnosci dalszego pobytu dzieci
W pieczy zastgpczej, a nastepnie przekazywal je do wlasciwego  Sadu.
W 2019 r. zostalo sporzadzonych 110 opinii dotyczacych oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w rodzinnej pieczy zastgpczej oraz 88 opinii dotyczacych funkcjonowania
rodzin zastgpczych. Pracownik socjalny zatrudniony w Dziale przeprowadza takze wymagane
przepisami prawa aktualizacyjne wywiady srodowiskowe. W przypadku wystapienia sytuacji
problemowych przeprowadzane s3a wizyty w szkotach, rozmowy 2z wychowawca
oraz pedagogiem szkolnym. Analizie podlegaja zglaszane przez rodzicow zastepczych
trudnosci opiekunczo-wychowawcze. Opracowywany jest takze plan dziatan interwencyjnych
i naprawczych. Ocenie podlegaja kontakty dzieci z rowiesnikami, stosunek do dorostych,
relacje miedzy poszczegdlnymi cztonkami rodziny. W uzasadnionych przypadkach
sporzadzany jest wniosek do Sadu o wydanie odpowiednich zarzadzen dotyczacych rodziny
zastepczej — W roku 2019 sporzadzonych zostato 5 takich wnioskow. W sytuacji, kiedy
w trakcie pracy z rodzing stwierdzony zostaje brak zasadnosci dalszego pobytu dziecka
w rodzinie zastgpczej, sporzadzane sa do Sadu Rejonowego wnioski o powrot dziecka
do rodziny biologicznej, badz tez o umieszczenie dziecka w innej formie pieczy zastepczej.
W okresie sprawozdawczym do Sadu Rejonowego ztozono 2 wnioski 0 rozwigzanie rodziny
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zastepczej, dzieci zostaly umieszczone w placowkach opiekunczo — wychowawczych.
Na dwa miesigce przed osiggnieciem pelnoletnosci przez wychowankow rodzin zastgpczych
lub na dwa miesigce przed opuszczeniem placowki opiekunczo—wychowawczej,
z wychowankami pieczy zastepczej sporzadzany jest program usamodzielnienia, gdzie wraz
z wychowankiem i jego opiekunem okreslane sg cele i zadania wychowanka, jego plany
edukacyjne oraz zyciowe. W przypadku braku opiekuna programu usamodzielnienia,
opiekunem zostaje pracownik socjalny Dzialu Opieki nad Rodzing
i Dzieckiem, przyjmujgc na siebie obowigzek pomocy i nadzorowania wychowanka.
W 2019 r. indywidualne programy usamodzielniania byly przygotowane dla
7 wychowankow.

Ponadto dla potrzeb Sadu Rejonowego przeprowadzono 15 wywiadow w srodowisku,
na podstawie, ktorych sporzadzono 15 opinii dotyczacych osob zglaszajacych gotowosé
do pehienia funkcji rodziny zastepczej. Trzech pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Jeleniej Gorze posiada uprawnienia do prowadzenia szkolen dla kandydatow
na rodziny zastgpcze. W 2019 r. nie zostato przeprowadzone szkolenie dla kandydatow na
rodziny zastgpcze ze wzgledu na brak oséb chetnych do podjecia si¢ tego zadania.

W 2019 r. zostala utworzona jedna rodzina zastgpcza zawodowa o charakterze
pogotowia rodzinnego, ktora funkcjonuje na terenie Miasta Jeleniej Gory.

Dziat Opieki nad Rodzing i Dzieckiem zajmuje si¢ réwniez wydawaniem skierowan
do placéwek opiekunczo-wychowawczych. W roku sprawozdawczym wydanych zostato
32 takie skierowania, w tym:

- 3 skierowania do Domu Dla Dzieci nr 1 ,Nadzieja”, prowadzonego przez

Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej

Gorze,

- 7 skierowan do Domu Dla Dzieci nr 2 ,,Nadzieja”, prowadzonego przez Karkonoskie

Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze,

- 5 skierowan do Domu Dla Dzieci nr 3 ,,Nadzieja”, prowadzonego przez Karkonoskie

Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze,

- 1 skierowanie do Domu Dla Dzieci nr 4 ,Nadzieja”, prowadzonego przez

Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i1 Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej

Gorze,

- 2 skierowania do Domu Dla Dzieci nr 5 ,Nadzieja”, prowadzonego przez

Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej

Gorze,

- 14 skierowan do Centrum Opieki nad Dzieckiem ,,Dgbrowka” w Jeleniej Gorze,

zawierajgcego w swojej strukturze 3 placowki opiekunczo-wychowawcze.

W 2019 r. na utrzymanie dzieci w placoéwkach opiekunczo-wychowawczych
wydatkowano 13acznie kwote 3.905.851,64 zt. W kwocie tej miesci si¢:

- dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dla Dzieci nr 1 ,,Nadzieja”, prowadzonego

przez Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej

Gorze W wysokos$ci 695.499,48 zt,
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- dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dla Dzieci nr 2 ,,Nadzieja”, prowadzonego
przez Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej
Gorze w wysokosci 711.740,79 zt,

- dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dla Dzieci nr 3 ,,Nadzieja”, prowadzonego
przez Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej
Gorze w wysokosci 698.612,29 zt,

- dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dla Dzieci nr 4 ,,Nadzieja”, prowadzonego
przez Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej
Gorze w wysokosci 712.830,98 zt,

- koszty utrzymania dzieci w Domu Dla Dzieci nr 5 ,,Nadzieja”, prowadzonego przez
Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze
w wysokosci 674.502,35 zi,

- oplata za pobyt dzieci w placoéwkach opiekunczo-wychowawczych na terenie innych
powiatow w wysokos$ci 381.665,75 zt.

Szczegbdtowe dane przedstawia ponizszy wykres.

381.665,75zt

0O Dom Dla Dzieci Nr 1
"Nadzieja"

O Dom Dla Dzieci nr 2 674.502,35 zt 695.499 4871

"Nadzieja"

0O Dom Dla Dzieci nr 3
"Nadzieja"

6711.740,79zt

0 Dom Dla Dzieci nr 4

"Nadzieja"
ODom Dla Dzieci nr5 712.830,98zt
"Nadzieja"

O placowki innych powiatéw

698.612,29zt

W ramach $wiadczen pieni¢znych wydatkowano kwote 33.207.60 zl wyptacona
wychowankom placéwek opiekunczo-wychowawczych z przeznaczeniem na $wiadczenia
pienigzne z tytutu kontynuowania nauki. W 2019 r. zaden petnoletni wychowanek placowki
opiekunczo-wychowawczej nie zlozyt wniosku o przyznanie pomocy na zagospodarowanie
i usamodzielnienie.
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Dzigki podjetym staraniom zlozono 2 oferty konkursowe, w ktorych pozyskano
w ramach ,,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok
2019” dodatkowe $rodki finansowe w tacznej kwocie 175.016.00 zt, ktore przeznaczone
zostaty na:
- dofinansowanie kosztow zatrudnienia koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej na
kwote 70.950,00 zt,
- dofinansowanie kosztow zatrudnienia asystentoéw rodziny na kwote 104.066,00 zt.

W strukturach Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej dzialala takze Swietlica dla
Dzieci ,,Jelonek”. Obejmowata ona opiekg i wsparciem 10 dzieci z terenu Jeleniej Gory
wywodzacych si¢ ze S$rodowisk zagrozonych wykluczeniem. Do gléwnych zadan
realizowanych w Swietlicy nalezy:

- pomoc w nauce oraz uzupetnianie zalegtosci edukacyjnych,

- przeciwdziatanie zagrozeniom spotecznym,

- dozywianie dzieci,

- organizowanie podopiecznym czasu wolnego,

- dorazna pomoc w rozwiazywaniu probleméw rodzinnych, osobistych, szkolnych,

- rozw0j kultury osobistej wychowankow,

- rozw0j umiej¢tnosci interpersonalnych wychowankow,

- propagowanie zdrowego stylu zycia, postaw abstynenckich,

- zajgcia arteterapeutyczne.

W celu realizacji powyzszych zadan podejmowane byly roézne formy dziatan
edukacyjno-wychowawczych. Wychowawcy pomagali dzieciom przy odrabianiu lekcji oraz
prowadzili zajecia reedukacyjne, zgodnie ze zglaszanymi przez dzieci 1 rodzicow problemami
w nauce. Ponadto prowadzone byly zajecia rozwijajace kulturg osobista, przyswajajace
zasady dobrego wychowania oraz dbato$¢ o higieng. Z dzie¢mi prowadzono pogadanki
1 rozmowy wychowawcze na tematy dotyczace wlasciwego zachowania wychowankow
podczas zabawy, wspolpracy w grupie, podczas wyj$¢ na wycieczki, na temat zachowania si¢
w stosunku do kolegow, dorostych, w szczegélno$ci o0sOb starszych. Podczas paneli
dyskusyjnych ukazywano dzieciom niebezpieczenstwa zwigzane z zazywaniem narkotykow,
spozywaniem alkoholu, przebywaniem wsrod osob 0 negatywnej opinii spotecznej. W ramach
dziatah ukierunkowanych na rozwdj twoérczych zainteresowan oraz réznego rodzaju
umiejetnosci wychowankéw prowadzone byty:

- zajecia plastyczno-manualne (wykonywanie prac plastycznych réznymi technikami,

prace z masy solnej, plasteliny, modeliny, bibuly, szablony, projektowanie kart

okolicznosciowych),

- zajecia wzbogacajace posiadane wiadomosci, zaspokajajace ciekawos$¢ $wiata

(czytanie ksigzek, ogladanie programow 1 filméw edukacyjnych, rozmowy

1 pogadanki z dzie¢mi, zabawy tematyczne, gry dydaktyczne i edukacyjne),

- zajecia majace na celu ksztaltowanie umiejetnosci wypowiadania si¢ na zadany

temat, formutowania pytan i odpowiadania na nie (rozmowy z dzie¢mi, pogadanki,

zabawy zwigzane z zadawaniem pytan),

- zajecia ksztaltujace umiejetnosci wykorzystywania zdobytej wiedzy (konkursy,

quizy, rozwigzywanie krzyzowek, zagadek, gry tematyczne),
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- zajecia kulinarne (przygotowanie kanapek z wykorzystaniem produktow dostepnych
w danej porze roku, przygotowanie salatek warzywnych, owocowych, wypieki ciast
1 ciasteczek, pomoc w przygotowaniu codziennych positkow, higiena i porzadek
podczas zaje¢ kulinarnych),

- zaj¢cia muzyczno-taneczne (stluchanie muzyki powaznej, tanecznej, rozrywkowej,
karaoke-konkurs $§piewania, zabawy taneczne, nauka piosenek),

- zajecia rozwijajace sprawnos¢ fizyczng (wyjscia na basen, wyjazd do Term
Cieplickich, wyjscia na lodowisko, wyjscia w teren na $Sciezke zdrowia, gry i zabawy
na $wiezym powietrzu, zawody sportowe, wycieczki po okolicy).

W Swietlicy zorganizowano szereg imprez przy przygotowywaniu ktorych
wychowankowie brali czynny udzial. Ponadto przez caly rok prowadzone byly zabawy
grupowe majace na celu integrowanie grupy, rozwijajace umiejetnosci wspotpracy, dziatania
W grupie promujace umiej¢tnosci rozwigzywania problemow wynikajacych z przebywania
w grupie réwiesniczej oraz zaj¢cia rozwojowe majace na celu nabycie i1 uksztaltowanie
umiejetnosci w komunikacji interpersonalnej a takze radzenie sobie z emocjami, stresem
1 napigciem w sytuacjach konfliktowych, nabycie umiej¢tnosci radzenia sobie w sytuacjach,
gdy grupa rowiesnicza naktania do zachowan ryzykownych i niebezpiecznych.

W 2019 roku Dzial Rehabilitacji realizowal zadania powiatu na rzecz o0sob
niepetnosprawnych wynikajace z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
1 spolecznej oraz zatrudnianiu osOb niepetnosprawnych, ktorych gltéwnym Zrodtem
finansowania byty §rodki Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.

Limit $rodkéw przyznany decyzja Zarzadu PFRON dla Miasta Jeleniej Gory
na realizacj¢ zadan ustawowych z zakresu rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej na rok 2019
wynosit 2.037.062,00 zt. Udzial srodkéw na rehabilitacje spoleczng i zawodowa przedstawia
ponizszy wykres.

65.850,00zt

O rehabilitacja spoteczna

O rehabilitacja zawodowa

1.971.212,00 zt

W 2019 roku Dziat realizowat:
- zadania powiatu na rzecz o0sOb niepelnosprawnych wynikajace z ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych,
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- obsluge merytoryczng i finansowa programéw celowych PFRON, ktérych
uczestnikiem jest Miasto Jelenia Gora,

- zapewnienie osobom ubezwlasnowolnionym catkowicie lub czeSciowo opieki
prawnej lub kurateli,

- prowadzenie Klubu Integracji Spotecznej,

- prowadzenic wypozyczalni sprzetu ortopedycznego 1 rehabilitacyjnego dla
mieszkancow Miasta Jeleniej Gory,

- prowadzenie Punktu Informacji dla Osob Niepetnosprawnych.

Rehabilitacja spoleczna ma na celu umozliwienie osobom niepetnosprawnym

uczestnictwo w zyciu spotecznym poprzez:

1.

- wyrabianie zaradno$ci osobistej i pobudzanie aktywno$ci spotecznej 0s6b
niepelnosprawnych,

- wyrabianie umiejetnosci samodzielnego wypehniania rol spotecznych,

- likwidacje barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢
w zwigzku z indywidualnymi potrzebami oséb niepelnosprawnych,

- ksztattowanie w spoleczenstwie wlasciwych postaw 1 zachowan sprzyjajacych
integracji z osobami niepetnosprawnymi.

W ramach rehabilitacji spotecznej w 2019 roku realizowano nast¢pujace zadania:
Dofinansowanie uczestnictwa osob niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach

rehabilitacyjnych na kwote 183.482,00 zi. Liczba ubiegajacych si¢ o dofinansowanie
do turnuséw rehabilitacyjnych ogoétem wyniosta 365 osob, w tym 135 opiekunéw. Wyptacono
dofinansowanie dla 180 os6b, w tym 76 opiekunow.

Szczegotowe dane przedstawia ponizszy wykres.

O doroste osoby z opiekunami

101.236,00zt 82.246,00zt

O dzieci i mtodziez z opiekunami

2.

Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i1 turystyki oséb niepetlnosprawnych.

Na zadanie to wptynety 28 wnioskow (28 imprez), na kwote 116.510,00 zt. Przedmiotowe
whnioski ztozylo 13 organizacji pozarzadowych. Kwota wydatkowana na to zadanie wyniosta
49.277,00 zt.
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Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, przy jednoczesnej pozytywnej opinii Powiatowe;j
Spotecznej Rady ds. Osob Niepetnosprawnych, przyznal dofinansowanie do organizacji
17 imprez podmiotom wymienionym w ponizszym wykresie. W imprezach tych wzieto udziat
tacznie 1.273 osoby niepelnosprawne. Procentowa wielko$¢ wsparcia przedstawia ponizszy
wykres.

OPTWK OT

0 0
OTow. Chorych na SM 6%,

OSt. Rodzin i Przyjaciét Dzieci z
Zesp. Downa

O PZERIil

O Polskie Stowarzyszenie

Diabetykow
OPZN

O Pomocna Dton

O Stowarzyszenie Inw. Wzroku
OKSON
OPZG

O Instytut Rewalidacji

OKAAS

O Karkonoski Klub Amazonek

3. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne
1 Srodki pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawnym na podstawie odrgbnych
przepisow. Wydatkowano kwotg 415.941,00 zt, w tym na:

- dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla 7 niepetnosprawnych

0soOb na kwote 11.022,00 zt,

- dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla 1 podmiotu prowadzacego

dziatalno$¢ zwigzang z rehabilitacjg 0osob niepelnosprawnych na kwote 3.500,00 zt,

- dofinansowanie w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze dla 754 oso6b na

kwote 401.419,00 zt.

Nalezy podkresli¢, ze dofinansowanie do zaopatrzenia w $rodki pomocnicze
1 przedmioty ortopedyczne jest niezmiernie waznym zadaniem, gdyz sg to $rodki i sprzety
niezbedne do godnego i pehiejszego funkcjonowania tych osob w srodowisku. Naleza
do nich: protezy konczyn i protezy piersi, aparaty stuchowe i1 systemy FM, wozki inwalidzkie,
materace i poduszki przeciwodlezynowe, ortezy, obuwie i gorsety ortopedyczne, peruki, kule,
pieluchomajtki, worki stomijne 1 cewniki, aparaty na bezdech senny, urzadzenia
mulitifunkcyjne.
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4.

Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢

i technicznych, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami o0s6b niepelnosprawnych
przeznaczono kwotg 232.000,00 zi, a wydatkowano i rozliczono 229.950,00 zt. W ramach
poszczegodlnych barier przyznano dofinansowanie do likwidacji:

- barier architektonicznych, w tym dostosowanie pomieszczen mieszkalnych do
potrzeb 0sob niepetnosprawnych, dofinansowanie zakupu uchwytow funkcjonalnych,
dostosowanie tazienek, likwidacj¢ progdéw, poszerzanie otworow drzwiowych,
wykonanie posadzek antyposlizgowych,

- barier technicznych, w tym centralnego ogrzewania bezobstugowego, zakup
uchwytow funkcjonalnych, schodotazoéw, pralek, zmywarek, ptyt indukcyjnych,
krzeset kapielowych, robotow odkurzajacych samojezdnych oraz opraw okularowych,
- barier w komunikowaniu si¢, w tym na zakup komputerow oraz tabletow
z przylaczem do internetu.

Wydatkowanie $srodkéw finansowych na to zadanie przedstawia ponizsza tabela.

Przyjete wnioski Zrealizowane umowy
Rodzaj barier likwidowanych w 2019 roku w 2019 roku
Lp. W miejscu zamieszkania . Kwota Kwota
e Liczba . .
0sob niepetnosprawnych , wnioskowana | Liczba | wydatkowana
0sob ]

(w zh) 0s6b (w zb)
1. | Bariery architektoniczne 36 405.883,77 21 139.212,00
2. |Bariery w komunikowaniu si¢ 21 85.235,20 17 20.230,00
3. | Bariery techniczne 32 148.102,85 25 70.508,00
OGOLEM: 89 639.221,82 63 229.950,00

5. Dofinansowanie kosztow tworzenia 1 dzialania warsztatoéw terapii zajeciowe;.

W 2019 r. przeznaczono na to zadanie kwote 1.085.760,00 zt. Na terenie Miasta Jeleniej Gory

funkcjonuja 2 warsztaty terapii zajgciowe;j:

- przy Polskim Towarzystwie Walki z Kalectwem Oddziat Terenowy w Jeleniej
Gorze, w ktorym rehabilitowanych jest 20 o0s6b niepelnosprawnych z rdéznymi
schorzeniami, dofinansowanie na kwote 361.920,00 zt,

- przy Polskim Stowarzyszeniu na rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig Intelektualng
Koto w Jeleniej Gorze dla 40 os6b z niepelnosprawnoscig intelektualna,
dofinansowanie na kwote 723.840,00 zt.

Roczny koszt pobytu w WTZ jednego uczestnika, pokrywany ze $rodkéw PFRON,

wyniost 18.096,00 zi. Nalezy podkresli¢, iz 10% og6lnych kosztow dziatalnosci WTZ
sfinansowane jest ze srodkow budzetu Miasta Jeleniej Gory tj. w wysokosci 83.660,47 zt oraz
budzetu Powiatu Jeleniogérskiego w kwocie 36.979,53 zt. Dzial Rehabilitacji prowadzi
nadzor merytoryczny i finansowy nad dzialalnoscig ww. placowek.

29




Ponizszy wykres przedstawia wysoko$¢ wydatkowanych $rodkéw PFRON na
realizacj¢ zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej 0sob niepetnosprawnych.

O dofinansowanie do turnuséw 183.482,00 zt

rehabilitacyjnych

229.950,00z4
% 49.277,00 zt
Odifinansowanie do sportu, kultury,

O dofinansowanie do likwidacji barier

rekreacji i turystyki 1.085.760,00 zt

O dofinansowanie do zaopatrzenia w
sprzet rehabilitacyjny, $rodki
ortopedyczne i pomocnicze

O dofinansowanie do dziatalnosci wtz

Rehabilitacja zawodowa ma na celu ufatwienie osobom niepelnosprawnym
uzyskanie i utrzymanie odpowiedniego zatrudnienia oraz uzyskanie awansu zawodowego
przez umozliwienie im korzystania z poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowego,
posrednictwa pracy oraz pomocy w zatrudnieniU. Przy realizacji wyzej wymienionego
zadania Dzial Rehabilitacji wspotpracuje m.in. z Powiatowym Urzedem Pracy, Panstwowa
Inspekcja Pracy, Powiatowym Zespotem ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci oraz
pracodawcami. W ramach rehabilitacji zawodowej Dzial realizowal w 2019 roku 3 zadania:

1. Przyznanie osobie niepelnosprawnej jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej. Na ten cel przeznaczono dla jednej osoby kwote 30.000,00 zt.
2. Zwrot pracodawcy kosztow  wyposazenia stanowiska pracy dla  osoby

niepelnosprawnej — utworzono jedno stanowisko, refundacja ze srodkéw PFRON wyniosta
30.000,00 zt.
3. Dofinansowanie oprocentowania kredytu bankowego zaciagnigtego na kontynuowanie
dziatalnosci gospodarczej — na ten cel wydatkowano kwote 5.850,00 z1.

Na zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej 1 zawodowe] ogdtem wydatkowano
w 2019 r. kwote 2.030.183,96 zt. W ramach 2,5% s$rodkdéw przeznaczonych na obstuge
realizowanych zadan ustawowych, do budzetu Miasta przekazano kwote 50.756,05 zt.

Miasto Jelenia Gora jest uczestnikiem programoéw celowych oglaszanych przez
PFRON. W roku sprawozdawczym realizowano 1 program celowy, tj.:
l. »Aktywny samorzad”. Rok 2019 to 6smy rok dziatania programu. W trakcie
realizacji programu ztozono 107 wnioskow na taczng kwote 438.738,99 zi. Przyznano
dofinansowanie 105 osobom niepetnosprawnym, na tagczng kwotg 406.556,00 zt w ramach
nastepujacych obszarow:
Modut I — likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodowa:
1) Obszar A — likwidacja bariery transportowej:

a) Zadanie 2 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy,1 osoba, kwota 1.425,00 zt.
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2) Obszar B — likwidacja barier w dostepic do uczestniczenia w spoleczenstwie
informacyjnym:
a) Zadanie 1, 314 — pomoc w zakupie sprz¢tu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, 26 osob, kwota 135.817,00 zt.
b) Zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach programu
sprz¢tu elektronicznego i oprogramowania, 1 osoba, kwota 2.000,00 zt.
3) Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu si¢:
a) Zadanie 1 — pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,
2 osoby, kwota 20.000,00 z1,
b) Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego wozka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym, 2 osoby, kwota 5.306,00 zt,
c) Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktorej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na III poziomie jakosci, 4 osoby, kwota
62.600,00 zt.
d) Zadanie 5 - pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub
oprzyrzadowania do wozka r¢cznego, 2 0soby, kwota 8.302,00 zt.
4) Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnos$ci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla
osoby zaleznej, 9 0sob, kwota 12.816,00 zt.

Modut IT — pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym, wsparcia udzielono
58 osobom na kwote 158.293,00 zt.

Zapewnienie osobom ubezwlasnowolnionym calkowicie lub czeSciowo opieki
prawnej lub kurateli.

Osoba catkowicie ubezwlasnowolniona jest instytucjonalnie pozbawiona mozliwos$ci
dokonywania czynnosci prawnych. Nie moze miedzy innymi podarowaé lub sprzedad
swojego majatku, nie moze niczego wartosciowego kupi¢, wynaja¢ mieszkania, zobowigzac
si¢ do wykonania dzieta lub zlecenia, nie moze przyja¢ darowizny lub sporzadzi¢ testamentu.
Opiekuna prawnego dla osoby calkowicie ubezwlasnowolnionej ustanawia Sad
Opiekunczy. Opiekun prawny zostaje powotany dla skutecznej ochrony intereséw osobistych
1 majatkowych osoby ubezwtasnowolnionej dlatego, ze jego podopieczny moze dokonywaé
tylko drobnych czynno$ci dnia codziennego, jak biezace zakupy i korzystanie z ustug.
Powinnoscia opiekuna prawnego jest dbanie o to, aby osoba ubezwlasnowolniona miata
srodki do zycia, a w razie ich braku, dochodzenie dla niego odpowiednich $wiadczen.
Opiekun prawny osoby ubezwlasnowolnionej musi zadbaé, aby podopieczny mial/a
zapewniong wlasciwg opieke lekarska, by sobie nie zagrazal nie szkodzil i nie stwarzat
zagrozenia dla innych osob. Do obowigzkéw opiekuna prawnego nie nalezy ponoszenie
jakichkolwiek naktadow 1 wydatkow na rzecz podopiecznego.

Powinnosciag kuratora osoby czesciowo ubezwlasnowolnionej jest opieka nad
sprawami zyciowymi i1 majatkiem osoby czeSciowo ubezwlasnowolnionej. Podobnie jak
opiekun prawny ma dbac o to, aby jego podopieczny miat srodki do zycia, zapewniong opieke
lekarska. Kurator nie jest zobowigzany do ponoszenie jakichkolwiek naktadoéw i wydatkow na
rzecz podopiecznego. Osoba cze$ciowo ubezwlasnowolniona ma ograniczong zdolno$¢ do
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czynno$ci prawnych. Potrzebuje pomocy przy prowadzeniu swoich spraw, ale jej stan nie
uzasadnia catkowitego ubezwlasnowolnienia. Moze zawiera¢ umowy nalezace do umoéw
powszechnie zawieranych w drobnych, biezacych sprawach zycia codziennego, jak biezace
zakupy, ustugi, rozporzadza¢ zarobkiem oraz dokonywaé czynnosci dotyczacych
przedmiotéw oddanych tej osobie do swobodnego uzytku. Nie moze natomiast samodzielnie
zacigga¢ zobowigzan oraz rozporzadza¢ swoimi prawami. Wymagana jest do tego zgoda
ustanowionego kuratora. Do reprezentowania podopiecznego i zarzgdzania jego majatkiem
kurator jest uprawniony tylko wtedy, gdy sad opiekunczy tak postanowi. W przeciwnym razie
jest wylacznie doradca.

Opiekunowie prawni w 2019 roku obejmowali ochrong interesy osobiste i majatkowe
16 os6b catkowicie ubezwlasnowolnionych, za§ kuratela 13 o0s6b czeSciowo
ubezwtasnowolnionych.

W 2019 roku w Klubie Integracji Spolecznej byly prowadzone spotkania
samopomocowej grupy ,,Razem”. Srednio w ciggu miesigca organizowano 4 spotkania, gdzie
srednia miesieczna frekwencja wyniosta 10 osob.

Przy Dziale Rehabilitacji funkcjonuje  Punkt Informacji dla Oséb
Niepelnosprawnych, ktory na biezagco udziela informacji osobom niepetnosprawnym
o przystugujacych ulgach i uprawnieniach, o mozliwosciach uzyskania dofinansowan ze
srodkdow PFRON do roznych form rehabilitacji, a takze na temat organizacji pozarzadowych
dziatajacych na rzecz osob niepetnosprawnych. Z informacji w Punkcie korzystali takze
pracodawcy w sprawach dotyczacych ulg, zwolnien i1 dotacji z tytutu zatrudniania osob
niepetnosprawnych. Wszystkie informacje dla o0s6b niepetnosprawnych na biezaco
umieszczane sg na stronie internetowej Punku Informacji, dostgpnej poprzez strong Osrodka

pod adresem http://www.mops.jelenia-gora.pl/.

IV. ZADANIA ZLECONE Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ

Na realizacj¢ zadah z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych oraz ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow w 2019 roku Osrodek wydatkowal kwote
25.064.325,03 zt.

W 2019 roku zasilki rodzinnme wyptacono na rzecz 2.735 dzieci na kwote
3.661.883,00 zt. Osoby, ktéore majg prawo do zasitku rodzinnego, moga by¢ réwniez
uprawione do dodatkéw. W okresie sprawozdawczym do zasitku rodzinnego wyptacono
dodatki na kwote 1.864.812 zt z tytutu:

- urodzenia dziecka na rzecz 140 dzieci na kwote 140.000,00 zt,

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego na rzecz

68 dzieci na kwotg 314.555,00 zt,

- samotnego wychowywania dziecka na rzecz 182 dzieci na kwote 433.507,00 zt,
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- ksztalcenia i rehabilitacji dziecka na rzecz 249 dzieci na kwote 317.990,00 zt,
- rozpoczecia roku szkolnego na rzecz 1.730 dzieci na kwotg 173.000,00 z1,
- podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania na rzecz 29 dzieci na
kwote 27.100,00 z1,
- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej na rzecz 402 dzieci w kwocie
458.660,00 zt.

Srodki wydatkowane na dodatki do zasitku rodzinnego przedstawia ponizszy schemat.

W urodzenie dziecka

opieka nad dzieckiem okresie

korzystania z urlopu 458 660

wychowawczego
M samotne wychowywanie

314 555
27100
W ksztatcenie i rehabilitacja \

dziecka
173 000

M rozpoczecie roku szkolnego

B podjecie nauki poza miejscem
zamieszkania

317 990

wychowanie dziecka w
rodzinie wielodzietnej

Jednorazowa zapomoge z tytulu urodzenia dziecka wyptacono na rzecz 365 dzieci
na kwote 365.000,00 zt.

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych wprowadzila od stycznia 2016 r. Swiadczenie
rodzicielskie przystugujace matkom do ukonczenia przez dziecko 1-go roku zycia, ktore nie
sg uprawnione do =zasitku macierzynskiego. W roku 2019 wyptacono $wiadczenia
rodzicielskie na rzecz 106 dzieci w tacznej wysokosci 1.168.559,00zt.

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych wprowadzita trzy rodzaje $wiadczen, ktorych
przyznanie wigze si¢ bezposrednio z niepelnosprawnoscia wnioskodawcow, badz tez osob
pozostajacych pod ich opieka. Z tego tytutu wyptacono:

- zasilek pielegnacyjny przyznawany jest w celu czgsciowego pokrycia wydatkow
wynikajacych z konieczno$ci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku
z niezdolnoscia do samodzielnej egzystencji — W 2019 roku wyplacono zasitek
2.721 osobom na 3czng kwotg 6.183.767,00 zt

- Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje z tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznos$¢ statej lub dlugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej
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egzystencji oraz konieczno$¢ statego wspotudzialu na co dzien opiekuna dziecka
W procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, albo osobg legitymujacg si¢ orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci — W 2019 roku wyptacono swiadczenie 321 osobom
na laczng kwote 6.078.373,00 zt

- specjalny zasilek opiekunczy przystuguje z tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej w zwigzku z konieczno$cig sprawowania stalej opieki nad osobg
legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo orzeczeniem
o niepelnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz konieczno$ci statlego wspoludziatu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji — w 2019 roku wyptacono zasitek
60 osobom na taczng kwote 443.108,00 zt.

Ponadto osobom uprawnionym optacane byly skladki na ubezpieczenie emerytalno-
rentowe. Takie $wiadczenia otrzymato 292 0so6b na kwote 1.410.003,97 zi.

Na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyplacie zasitkow
dla opiekundw wyptacany byt zasilek dla opiekuna, ktory przysluguje danej osobie, jezeli
decyzja o przyznaniu jej prawa do $§wiadczenia pielggnacyjnego wygasta z mocy prawa
z dniem 1 lipca 2013 r., na podstawie uznanego za niekonstytucyjny art. 11 ust. 3 ustawy
z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektorych
innych ustaw. Zasitek dla opiekuna w 2019 r. wyplacono 21 osobom na }gczng kwote
154.224,00 zt.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w okresie sprawozdawczym wyplacono
761 osobom uprawnionym na kwote 3536 186,00 zt. W 2019 r. wobec dluznikow
alimentacyjnych podejmowano nastepujace dziatania:

- informacje przekazywane komornikowi sgdowemu majace wpltyw na egzekucje

zasadzonych $wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego

oraz o$wiadczenia majatkowego wobec 284 0sob,

- wnioski do starosty o podjecie dziatan zmierzajacych do aktywizacji zawodowej

dhluznika alimentacyjnego, skierowanie diuznika do robot publicznych lub prac

organizowanych na zasadach robot publicznych, oraz informacji od starosty o braku

mozliwo$ci realizacji art. 5 ust. 3 pkt 2 1 3 ustawy wobec 25 o0séb,

- skierowanie wniosku o $ciganie za przestepstwa okreslone w art. 209 § 1 Kodeksu

karnego wobec 137 osdb,

- skierowanie wniosku o zatrzymanie oraz zwrot zatrzymanego prawa jazdy dtuznika

alimentacyjnego wobec 23 o0sob.

Ponadto doda¢ nalezy, iz wysoko$¢ naleznosci wyegzekwowanych bezposrednio
od dtuznikoéw alimentacyjnych oraz za posrednictwem organdéw egzekucyjnych za okres
od 1 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019 r. wyniosta 932.385,00 zt.
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W sprawach §wiadczen rodzinnych i §wiadczen z funduszu alimentacyjnego wydano
5.012 decyzji, w tym 4.209 decyzji w sprawach $wiadczen rodzinnych oraz 803 decyzji
z tytuhu funduszu alimentacyjnego.

Poza zadaniami przedstawionymi powyzej, Os$rodek oplacat takze skladki
na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych, za osoby
otrzymujgce wybrane $wiadczenia rodzinne. Na ten cel wydatkowano kwotg 521.640,38 zt
dla 340 osob.

Ponadto tutejszy Osrodek w roku 2019 wyptacit jednorazowe S$wiadczenie
z tytulu urodzenia si¢ Zywego dziecka, o ktorym mowa w art.10 ustawy o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin "Za zyciem” w wysokosci 28.000,00 zt, tj. siedmiu osobom uprawnionym
w wysokosci po 4000,00 zt jednorazowo.

Od dnia 1 kwietnia 2016 r. rozpoczela si¢ realizacja programu rzagdowego ,,Rodzina
500+” wprowadzonego ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci (Dz. U.,2017 poz. 1851 z poézn.zm.). W ramach tego programu ustanowiono
swiadczenie pieniezne w postaci $wiadczenia wychowawczego W wysokosci 500,00 zt
miesi¢cznie na kazde dziecko do ukonczenia 18 roku zycia. W zwigzku z realizacja zadan
wynikajacych z powyzszej ustawy Osrodek wyptacit w roku 2019 swiadczenia wychowawcze
w lacznej kwocie 46.859.953,29 =zt Ziozono 8.530 wnioskéw 1 wydano 8.417
decyzji/informacji administracyjnych w sprawach $wiadczenia wychowawczego. Wedtug
stanu na dzien 31.12.2019 r. liczba dzieci, na ktore przystugiwato prawo do $wiadczenia
wychowawczego wyniosta 10.370 dzieci.

Ponadto od dnia 1 lipca 2018 r. rozpoczeta si¢ realizacja programu rzagdowego ,,Dobry
start” wprowadzonego zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r.
w sprawie szczegotowych warunkéw realizacji rzagdowego programu (Dz. U. z 2018 r. poz.
1061). W ramach tego programu ustanowiono $wiadczenie pieni¢zne w wysokosci 300,00 zi
jednorazowo na kazde dziecko lub osobg uczaca si¢ do ukonczenia 20 roku zycia,
a w przypadku dzieci lub o0s6b uczacych sie legitymujacych si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnos$ci do 24 roku zycia. W zwigzku z realizacja zadan wynikajacych
zZ powyzszego rozporzadzenia Osrodek wyptacit w roku 2019 $wiadczenie ,,Dobry start”
w lacznej kwocie 2.127.900,00 zt. Ztozono 5.543 wnioskéw i wydano 5.461 informacji
administracyjnych.

V. ZADANIA POZOSTALE

Dziatajac na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
I instytucjach rynku pracy, ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz
rozporzadzenia Ministra Rodziny 1 Polityki Spotecznej z dnia 1 grudnia 2017 .
W sprawie organizowania prac spolecznie uzytecznych, Osrodek byt wspotorganizatorem
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prac spolecznie uzytecznych, ktore podejmowane byly przez osoby bezrobotne bez prawa do
zasitku, korzystajace ze Swiadczen pomocy spoteczne;.

W  okresie sprawozdawczym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej sporzadzit
i przekazal do Powiatowego Urzedu Pracy w Jeleniej Gorze liste 232 0s6b bezrobotnych
bez prawa do zasitku, ktére moga zosta¢ skierowane do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych, w tym 94 kobiety i 138 mezczyzn. Z powodu odmowy podjecia prac spotecznie
uzytecznych lub ich przerwania, jak réwniez z powodu braku wspoéldziatania osoby lub
rodziny z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej, odmowy
zawarcia kontraktu socjalnego Ilub niedotrzymywania jego postanowien, czy tez
nieuzasadnionej odmowy podjgcia zatrudnienia, w 2019 r. wydano 32 decyzje odmawiajace
przyznania $wiadczen z pomocy spoleczne;.

W 2019 r. Osrodek przekazat do budzetu miasta dochody w wysokosci 2.240.131,66 zt
pochodzace z tytutu: (zt)

- odptatnosci 0s6b zobowigzanych do ponoszenia odptatnosci za pobyt 347.832,36
cztonkéw rodziny w domach pomocy spotecznej na terenie innych

powiatéw

- odptatnos$ci pensjonariuszy Dziennego Domu Pomocy Spotecznej 93.198,85
- odplatnosci 0s6b przebywajacych w Schronisku im. Sw. Brata Alberta 207.047,25
- odptatnos$ci 0sob przebywajacych w Schronisku Monar 365,42
- odptatnos$ci za Swiadczone ustugi opiekuncze 296.034,37
- dochody z tytulu odptatnosci za specjalistyczne uslugi opiekuncze 11.778,95

realizowane z dotacji budzetu panstwa 11.190,00 z1 (w tym dochod dla

miasta 588,95 zt),

- dochody z tytutu odptatnosci osob przebywajacych w srodowiskowym 8.170,19
domu dla oséb z zaburzeniami psychicznymi realizowane z dotacji

budzetu panstwa — 7.761,68 zt (w tym dochdd dla miasta 408,51 zt),

- odptatnosci rodzicow za pobyt dzieci w rodzinach zastgpczych oraz 3.730,00
zwrot nienaleznie pobranych $wiadczen od osob przebywajacych w

rodzinach zastgpczych

- odptatnosci rodzicéw za pobyt dzieci w placowkach opiekunczo- 1.684,93
wychowawczych oraz zwrot nienaleznie pobranych $wiadczen od oso6b
przebywajacych w placowkach opiekunczo-wychowawczych

- innych $wiadczen nienaleznie pobranych (zasitki state, zasitki 156.171,06
okresowe, dozywianie, $wiadczenia rodzinne)

- $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej 1.023.682,97
zwréconych przez dluznikéow alimentacyjnych —905.850,86 zt, z tego

dochdéd Miasta — 117.832,12 zi,

- dochodow Osrodka (czynsze, odsetki bankowe, inne) 20.988,20
- PFRON w ramach 2,5 % S$rodkéw przeznaczonych na obstuge 50.756,05
realizowanych zadan ustawowych

- PFRON w ramach kosztow obstugi z tytutu realizacji Programu 18.691,06
,»Aktywny samorzad”
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W roku sprawozdawczym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze wydat
tacznie 29.866 decyzje, w tym;
- 10.311 decyzji dotyczacych swiadczen z funduszu pomocy spotecznej,
- 199 decyzji potwierdzajac prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
swiadczeniobiorcom innym niz ubezpieczeni,
- 162 decyzje na pomoc dla rodzin zastepczych,
- 29 decyzji 0sob usamodzielnianych (kontynuujacych naukg),
- 5 decyzji na zagospodarowanie,
- 4 decyzje na usamodzielnienie,
- 4.209 decyzji dotyczacych swiadczen rodzinnych,
- 803 decyzje dotyczacych funduszu alimentacyjnego,
- 8.417 decyzji dotyczacych $wiadczenia wychowawczego ,,500+”,
- 151 decyzji na dodatek wychowawczy dla rodzin zastepczych ,,500+”,
- 5.461 decyzji dotyczacych $wiadczenia dobry start,
- 115 decyzji z art. 113 a dodatek wychowaweczy dla dzieci w placowkach opiekunczo-
wychowawczych.
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