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WYJASNIENIA | ZMIANA TRESCI SIWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego pn.: Dostawa specjalistycznego oprogramowania do jeleniogoérskich
szkot podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych

Nr nadany przez Zamawiajgcego 1ZP-Z.271.17.2018.

I. Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 1, 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamédwienh
Publicznych (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz.1579 z pdzn.zm.) Zamawiajgcy informuje, ze wptynety zapytania
0 nastepujgcej tresci:

PYTANIE NR 1

Czes¢ 2. Pkt 4 — Oprogramowanie logopedyczne pakiet 2-czesciowy

W czesci 2 Opisu Przedmiotu Zamowienia, punkcie 4 zostato wyspecyfikowane oprogramowanie
logopedyczne. Na rynku (...) dostepna jest tylko nowa wersja produktu, ktéra nie zawiera wszystkich
wyspecyfikowanych przez Panstwa cech, {j.:

- 900 kart pracy (program posiada 880 kart pracy),

- nakfadki na mikrofon, umozliwiajgce higieniczne uzywanie,

- drukarka laserowa,

- pomoce tradycyjne: ksigzka z zestawem labiograméw i éwiczen, plansze/obrazki tematyczne, kolorowe
piérka, stomki oraz szpatulki logopedyczne, wydawnictwo metodyczne zawierajgce scenariusze zajeé
logopedycznych, naklejki tematyczne.

Nowa wersja programu jest dostepna z tabletem (tablet do wykorzystania z dodatkowymi pomocami
dydaktycznymi umieszczonymi na karcie MicroSD).

Czy Zamawiajacy usunie zapis ,nie mniej niz 900 kart pracy”, a w jego miejsce wstawi ,nie mniej niz 880
kart pracy”?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE NR 1

Zamawiajacy informuje, ze zmienia tres¢ SIWZ w nastepujgcy sposob:

W Tomie lll SIWZ (Opis przedmiotu zaméwienia) w Czesci 2. Pkt 4. Oprogramowanie logopedyczne
pakiet 2-czesciowy - 1 szt. wymadg dotyczacy cech oprogramowania przyjmuje nastepujgce brzmienie:

Cechy: Nie mniej niz 2300 interaktywnych ¢wiczen i nie mniej niz 880 kart pracy
zaprojektowanych zgodnie z metodykg postepowania terapeutycznego.

Specjalny dobdér materiatu jezykowego, z zachowaniem czystosci fonetycznej éwiczen
i kart pracy.

Kilkuwarstwowy system motywacyjny.

Programy do wsparcia terapii najczesciej wystepujgcych zaburzeh mowy u dzieci

w wieku przedszkolnym i szkolnym.

PYTANIE NR 2
Czes¢ 2. Pkt 4 — Oprogramowanie logopedyczne pakiet 2-czesciowy
Czy Zamawiajgcy w punkcie wyposazenie dodatkowe usunie zapisy:
» - hakfadki na mikrofon, umozliwiajgce higieniczne uzywanie,
- drukarka laserowa,
- pomoce tradycyjne: ksigzka z zestawem labiograméw i cwiczen, plansze/obrazki tematyczne,
kolorowe pibrka, stomki oraz szpatutki logopedyczne, wydawnictwo metodyczne zawierajgce
scenariusze zajec¢ logopedycznych, naklejki tematyczne.”

a w ich miejsce wstawi:
Ltablet do wykorzystania z dodatkowymi pomocami dydaktycznymi umieszczonymi na karcie MicroSD.” ?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE NR 2

Zamawiajacy informuje, ze zmienia tres¢ SIWZ w nastepujacy sposaéb:

W Tomie Il SIWZ (Opis przedmiotu zaméwienia) w Czesci 2. Pkt 4. Oprogramowanie logopedyczne
pakiet 2-czesciowy - 1 szt. wymdg dotyczgcy wyposazenia dodatkowego przyjmuje nastepujgce
brzmienie:



Dodatkowe Profesjonalny mikrofon

wyposa_lzenie w Tablet do wykorzystania z dodatkowymi pomocami dydaktycznymi umieszczonymi na
zestawie. karcie MicroSD

PYTANIE NR 3

Czes¢ 1. Pkt 1 — Program logopedyczny

W Opisie przedmiotu zamoéwienia — TOM I, Czesé¢ 1, wyspecyfikowaliScie Panstwo Program

logopedyczny. Wedlug naszej najlepszej wiedzy dostepne na rynku oprogramowanie spetniajgce
warunki Zamawiajgcego posiada dodatkowo w zestawie tablet z kartg micro SD oraz mikrofon. Czy w
zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wymaga, aby opisany program posiadat w zestawie tablet z kartg
micro SD oraz mikrofon?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE NR 3
Zamawiajgcy nie wymaga, aby okreslony w Czesci 1. Pkt 1. Program logopedyczny - 3 szt. posiadat
w zestawie tablet z kartg micro SD oraz mikrofon.

PYTANIE NR 4

Czes¢ 1. Pkt 1 — Program logopedyczny

W Opisie przedmiotu zaméwienia — TOM Ill, Czes¢ 1 w polu Artybut, Zamawiajgcy wymaga certyfikatu
PN EN ISO 13485:2003/AC:2007. Wedtug naszej najlepszej wiedzy dostepne na rynku oprogramowanie
spetniajgce wymogi Zamawiajgcego nie posiada powyzszego certyfikatu. Czy w zwigzku z powyzszym
Zamawiajgcy zgodzi sie na usuniecie tego wymogu?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE NR 4

Zamawiajacy informuje, ze zmienia tres¢ SIWZ w nastepujgcy sposob:

W Tomie lll SIWZ (Opis przedmiotu zaméwienia) w Czesci 2. Pkt 4. Oprogramowanie logopedyczne
pakiet 2-czesciowy - 1 szt. wymog dotyczgcy certyfikatow i standardéw przyjmuje nastepujgce
brzmienie:

Certyfikaty i

standardy 93/42/EEC — Europejska dyrektywa dla wyrobéw medycznych

PYTANIE NR 5

W Opisie przedmiotu zaméwienia — TOM lll, Czes¢ 2, pkt. 2, Zamawiajgcy opisat Syntezator mowy (1).

Wedlug naszej najlepszej wiedzy dostepne jest na rynku oprogramowanie spetniajgce wszystkie

wymagania Zamawiajgcego, ktore w zestawie posiada dodatkowo:

- syntezatory mowy obcojezyczne: 2 gtosy amerykanskie, oraz 1 gtos niemiecki

- program OCR umozliwiajgcy czytanie zaznaczonego tekstu, oraz tworzenie ksigzek moéwionych w
formacie MP3

- darmowy program udzwiekowiajacy.

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby opisany Syntezator mowy posiadat dodatkowo w zestawie powyzsze

komponenty?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE NR 5
Zamawiajgcy nie wymaga, aby okreslony w Czesci 2. Pkt 2 Syntezator mowy (1) posiadat dodatkowe
komponenty okreslone w pytaniu.

PYTANIE NR 6

W Opisie przedmiotu zamoéwienia — TOM I, Cze$¢ 2, pkt. 3, Zamawiajgcy opisat Program do
wspomagania rozwoju z pracy z dzie¢mi pakiet 2-czesciowy. W polu Artybut, Zamawiajgcy wymaga
certyfikatu PN EN ISO 13485:2004. Wedtug naszej najlepszej wiedzy dostepne na rynku
oprogramowanie speiniajgce wymogi Zamawiajgcego nie posiada powyzszego certyfikatu. Czy
w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zgodzi sie na usuniecie tego wymogu?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE NR 6

Zamawiajacy informuje, ze zmienia tres¢ SIWZ w nastepujgcy sposob:

W Tomie Il SIWZ (Opis przedmiotu zamdwienia) w Czeéci 2. Pkt 3. Program do wspomagania rozwoju
w pracy z dzieémi pakiet 2-czesciowy - 2 szt. wymodg dotyczacy certyfikatdw przyjmuje nastepujace
brzmienie:

Certyfikaty Produkt spetnia musi wymagania europejskiej Dyrektywy dla Wyrobéw Medycznych
93/42/EEC; znak CE.

Programy winny byé wpisane na liste srodkéw dydaktycznych zalecanych przez
Ministra Edukacji Narodowej do uzytku szkolnego.




PYTANIE NR 7
W Opisie przedmiotu zamoéwienia — TOM I, Czesé 2, pkt. 4, Zamawiajgcy opisat Oprogramowanie
logopedyczne pakiet 2-czesciowy.
Zamawiajgcy wymaga, aby zestaw posiadat dodatkowe wyposazenie w postaci:
- naktadki na mikrofon, umozliwiajace higieniczne uzywanie
- drukarka laserowa
- pomoce dydaktyczne:

o ksigzka z zestawem labiogramoéw i cwiczen

e plansze/obrazki tematyczne

e kolorowe pidrka, stomki oraz szpatutki logopedyczne

e wydawnictwo metodyczne zawierajgce scenariusze zajec¢ logopedycznych

¢ naklejki tematyczne.
Wedlug naszej najlepszej wiedzy oprogramowanie, ktére w catosci spetniato wymagania Zamawiajgcego
nie jest juz dostepne w sprzedazy. Najnowsza wersja tego programu nie posiada w zestawie powyzszych
komponentéw, jednak zawiera w zestawie dodatkowo tablet z kartg SD. Czy w zwigzku z powyzszym
Zamawiajgcy zgodzi sie na zaoferowanie w petni funkcjonalnego oprogramowania, nieposiadajgcego
w zestawie dodatkowego wyposazenia opisanego powyzej, jednak zawierajgce dodatkowo tablet z kartg
SD?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE NR 7
Zgodnie z odpowiedzig na Pytanie nr 2.

PYTANIE NR 8

W Opisie przedmiotu zamowienia — TOM Ill, Czes¢ 2, w pkt. 5 wyspecyfikowaliscie Panstwo Program
udzwiekowiajacy i powiekszajgcy. Opis programu wskazuje na konkretny produkt jednego producenta,
co jest niezgodne z zasadg konkurencyjnosci i art. 29 ust. 1-3 ustawy PZP.

Czy w celu zwigkszenia konkurencyjnosci postepowania Zamawiajacy zgodzi sie na usuniecie zapisow:

- 75 poziomow powiekszenia od 1x do 60x

- wspoétpraca z: monitorem

i wpisanie w ich zastepstwie:
- min. 29 poziomdéw powiekszenia od 1.2 do 64x

Wedlug naszej najlepszej wiedzy 75 poziomdéw powiekszenia jest wymogiem ,sztucznym” i
nieuzasadnionym. Wnioskujemy, zatem o jego usuniecie, lub okreslenie nizszego parametru.
Zamiana wymogu minimalnego zakresu powiekszenia od 1.2 (zamiast 1), jak i zmniejszenie ilosci
pozioméw powiekszenia programu nie wptynie znaczgco na funkcjonalno$¢ oprogramowania.

Programy komputerowe muszg by¢ zainstalowane na komputerze, zatem stawianie wymogu wspdtpracy
Z opisanego programu z monitorem komputerowym jest bezzasadne.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE NR 8

Zamawiajacy informuje, ze zmienia tres¢ SIWZ w nastepujgcy sposob:

W Tomie Il SIWZ (Opis przedmiotu zamoéwienia) w Czesci 2. Pkt 5. Program udzwiekawiajacy
i powiekszajacy - 1 szt. opis programu przyjmuje nastepujgce brzmienie:

Program powiekszajgcy ekran komputera. Pozwalajgcy osobom niedowidzgcym surfowac w sieci, tworzyé
dokumenty, obstugiwa¢ program pocztowy, korzysta¢ itp. wzbogacony o opcje czytania informacji z ekranu.

Powiekszenia Nie mniej niz 25 poziomow powiekszenia w zakresie od 1x do 60x
Rozdzielczosci Minimum HD

Powiekszenia Wiegksza ilo$¢ poziomdw powiekszenia pomiedzy 1x a 4x
zaawansowane

Obstuga kursora Zapobieganie gubieniu kursora lub wskaznika myszy

Funkcje kursora Mozliwos$¢ rozszerzenia kursora i wskaznika myszy

Opcje mowy: Mozliwos$¢ czytania tekstu i podpowiedzi wykonywanych przez uzytkownika operacji

naturalnie brzmigcym gtosem

Utatwienia i pomoc Wbudowane narzedzia szkoleniowe

Wspétpraca z: Komputerem PC

Utatwienia: Funkcja ,znajdz”
PYTANIE NR 9

W Opisie przedmiotu zamoéwienia — TOM Ill, w ppkt. b), opisat warunki dostawy zamowienia dla Czesci 2.
Jednym z warunkow jest przeszkolenie wskazanych przez Zamawiajgcego osob.

Prosimy o wyjasnienie dla ilu oséb jest przewidziane szkolenie?

Czy szkolenie ma zostac przeprowadzone ze wszystkich programéw opisanych w Czesci 2?

Jaki jest przewidziany zakres szkolenia?



Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na przeprowadzenie szkolenia w postaci webinarium, gdzie zdalnie,
przez ztgcze internetowe specjalisci przekazg fachowg wiedze z zakresu obstugi programoéw?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE NR 9

Wykonawca powinien przeprowadzi¢ instalacje i konfiguracje dostarczanego oprogramowania
(wszystkich programéw objetych Czes$cig 2) oraz szkolenie techniczne pracownikow trzech wskazanych
w SIWZ jednostek oswiatowych, w zakresie technik uruchamiania, konfigurowania i uzytkowania
oprogramowania. Zamawiajgcy nie wymaga specjalistycznego szkolenia dotyczgcego metodyki
prowadzenia zaje¢, czy tez terapii z wykorzystaniem oferowanego oprogramowania. Szkolenie
przewidziane jest dla 2 oséb w kazdej jednostce. Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie szkolenia
w postaci webinarium.

Zamawiajgcy informuje, ze pytania i odpowiedzi na nie i dokonane zmiany stajg sie integralng czesciag
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia i bedg wigzace przy skfadaniu ofert.

Mariola Jakubow
Przewodniczacy Komisji Przetargowe;j



