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Miasto Jelenia Góra 
     Jelenia Góra, 14.05.2019 r. 

Znak sprawy: RRF.271.2.2019 

ZAPYTANIE OFERTOWE 
 

1. Zamawiający:  

Miasto Jelenia Góra, Plac Ratuszowy 58, 58-500 Jelenia Góra 

zaprasza do złożenia ofert na: Opracowanie, wykonanie oraz uruchomienie aplikacji mobilnej 

„Jeleniogórskie Questy” w ramach projektu pn. „Polsko-czeska promocja Miasta Jelenia Góra 

i Jablonec nad Nisou – Etap II” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach 

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz środków budżetu państwa za 

pośrednictwem Euroregionu Nysa. 

 

 

2. Opis przedmiotu zamówienia:  

 

Przedmiotem zamówienia jest opracowanie, wykonanie oraz uruchomienie aplikacji mobilnej 

„Jeleniogórskie Questy”. Aplikacja ma służyć do obsługi „questów", czyli zabaw terenowych 

podobnych do gier miejskich przez użytkowników urządzeń mobilnych z systemami Android, 

iOS. Główną platformą uruchomionej gry miejskiej mają być nowoczesne telefony 

komórkowe, tzw. smartfony. Gra miejska musi wykorzystywać technologię GPS oraz 

możliwości audio-wizualne nowoczesnych telefonów komórkowych – Augmented Reality i 

kody QR. 

Aplikacja zawierać musi panel administracyjny pozwalający na aktualizację treści dostępnych 

w aplikacji poprzez panel webowy, m.in. aktualizację zagadek, odpowiedzi, podpowiedzi, 

materiałów graficznych, dodawanie zagadek itp.) 

Wykonawca zobowiązany jest do: 

a) opracowania minimum godzinnego spójnego fabularnie scenariusza gry miejskiej, w 

podziale na dwie trasy obejmujące: zabytkowe centrum Jeleniej Góry oraz Cieplice; 

b) opracowania na podstawie scenariusza gry miejskiej dwóch questów zawierających 8- 12 

punktów przystankowych tj. zagadek do rozwiązania na każdej z tras; 

c) opracowania wymaganych opisów, wskazówek i zagadek, w tym z elementami rozszerzonej 

rzeczywistości oraz zagadek umieszczonych w rzeczywistych obiektach dla uczestników gry, 

w tym min. 5 zagadek „mechanicznych”, (ilość zagadek mechanicznych liczona jest łącznie 

dla obu tras),  tj.  mechanizmów umieszczonych w rzeczywistości, z którymi komunikować się 

będzie aplikacja. 
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d) wykonania niezbędnego materiału zdjęciowego, 

e) wykonania opisu gry w  języku polskim, czeskim i angielskim oraz podkładu dźwiękowego 

gry – muzyka i lektor w języku polskim, czeskim i angielskim 

f) opracowania i wdrożenia w pełni działającej aplikacji na telefony komórkowe działające 

w systemach operacyjnych iOS i Android poprzez umieszczenie bezpłatnej aplikacji na 

marketach ww. systemów operacyjnych, umożliwiającej wykonywanie questów w dowolnym 

momencie, 

g) zamknięcia prac i uruchomienia gry w terminie do 30 września 2019 roku. 

Wykonawca w ramach gwarancji zobowiązany będzie do nieodpłatnego aktualizowania 

aplikacji mobilnej, serwisowania i utrzymania aplikacji przez okres 36 miesięcy od daty 

uruchomienia jej ostatecznej wersji.  

Scenariusz gry miejskiej musi zostać opracowany w nawiązaniu do historii powstania Jeleniej 

Góry i wykorzystywać atrakcje turystyczne oraz ciekawostki związane z miastem (materiał 

zawierający informacje do wykorzystania podczas wykonywania przedmiotu zamówienia 

stanowi załącznik nr 2 do Zapytania Ofertowego) 

Scenariusz gry miejskiej oraz przebieg trasy gry musi być na bieżąco uzgadniany i 

konsultowany z Zamawiającym. 

 

Specyfikacja- Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego. 

 

b) Oznaczenie przedmiotu zamówienia wg Wspólnego Słownika Zamówień CPV*: 

 

Główny przedmiot: 72212000-4 Usługi programowania oprogramowania aplikacyjnego  

 

3. Termin realizacji zamówienia: 30.09.2019 r. 

 

4. Miejsce i termin złożenia oferty:  

Urząd Miasta Jelenia Góra 

Wydział Rozwoju Miasta pok.208 

Plac Ratuszowy 58 

58-500 Jelenia Góra 

Termin: 24.05.2019 r. do godz. 13.00 

5. Termin otwarcia ofert: 24.05.2019 r. godz. 13.30 

Urząd Miasta Jelenia Góra 

Wydział Rozwoju Miasta 

Referat Funduszy Europejskich pok. 212 

Plac Ratuszowy 58 

58-500 Jelenia Góra 
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6. Warunki udziału w postępowaniu:  

6.1.O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy trudniący się w ramach 

prowadzonej działalności gospodarczej wykonywaniem zamówień zbliżonych do 

przedmiotu niniejszego zapytania, którzy posiadają niezbędną wiedzę, kwalifikacje 

zawodowe i doświadczenie do wykonania przedmiotu zamówienia oraz dysponują 

osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu zamówienia.  

6.2. Zamawiający uznaje, że Wykonawca posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie, 

jeżeli Wykonawca udokumentuje wykonanie, co najmniej 3 aplikacji mobilnych z 

wykorzystaniem mechanizmu gamifikacji o podobnej tematyce. 

6.3. W toku badania i oceny Ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez 

Wykonawcę wyjaśnień dotyczących treści złożonej Oferty.  

6.4. Do oferty należy dołączyć:  

a) dane oferenta (w tym pełną nazwę firmy)  

b) aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sądowego lub Centralnej Ewidencji i Informacji 

o Działalności Gospodarczej  

c) podpis przedstawiciela oferenta uprawnionego do składania oświadczeń woli,  

d) propozycję wykonania aplikacji mobilnej z wykorzystaniem mechanizmu gamifikacji.  

6.5. Propozycja wykonania aplikacji mobilnej powinna uwzględniać Specyfikację, która 

stanowi Załącznik nr 1 do Zapytania Ofertowego, oraz nawiązywać do historii Jeleniej 

Góry oraz atrakcji turystycznych miasta. Propozycja wykonania aplikacji mobilnej 

powinna zawierać:  

a) min. 2 wizualizacje ekranów aplikacji, w szczególności obrazujące działanie interfejsu,  

b) opis zasad gry,  

c) min. 2 makiety (mockup) obrazujące mechanikę użytkowania aplikacji. 

6.6. Oferty, które nie będą posiadały elementów lub jednego z elementów określonych w 

punkcie 6.4 i punkcie 6.5 zostaną odrzucone przez Zamawiającego.  

              

7. Kryterium oceny ofert: Zamawiający dokona wyboru Wykonawcy na podstawie 

poniższych kryteriów:  

a) Propozycja wykonania aplikacji mobilnej z wykorzystaniem mechanizmu gamifikacji - 

50% (waga 1% = 1 pkt). scenariusza.  

Maksymalna liczba punktów, która może zostać przyznana Wykonawcy w ocenie w/w 

kryterium wynosi 50 pkt. 
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Propozycja wykonania aplikacji mobilnej z wykorzystaniem mechanizmu gamifikacji będzie 

oceniana pod kątem:  

1.atrakcyjności wizualnej- max 10 pkt 

2.zaangażowania użytkownika- max 10 pkt,  

3.czytelności przebiegu gry- max 10 pkt,  

4.intuicyjności interfejsu- max 10 pkt,  

5.atrakcyjności turystycznej- max 10 pkt 

Propozycja projektowa zostanie poddana ocenie komisji złożonej z 3 członków, a ostateczna 

punktacja stanowić będzie średnią arytmetyczną z przyznanych przez nich punktów w ramach 

oceny tego kryterium. 

b) Cena– 30%.  (waga: 1% = 1pkt) 

Maksymalna liczba punktów, która może zostać przyznana Wykonawcy w ocenie w/w 

kryterium wynosi 30 pkt. 

Oferta z najniższą ceną otrzyma maksimum możliwych do zdobycia punktów tj. 30 pkt. 

Ocena pozostałych ofert zostanie dokonana wg wzoru 

W=(Cmin/Cb ) * 30 

Gdzie:  

W- wartość punktowa ceny 

Cmin- najniższa cena brutto spośród ofert ważnych 

Cb- cena brutto badanej oferty 

c) Referencje i doświadczenie w wykonywaniu aplikacji mobilnych - 20%. (waga 1% =  1 

pkt) 

Referencje i doświadczenie w wykonywaniu aplikacji mobilnych będą oceniane na podstawie 

ilości pozytywnych referencji dołączonych do oferty.  

Maksymalna liczba punktów do zdobycia w ramach tego kryterium- 20 pkt. 

- co najmniej 3 pozytywne referencje- 20 pkt  

- 2 pozytywne referencje- 10 pkt.  

- 1 pozytywna referencja – 5 pkt 

 

W każdej ofercie punkty końcowe zostaną wyliczone wg wzoru: 

O= P+W+R 

Gdzie: 

O- wartość punktowa badanej oferty 

P- wartość punktowa w kryterium propozycja wykonania aplikacji mobilnej 

W- wartość punktowa w kryterium cena 

R- wartość punktowa w kryterium referencje i doświadczenie 

Maksymalna liczba punktów w ramach wszystkich kryteriów- 100 pkt. 
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8. Wzór oferty - załącznik Nr 3 do zapytania ofertowego. 

9. Warunki płatności - określone w projekcie umowy-załącznik Nr 4 do zapytania ofertowego. 

10. Sposób przygotowania oferty: 

 Ofertę należy sporządzić w formie pisemnej w języku polskim; 

 Złożyć w nieprzezroczystej, zabezpieczonej przed otwarciem kopercie z opisem:  

Oferta w postępowaniu  „Opracowanie, wykonanie oraz uruchomienie aplikacji 

mobilnej „Jeleniogórskie Questy” 

 Nazwa i adres Wykonawcy. 

 

11. Osoba upoważniona do kontaktu z wykonawcami ze strony Zamawiającego:  
Marta Koleśnikowicz, Tel. 75 75 46 196, E-mail: mkolesnikowicz@jeleniagora.pl 

(imię i nazwisko, nr telefonu, faksu, e-mai 
 

 

 

 

 

Prezydent Miasta Jeleniej Góry 

                Jerzy Łużniak 
 

 

 

 

*osoba upoważniona: Prezydent Miasta, Zastępca Prezydenta, Skarbnik, Sekretarz 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


