zdnia ....ocoeeveeennen, Zatwierdzony przez

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie miasta Jeleniej Gory.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2013r.,
p0z.594, z pézn. zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2015r., poz. 139) Rada Miejska Jeleniej Gory uchwala co nastgpuje:

stanowiacy zatacznik nr 1 do niniejszej uchwaty.

§ 1. Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie miasta Jeleniej Gory

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Jeleniej Gory.

§ 3. Traci moc uchwata Nr 510/XLII/2006 Rady Miejskiej Jeleniej Gory z dnia 31 stycznia 2006 w sprawie

Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania SciekOw na terenie miasta Jeleniej Gory.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa

Dolnoslaskiego.
L.p. Zakres Data i podpis
kompetencji
1. Imig i nazwisko autora projektu Przygotowat
Marta Malenska
2. Naczelnik lub osoba upowazniona Przeglad
3. Radca Prawny Opinia radcy
prawnego
4. Skarbnik Miasta lub osoba Opinia skarbnika Nie wymaga podpisu, gdyz nie przyczynia si¢ do
upowazniona w przypadku powstania powstania skutkéw finansowych.
skutkéw finansowych
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Zalgcznik do Uchwaty Nr ....................
Rady Miejskiej Jeleniej Gory

Regulamin

dostarczania wody i odprowadzania sciekow
na terenie miasta Jeleniej Gory.
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Rozdzial I. Przepisy ogolne

§1
Regulamin okresla zasady prowadzenia i warunki korzystania z uslug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ za pomoca urzadzen wodociggowych oraz
zbiorowego odprowadzania $ciekOw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na
terenie miasta Jelenia Gora.

Rozdzial II. Minimalny poziom S$wiadczonych uslug przez Przedsi¢biorstwo w

zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw oraz obowiazki
Odbiorcow warunkujace jego utrzymanie

§2

Przedsiebiorstwo $wiadczy ustugi zaopatrzenia w wodg¢ oraz odprowadzania $ciekdw na
podstawie pisemnej Umowy zawartej z Odbiorca.

§3

Przedsigbiorstwo dostarcza wodg 1 odbiera $cieki, a w szczegdlnosci:

1.

dostarcza do nieruchomosci wode w sposob ciggly i niezawodny, o jakosci
przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

zapewnia, w posiadanej i uzytkowanej sieci, odpowiednie ci$nienie wody, zgodnie
z technicznymi warunkami przytaczenia,

odbiera $cieki o jakosci wynikajacej z powszechnie obowigzujacych w tym zakresie
przepisOw prawa, w sposob ciggly 1 w 1ilosci okreslonej w dokumentacji
projektowej oraz warunkach przytaczenia nieruchomosci do sieci kanalizacyjnej,

kontroluje ilo$¢ 1 jako§¢ odprowadzanych Sciekow,

dokonuje na wtasny koszt napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych oraz
przylaczy bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem uszkodzen powstatych
z winy Odbiorcy,

zapewnia budowe¢ oraz modernizacj¢ urzadzen wodociggowych 1 urzadzen
kanalizacyjnych w zakresie wynikajacym 2z wieloletniego planu rozwoju
1 modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, bedacych w
jego posiadaniu,

ponosi koszty zakupu, montazu i utrzymania wodomierza gldéwnego po odbiorze
technicznym przylacza i zawarciu Umowy,

dokonuje przylagczenia (wpigcia) do sieci Odbiorcy po wczesniejszym
zamontowaniu wodomierza gldwnego,
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9. umozliwia Odbiorcy zlecenie wykonania ekspertyzy zdemontowanego wodomierza
gltoéwnego, o ile wniosek o wykonanie ekspertyzy zostanie ztozony do 30 dni od
daty jego demontazu, przechowujac wymieniony wodomierz gtowny przez okres co
najmniej 60 dni od daty jego demontazu.

§4
Odbiorca korzysta z zaopatrzenia w wode i odprowadzania $cieckow w sposob nie

powodujacy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo,
a w szczeg6lnosci:

1. wykorzystuje dostarczang wode¢ zgodnie z warunkami przylaczenia nieruchomosci
(lokalu) do sieci wodociggowej i zawarta Umowa,

2. odprowadza $cieki zgodnie z warunkami przylaczenia nieruchomosci (lokalu)
1 zawartg Umowa,

3. utrzymuje posiadang instalacje wodociggowa w sposdb uniemozliwiajacy
wystgpienie  skazenia  chemicznego lub  bakteriologicznego  wody
w sieci, w szczegoOlnosci na skutek cofnigcia si¢ wody z wewnetrznej instalacji
wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

4. uzytkuje i1 utrzymuje instalacje kanalizacyjng w sposob niepowodujacy zaklocen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

5. utrzymuje przylacza w stanie nie powodujgcym pogorszenia warunkow eksploatacji
sieci, w przypadku, gdy przytacze wodociggowe lub kanalizacyjne nie znajduje si¢
w posiadaniu Przedsigbiorstwa,

6. niezwlocznie powiadamia Przedsigbiorstwo o zrzutach awaryjnych lub zmianach
ilosci 1 jakosci odprowadzanych §ciekdéw oraz o awarii posiadanych przylaczy,
7. utrzymuje, eksploatuje 1 remontuje posiadane przytacza, w tym takze usuwa ich

awarie,

8. w przypadku gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia istotnego obnizenia poziomu
ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo, pomimo pisemnego wezwania ze
strony Przedsi¢biorstwa, ma ono prawo podja¢ wszelkie dziatania zmierzajace do
usuni¢cia zagrozenia. Dzialania Przedsigbiorstwa nie moga naruszaé prawa
wlasnosci przylacza przystugujacego Odbiorcy,

9. nie zmienia, bez uzgodnien z Przedsi¢biorstwem, uzyskanych warunkéw
technicznych przytaczania do sieci wodociggowej 1 kanalizacyjne;,

10. nie moze dokona¢ zmiany lokalizacji wodomierzy glownych 1 wurzadzen
pomiarowych bez pisemnej zgody Przedsi¢biorstwa,

11. utrzymuje pomieszczenia i studnie wodomierzowe, w ktorych zlokalizowany jest
wezel wodomierzowy lub urzadzenie pomiarowe w stanie:

a) umozliwiajacym staty odczyt wodomierza lub urzadzenia pomiarowego,

b) zabezpieczajacym przed uszkodzeniem lub zaborem zainstalowanego tam
wodomierza lub urzadzenia pomiarowego,
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12. umozliwia osobom reprezentujacym Przedsi¢biorstwo wstgp na teren
nieruchomosci (lokalu) 1 pomieszczen oraz swobodny dostgp do wodomierzy
1 urzadzen pomiarowych w celach okreslonych przepisami ustawy z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym =zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow,

13. powiadamia Przedsi¢biorstwo o zmianach technicznych w instalacjach
wewnetrznych, ktdre moga mie¢ wplyw na dzialanie sieci,

14. niezwlocznie powiadamia Przedsiebiorstwo o stwierdzonych uszkodzeniach, w tym
o braku plomb na wezle wodomierzowym lub urzadzeniu pomiarowym.

Rozdzial ITI. Szczegolowe warunki i tryb zawierania Umow z Odbiorcami ushug

§5
Postanowienia Umoéw zawieranych przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami nie moga
ogranicza¢ praw 1 obowigzkow Stron wynikajacych z przepisOw ustawy z dnia 7
czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i1 zbiorowym odprowadzaniu
sciekow, przepisow wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien
niniejszego Regulaminu.

§6
1.  Umowa okresla obowiazki Stron, w tym zasady utrzymania przytaczy oraz warunki

usuwania awarii.

2. W przypadku gdy przylacza nie sa w posiadaniu Przedsigbiorstwa,
odpowiedzialno$¢ Przedsigbiorstwa za zapewnienie ciaggltosci 1 jako$ci
swiadczonych uslug jest ograniczona do posiadanych przez Przedsigbiorstwo
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

3. Umowa okre$la miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow.
§7

1. Umowy sg zawierane na czas nieokreslony z zastrzezeniem postanowien ust. 2.

2. Przedsiebiorstwo zawiera Umowe na czas okreslony:

a) gdy tytul prawny osoby do nieruchomosci, ktéra zostala przytaczona do sieci,
zostal ustanowiony na czas okreslony,

b) na wniosek osoby, ktorej nieruchomos$¢ zostata przytaczona do sieci,
¢) w przypadku wydania warunkéw technicznych przytaczenia na czas okreslony,

d) w przypadku gdy pozwolenie wodno-prawne na wprowadzanie S$ciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych zostalo udzielone Odbiorcy na
czas okreslony.
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§8
1. Zmiany warunkéw Umowy 1 danych dotyczacych Stron, a takze wypowiedzenie

Umowy, wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci, z zastrzezeniem
postanowienia ust.2.

2. Nie wymaga formy pisemnej zmiana Taryf w czasie obowigzywania Umowy.

§9
1. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci podigczonej do sieci
skutkujacej zmiang Odbiorcy, Przedsigbiorstwo, na wniosek Odbiorcy, zawiera
Umowe¢ z nowym Odbiorca, z zachowaniem dotychczasowych warunkow
technicznych §wiadczonych ustug.

2. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomos$ci przylaczonej do sieci
Przedsigbiorstwa, skutkujacej oprécz zmiany danych Odbiorcy, rowniez zmiang jej
charakteru lub sposobu uzytkowania, w tym w szczeg6lnosci rozmiardw zuzycia
wody oraz ilosci 1 jakosci odprowadzanych $ciekow, Przedsiebiorstwo zawiera
Umowe¢ z nowym Odbiorca po okresleniu nowych technicznych warunkéw
korzystania z wody i odprowadzania $ciekow.

3. Nowe techniczne warunki korzystania z wody i odprowadzania $ciekow wydawane
sg na podstawie pisemnego oswiadczenia przysztego Odbiorcy, zawierajacego opis
charakteru nieruchomosci, cel zuzycia wody, ilo$¢ 0sob korzystajacych z wody na
cele gospodarstwa domowego lub prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej. W
przypadku zuzywania wody na dziatalno$¢ gospodarcza, przyszty Odbiorca okresla
roOwniez jej rodzaj.

§10

1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby posiadajgcej tytul prawny
do nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona do sieci wodociggowej 1 (lub)
kanalizacyjne;j.

2. Umowa moze zosta¢ zawarta rOwniez z osobg, ktora korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym.

3.  Wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 1. osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
jest zobowigzana przedstawi¢ dokumenty potwierdzajace tozsamos¢ a w przypadku
podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza wypis z organu rejestrowego oraz
dokumenty okreslajace aktualny stan prawny przytaczanej nieruchomosci.

§ 11

1. W przypadku nieruchomosci zabudowanej budynkiem wielolokalowym, Umowe
zawiera si¢ z jej wlascicielem lub zarzadca,

2. Po spehieniu warunkéw podanych w art. 6 ust. 6 pkt od 1 do 7 ustawy z dnia 7
czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow, wlasciciel lub dziatajacy w jego imieniu zarzadca
moze zlozy¢ do Przedsigbiorstwa pisemny wniosek o zawarcie Umowy
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0 zaopatrzenie w wode¢ 1 odprowadzanie Sciekow z osobami korzystajacymi
z lokali.

3. Wnhniosek, o ktorym mowa w ust.2 zawiera w szczegolnosci:

a) oswiadczenie o spetlieniu warunkéw podanych w art. 6 ust. 6 pkt od 1 do 7
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow,

b) okreslenie 0sob korzystajacych z lokali, w tym okre$lenie tytulu prawnego
do zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie Umowy,
potwierdzong wlasnorgcznym podpisem,

¢) sposob odciecia wody do lokalu bez zaktocania dostaw wody do pozostatych
lokali,

d) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0s6b (potwierdzone pisemnie)
korzystajacych z lokali o zasadach rozliczania r6znic pomi¢dzy wskazaniem
wodomierza gtownego a sumag wskazan wodomierzy zainstalowanych przy
punktach czerpalnych, oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz Przedsi¢biorstwa
dodatkowych optat wynikajacych z taryf,

e) schemat wewngtrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym
za wodomierzem gtéwnym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktow
czerpalnych.

4. W terminie 14 dni od daty zlozenia kompletnego wniosku, Przedsigbiorstwo
jest zobowigzane wydac¢ informacj¢ techniczng, okreslajaca wymagania techniczne,
warunkujgce zawarcie w/w umowy.

§ 12

Przedsigbiorstwo sporzadza i przekazuje Odbiorcy projekt umowy, w terminie nie
dtuzszym niz 30 dni od daty zlozenia wniosku o zawarcie umowy lub w terminie
uzgodnionym przez Strony.

§13

Z Odbiorcami korzystajacymi zaréwno z uslug zaopatrzenia w wode, jak i z ustug
odprowadzania S$ciekow, Przedsigbiorstwo zawiera jedng Umowe o zaopatrzenie
w wode 1 odprowadzanie Sciekow.

Rozdzial I'V. Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat

§14

Rozliczenia z Odbiorcami ustlug za zbiorowe zaopatrzenie w wode 1 zbiorowe
odprowadzanie §ciekéw prowadzone sg przez Przedsigbiorstwo na podstawie przepisow
wlasciwych w sprawie okre§lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz
warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode 1 zbiorowe odprowadzanie
Sciekow.
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§ 15

Taryfa obowigzujagca w dniu zawarcia Umowy stanowi zalagcznik do Umowy
zaopatrzenia w wode 1 (lub) odprowadzania $ciekow.

§ 16

Przedsigbiorstwo oglasza taryfe¢ w lokalnej prasie lub w sposdb zwyczajowo przyjety
w terminach okreslonych w ustawie z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow,.

§17

Dhugo$¢ okresu obrachunkowego okresla Umowa nie moze by¢ on jednak dtuzszy niz
jeden rok.

§18

1. Tlo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci oblicza si¢ w oparciu o wskazania
wodomierza gtownego, a w przypadku jego braku na podstawie przeci¢tnych norm
zuzycia wody.

2. W przypadku braku mozliwosci odczytu wodomierza z przyczyn niezaleznych
od Przedsigbiorstwa, do rozliczen stosuje si¢ s$rednie zuzycie wody z trzech
miesigcy wstecz, liczac od dnia ostatniego odczytu.

§19

1. Tlo$¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie odczytu wskazan
urzadzenia pomiarowego.

2. W razie braku urzadzenia pomiarowego ilosci odprowadzanych $ciekow sg
ustalane zgodnie z zasadami zawartymi w art. 27 ust. 5 1 ust. 6 ustawy z dnia 7
czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow.

§ 20

1. Podstawa obcigzania Odbiorcow naleznosciami za ustugi S$wiadczone przez
Przedsigbiorstwo jest faktura.

2. Strony Umowy moga, na podstawie pisemnego o$wiadczenia, wprowadzi¢ sposob
rozliczenia si¢ na podstawie faktury wystawianej w formie elektroniczne;.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami sg réwniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrebng fakture
zarzadcy lub wiascicielowi(om) takiego budynku w oparciu o réznice pomiedzy
wskazaniem wodomierza gtownego, a sumg wskazan wodomierzy zamontowanych
przy wszystkich punktach czerpalnych, oraz odrgbne faktury osobom
korzystajacym z lokali na podstawie wskazan wodomierzy zainstalowanych w tych
lokalach.
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4. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w terminie
nie krotszym niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia jej w inny sposob.

5. Jezeli taryfa zawiera stawki optaty abonamentowej, naleznosci wynikajace z ich
wysokos$ci regulowane sg niezaleznie od tego, czy Odbiorca ustug pobieral wode
lub odprowadzat $cieki w okresie rozliczeniowym.

6. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza gtownego lub
urzadzenia pomiarowego, ilo$¢ pobranej wody i/lub odprowadzonych $ciekow
ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody i/lub odprowadzonych $ciekéw w
okresie trzech miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci dzialania wodomierza
lub urzadzenia pomiarowego, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego
zuzycia wody i/lub odprowadzonych $ciekow w analogicznym okresie roku
ubieglego lub iloczynu $redniomiesi¢cznego zuzycia wody i/lub odprowadzonych
sciekéw w roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidlowego dzialania wodomierza
lub urzadzenia pomiarowego.

7.  Gdy nie jest mozliwe okreslenie ilo$ci pobranej wody i/lub $ciekéw na podstawie
ust.8 1lo$¢ pobranej wody za okres niesprawnosci wodomierza, zostanie ustalona na
podstawie przecietnych norm zuzycia wody.

8. W przypadku stwierdzenia, w wyniku urzedowego sprawdzenia prawidtowosci
dziatania wodomierza, ze jego wskazania przekraczajg btad dopuszczalny, ilo$¢
faktycznie pobranej wody ustala si¢ korygujac ilos¢ wskazang przez ten wodomierz
odpowiednio w dot lub w gore, wspotczynnikiem rownym Sredniej arytmetycznej z
rzeczywistych btedow wskazan.

§21

1. Jezeli Odbiorca pobiera wode z uje¢ wilasnych 1 odprowadza $cieki do urzadzen
Przedsigbiorstwa bez urzadzen pomiarowych, ilo§¢ odprowadzanych $ciekow
jest ustalana jako réwna ilosci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan
wodomierza wlasnego.

2. Jezeli Odbiorca pobiera wode z uje¢ wihasnych i odprowadza $cieki do urzadzen
Przedsigbiorstwa bez urzadzen pomiarowych i bez wodomierza witasnego, ilo$¢
odprowadzanych $ciekéw ustalana jest jako rdwna przecigtnej normie zuzycia
wody.

3. Jezeli Odbiorca pobiera wode z uje¢ wlasnych oraz urzadzen Przedsigbiorstwa
1 wprowadza $cieki do urzadzen Przedsiebiorstwa bez urzadzen pomiarowych, ilo$¢
odprowadzanych §ciekow jest ustalana jako suma wskazan wodomierza wtasnego
1 wodomierza glownego.

§ 22

1. W rozliczeniach z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych
oraz z wlascicielami lub zarzadcami tych budynkow, nalezno$ci za dostarczong
wode lub odprowadzone $cieki moga by¢ regulowane na podstawie prognozy ilosci
ustug, ktore maja by¢ §wiadczone przez Przedsigbiorstwo.
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2. Prognoza, o ktoérej mowa w ust.] wynika z Umowy 1 jest ustalana zgodnie z
przepisami dotyczacymi przecigtnych norm zuzycia wody lub na podstawie
sredniego zuzycia wody w ubieglym okresie rozliczeniowym.

Rozdzial V. Warunki przylaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz
sposéb dokonywania odbioru przez Przedsi¢biorstwo wykonanego
przylacza

§23

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢
na pisemny wniosek o przylaczenie i okreslenie warunkoéw przytaczenia, zwanych
dalej ,warunkami przytaczenia", zlozony przez osobe ubiegajaca si¢ o
przyltaczenie.

2. Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze
wystepowac osoba posiadajgca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktora
ma by¢ przytaczona do sieci lub osoba przez nig upowazniona.

3. Wnhniosek, o ktorym mowa w ust. | powinien w szczegdlno$ci zawierac:
a) 1mig¢ i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,
b) adres do korespondenc;ji,

¢) w przypadku oséb prawnych — odpis z wlasciwego rejestru, wskazujacy
na sposob reprezentacji podmiotu,

d) adres podlaczanej nieruchomosci,
e) rodzaj podlaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),
f) planowang ilo$¢ poboru wody, cel na jaki b¢dzie pobierana,

g) ilo$¢ 1 rodzaj odprowadzanych S$ciekow (bytowe, przemystowe) a dla
sciekow przemystowych przewidywany sklad tych $ciekow, oraz rodzaj
zastosowanych lub planowanych urzadzen podczyszczajacych,

h) okreslenie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody i1 dostarczania
sciekow,

i) date 1 podpis wnioskodawcy.

§24

Do wniosku, Odbiorca ubiegajacy si¢ o przytaczenie do sieci wodociggowe]
lub kanalizacyjnej zatacza:

a) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej
dotyczy wniosek,

b) informacje¢ o wlasnych ujeciach wody i (lub) urzadzeniach kanalizacyjnych.
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§ 25

1. Jezeli istniejg techniczne mozliwo$ci $wiadczenia ustug Przedsigbiorstwo okresla
warunki przylaczenia i1 przekazuje je wnioskodawcy w terminie nie dluzszym niz
30 dni od dnia zlozenia prawidlowo wypelionego wniosku. W przypadkach
szczegOlnych wydanie warunkow przylaczenia do sieci moze nastgpi¢ tacznie z
umowa o przylaczenie.

2. W razie braku mozliwosci podigczenia nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo
w terminie nie dluzszym niz 30 dni od otrzymania wniosku informuje o tym osobg¢
ubiegajacy si¢ o podlaczenie, wskazujac wyraznie na powody, ktdre uniemozliwiaja
podiaczenie.

3. Warunki przylaczenia do sieci okre$laja:

a) miejsca 1 sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej
1 (lub) kanalizacyjnej, w tym miejsce zainstalowania wodomierza glownego i
(lub) urzadzenia pomiarowego,

b) maksymalng dobowg ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,
c) dopuszczalng ilo$¢ i jako$¢ odprowadzanych Sciekdw,
d) parametry techniczno-materialowe przytacza,

e) rodzaj 1 zawartos¢ dokumentow, jakie powinna przedtozy¢ osoba ubiegajaca si¢
o przytaczenie do sieci (np. projekt budowlany, stosowne uzgodnienia, itp.),

f) termin wazno$ci warunkow przytaczenia.

§ 26

1. Przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze nastgpic¢ po spelnieniu
warunkow przytaczenia, o ktorych mowa w § 25, a w przypadku zawarcia umowy
o przylaczenie do sieci, po spelnieniu warunkdéw w niej okreslonych.

2. Umowa o przylaczenie do sieci jest zawierana w przypadkach i na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w
wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

§27

1. Warunki przylaczenia, a w przypadku zawarcia, takze Umowa o przylaczenie
stanowi podstawe do rozpoczecia realizacji prac projektowych oraz budowlano-
montazowych.

2. Okreslone w warunkach, a w przypadku zawarcia, takze w umowie o przylaczenie,
probyi odbiory czgsciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy udziale Stron lub
ich upowaznionych przedstawicieli.

3. Wyniki préb i1 odbiordéw, o ktérych mowa w ust. 2 sg potwierdzane przez Strony
w protokotach.
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§ 28

1. Odbidr przylacza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru
technicznego, wedlug zasad okreslonych w warunkach przylaczenia wzglednie w
umowie o przylaczenie.

2. Protokot odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢ co najmniej:
a) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podlaczenie,
b) date odbioru,

¢) przedmiot odbioru, z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju:
wodociggowe, kanalizacyjne), $rednicy, materiatow 1 dlugosci,

d) rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przytacza kanalizacyjnego,
e) sklad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,
f) podpisy cztonkéw komisji.
4. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podtaczenia i

jego podpisanie przez Strony upowaznia Odbiorce do zlozenia pisemnego wniosku
o zawarcie Umowy.

5. Uruchomienie dostaw wody nastepuje po podpisaniu Umowy i zainstalowaniu
wodomierza gldwnego.

§29

Uwzgledniajac postanowienia art. 15 oraz art. 31 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow,
Przedsigbiorstwo ustala, obowigzujace na terenie jego dzialania, zasady przejmowania 1
przekazywania urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych od osob, ktére wybudowaty je
z whasnych srodkow.

Rozdziat VI. Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do ustlug
wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 30

1. Przedsigbiorstwo dokona przylaczenia do sieci pod warunkiem posiadania
wystarczajagcych mocy produkcyjnych, istnienia wystarczajacych warunkow
technicznych uniemozliwiajacych realizacje ustugi oraz jezeli w wyniku
przytaczenia zostanie zachowany minimalny poziom ustug.

2. Przedsigbiorstwo dokona przylaczenia do sieci pod warunkiem, ze przylacze
zostalo wykonane za zgoda Przedsigbiorstwa badz zostalo wykonane zgodnie
z wydanymi warunkami technicznymi i (lub) uzgodniong dokumentacja techniczna.
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3. Poziom dostepu do uslug wodociaggowych w przysztosci wyznaczaja wieloletnie
plany rozwoju 1 modernizacji urzadzen wodociggowych 1 urzadzen
kanalizacyjnych.

§31
1. Miejscem wykonania ustugi dostarczania wody jest granica wlasnos$ci przytacza.

2. Miejscem wykonania ustugi odbioru $ciekdéw jest pierwsza studnia kanalizacyjna
od strony budynku, a w przypadku jej braku granica nieruchomos$ci Odbiorcy.

3. Miejscem rozdziatu obowiazkéw eksploatacyjnych przylacza wodociagowego lub
kanalizacyjnego nie stanowigcego wlasno$ci Przedsigbiorstwa jest miejsce
zakonczenia przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego od strony sieci.

Rozdzial VII. Sposob post¢powania w przypadku nie dotrzymania ciagloSci ustug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych
do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 32

1. O przewidywanych zakléceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode
lub odprowadzania $ciekow Przedsigbiorstwo winno uprzedzi¢ Odbiorcéw w
sposOb zwyczajowo przyjety.

2. O planowanych przerwach Iub ograniczeniach w dostawie wody oraz
przewidywanym obnizeniu jej jakosci Przedsiebiorstwo powinno poinformowac
Odbiorcow w sposdb zwyczajowo przyjety, co najmniej na 2 dni przed

planowanym terminem.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Przedsigbiorstwo informuje, o
zdarzeniach wskazanych w ust. 1 1 2, wylacznie wiasciciela lub zarzadce
nieruchomosci, o ile planowany czas przerwy w dostawie wody nie przekracza 24
godzin.

§33

1. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, Przedsigbiorstwo ma
obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé Odbiorcéw o
jego lokalizacji i warunkach korzystania.

2. Za wodg pobrang z zastepczych punktéw poboru wody, w przypadkach innych
niz okreSlone w ust.1, pobierane s3 optaty na podstawie cen i stawek opftat
okreslonych w obowigzujacej taryfie.

Rozdzial VIII. Standardy obstugi Odbiorcéw ushug

§ 34

W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
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a) aktualnie obowigzujace taryfy cen i stawek opfat,
b) Regulamin dostarczania wody 1 odprowadzania Sciekow,
¢) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

d) uaktualniony tekst ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow, z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na
podstawie Ustawy,

e) Przedsigbiorstwo nie ma obowigzku udostgpniania dokumentéw o ktérych
mowa w punktach od ,,a” do ,,d” poza swoja siedziba.

§35

W przypadku stwierdzenia przez Przedsigbiorstwo lub organ inspekcji sanitarnej
obnizenia parametrow $wiadczonych uslug (jakos$¢ lub ci$nienie wody), Odbiorcy
przystuguje prawo do obnizki odpowiedniej do okolicznosci i z zachowaniem
ekwiwalentnos$ci $wiadczen.

§ 36

1. W przypadku dostaw wody o jakosci niezgodnej z wymaganiami dotyczacymi
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi lub przerw w dostawach wody,
Odbiorca ustlug moze ztozy¢ pisemng reklamacje w terminie 7 od dnia, w ktorym
zakonczyta si¢ przerwa w §wiadczeniu ustugi, albo od dnia w ktérym ustuga zostata
wykonana, lub miata by¢ wykonana.

2. Reklamacja moze zosta¢ wniesiona w innych niz wymienione w ust. 1 przypadkach
nie wykonania, lub nienalezytego wykonania ustugi.

3. Reklamacja powinna zawierac:
a) 1mi¢ 1 nazwisko albo nazwe lub firme¢ oraz adres Odbiorcy,
b) przedmiot reklamacji,
¢) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje,
d) zgloszenie roszczenia o odszkodowanie,
e) numer i dat¢ Umowy,
f) podpis Odbiorcy.

4. Przedsigbiorstwo rozpatruje reklamacje niezwlocznie, nie dluzej jednak, niz w
terminie 14 dni od dnia jej wniesienia, a w przypadku, gdy zlozono$¢ sprawy
reklamacji tego wymaga, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni.

5. Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. Odpowiedz
winna zawierac:

a) nazwe Przedsigbiorstwa,
b) powotanie podstawy prawnej,

¢) rozstrzygnigcie o uwzglednieniu lub odmowie uwzgledniania reklamacji,
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d) podpis upowaznionego pracownika reprezentujgcego Przedsiebiorstwo, z
podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.

6. W przypadku uwzglednienia reklamacji, Przedsigbiorstwo powiadamia Odbiorce
o wyniku jej rozpatrzenia.

7. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w cze$ci, odpowiedz
na reklamacje winna zawiera¢ uzasadnienie.

8. Zaliczenie odszkodowania na poczet przysztych zobowigzan moze nastapi¢ jedynie
na wniosek Odbiorcy ustugi.

Rozdzial IX. Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 37

Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociggowych
posiadanych  przez  Przedsigbiorstwo, a w  szczegdlnosci z  hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 38

Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy
zawartej pomiedzy Gming 1 Przedsigbiorstwem.

§ 39

Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedace w posiadaniu
Przedsigbiorstwa jest Panstwowa Straz Pozarna oraz Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 40

Ilo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej
ustalonych w umowie okresach.

§ 41

W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych,
ktorymi woda jest dostarczana dla innych Odbiorcow, jednostka strazy pozarnej
niezwlocznie przekazuje Przedsigbiorstwu informacje o ilosci wody pobrane;.

§ 42

Nalezno$ciami za wode pobrang na cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo obcigza
Gming.
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Rozdzial X. Przepisy koncowe
§ 43

Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udostepnienia niniejszego Regulaminu Odbiorcy
na jego zadanie.

§ 44

Z dniem wejscia w zycie niniejszej Uchwaly traci moc obowigzujagca Uchwata Nr
XLII/510/2006 Rady Miejskiej Jeleniej Gory z dnia 31 stycznia 2006 w sprawie
uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekOw na terenie Miasta
Jelenia Goéra”.

§ 45

Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku
Urzgdowym Wojewodztwa Dolnoslaskiego.
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Uzasadnienie

Zgodnie zartykutem 19 zustawy zdnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z2015r., poz. 139) Rada gminy uchwala opracowany przez
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekow.
Przedlozony przez Przedsigbiorstwo Wodociagow i Kanalizacji ,,Wodnik” Sp. zo.0. wlJeleniej Gorze
»~Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie miasta Jelenia Gora” zgodnie z zapisami
ww. ustawy okre§la prawa iobowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ushug, w tym:

1. minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow;

2. szczegdtowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug;

3. sposdb rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach;

4. warunki przytaczania do sieci;

5. techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych;

6. sposdb dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wykonanego przylacza;

7. sposob postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug iodpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow;

8. standardy obstugi odbiorcow ushug, a w szczegoélnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow;

9. warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

Rozstrzygnigciem nadzorczym Wojewody Dolno$laskiego PN.I1.0911-19/157/06 z dnia 14 marca 2006r.
stwierdzono niewazno$¢ dziewigtnastu zapisow regulaminu uchwalonego uchwata nr 510/XLII/2006r. z dnia
31 stycznia 2006r. W przedlozonym regulaminie dostarczania wody iodprowadzania S$ciekéw zostaly
uwzglednione wszystkie stwierdzone nieprawidtowosci.

Ponadto rozszerzony zostatl katalog ushlug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo oraz obowigzkow
odbiorcow. Wprowadzono mozliwo$¢ rozliczania si¢ przez Strony na podstawie faktur elektronicznych oraz
rozliczania na podstawie prognoz lub na podstawie przecigtnych norm zuzycia. Wskazano réwniez obowiazek
ustalenia przez Przedsigbiorstwo obowiazujacych na terenie jego dzialania zasad przejmowania i przekazywania
urzadzen wodociggowo — kanalizacyjnych od oséb, ktore wybudowaly je z wlasnych $rodkow. Okreslono
miejsce wykonania ushug oraz rozdzialu obowiazkow eksploatacyjnych. Zmodyfikowane zostaly zasady
informowania przez Przedsigbiorstwo o przewidywanych zaktoceniach iprzerwach w dostawie wody lub
odprowadzaniu $ciekow.

W zwiazku z tym, ze przedlozony Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie miasta
Jeleniej Gory spetnia obowigzujace przepisy prawa, podjecie przedmiotowej uchwaty jest zasadne.
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