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INTERPELACJA Poc & W

Szanowny Panie Prezydencie!

W zwigzku z ptyngcymi ze strony mieszkanicow sygnatami zwigzanymi z niezadowoleniem z
podwyzki optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi i poziomem $wiadczenie ww. ustug.
prosze o udzielenie odpowiedzi na nast¢pujace pytania:

1.

w

Ile skarg na dziatalno$¢ MPGK Sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze wplyneto ze strony mieszkancow
oraz podmiotow gospodarczych do Urzedu Miasta

a. wroku2017,

b. wroku 2018,

c. w biezacym roku,
Ile kontroli i w jakim zakresie w Spodlce lub w terenie bylo wykonanych przez
przedstawicieli UM w Jeleniej Gorze w zwigzku ze $wiadczeniem ustug przez MPGK Sp. z
0.0. w Jeleniej Gérze

a. wroku2017,

b. wroku 2018,

c. w biezacym roku,
Jaka byla ewentualna wysoko$¢ planowanych kar za stwierdzone nieprawidtowosci a jaka
rzeczywista wysoko$¢ natozonych kar po uwzglednieniu stanowisk i wyjasnien MPGK

a. wroku 2017,

b. wroku 2018,

c. w biezacym roku,
\Ile, jakiej wysokosci i odnosnie jakich zakresow umowy, kary umowne zostaty nalozone na
MPGK Sp. z 0.0. w Jeleniej Gorze z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonywania
ustug:

d. wroku2017,

e. wroku 2018,

f. w biezacym roku,
Prosze o przekazanie ostatnich dwoch sprawozdan satysfakeji klientéw (mieszkancow) —
moze by¢ w formie elektronicznej na adres hpapaj@jeleniagora.pl.
Prosze o podanie danych dotyczacych ilosci skarg wniesionych do MPGK Sp. z o.0. w
Jeleniej Gorze

a. wroku2017,

b. wroku 2018,

c. w biezacym roku,

Prosze o udzielenie odpowiedzi,
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