URZAD MIASTA JELENIA GORA

PROCEDURA O UDZIELENIE EDYCJA: INDEX: STRONA:
ZAMOWIEN PUBLICZNYCH, C/5 3/Po-6 1
KTORYCH WARTOSC

NIE PRZEKRACZA KWOTY 130 000 PLN

Jelenia Gora, dnia07.07.2022r.
Znak sprawy: PR.271.1.2022

ZAPYTANIE OFERTOWE
1. Zamawiajacy:
Miasto Jelenia Géra, Plac Ratuszowy 58, 58-500 Jelenia Goéra
zaprasza do ztozenia ofert na: Kampania informacyjno - edukacyjna dla mieszkancow o ustugach w

Urzedzie Miasta Jelenia Géra i jednostkach organizacyjnych.

2. Opis przedmiotu zamoéwienia: Przedmiotem zaméwienia jest zaplanowanie i realizacja kampanii
informacyjno - edukacyjnej dla Miasta Jelenia Géra na lata 2022 - 2023, ktéra zwiekszy $wiadomos¢
grupy docelowej, przede wszystkim mieszkancéw i innych interesariuszy, o ustugach publicznych
Swiadczonych przez Miasto. Celem dziatania jest podniesienie Swiadomosci i jednoczesnie szeroka
edukacja spotecznosci lokalnej o ustugach, ktére dla nich $wiadczy Miasto. Mieszkancy dowiedzg sie
wszystkiego o:

e tematyce spraw ktére zatatwiag przy pomocy administracji lokalnej,

e sposobieimiejscu ich zatatwienia.
Ponadto uwzglednione zostang niezbedne informacje odnosnie Swiadczenia ustug dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami m.in. poziom dostosowania budynkéw, personelu, formularzy, stron
internetowych i pomieszczen do obstugi o0séb niepetnosprawnych, starszych, zagrozonych
wykluczeniem itp.

Kampania powinna zawiera¢:

1. Przygotowanie koncepcji kreatywnej kampanii:

Opracowanie spdjnego planu kampanii informacyjno - edukacyjnej dla wybranych ustug oraz przyjecie
spojnej kreacji graficznej dla wszystkich zadan. Wszystkie zadania opatrzone powinny by¢ logotypami
wskazanymi przez zamawiajacego i zawierac informacje na temat dofinansowania.

Ustugi Wybrane do kampanii:

a. Urzad Stanu Cywilnego - Urodzenia, Matzenstwa, Zgony, Inne sprawy USC

b. Wydziat Komunikacji - Rejestracja pojazdéw, Ewidencja pojazdéw, Prawa Jazdy

c. Wydziat Obstugi Klienta - Ewidencja ludnosci, Dowody Osobiste, Ewidencja Dziatalnosci
Gospodarczej

d. Wydziat Gospodarki Komunalnej - Ochrona Srodowiska, Odpady

e. Wydziat Edukacji - Edukacja, Zasitki, Stypendia

f. Wydziat Architektury, Urbanistyki i Budownictwa - Architektura i Urbanistyka, Budownictwo,
Geodezja i Kartografia

g. Jednostki organizacyjne miasta (tylko informacja w ulotce)

2. Przygotowanie 6 spotéw video (video w formie filmu animowanego) prezentowanych na profilach
YouTube oraz Facebook Miasta Jelenia Géra oraz w innych formach elektronicznych:

Stworzenie 6 spotéw na temat wybranych swiadczonych ustug zgodnych z katalogiem ustug. Kazdy spot
powinien byc spéjny z przyjeta kreacja graficzna,

- czas trwania kazdego ze spotéw min. 30s.

- rozdzielczo$¢ video minimum full HD

- prawa autorskie do spotéw musza by¢ przeniesione na zamawiajgcego na czas nieokreslony w celu
publikacji na wszystkich polach eksploatacji.
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3. Przygotowanie i druk ulotki informacyjnej na temat wybranych ustug $wiadczonych przez Miasto
Jelenia Géra oraz mapki sytuacyjnej. Ulotka i mapka musi by¢ spdjna z przyjeta kreacja graficzna. Ulotka i
mapka powinna zawiera¢ kod QR z odnosnikiem do strony internetowej wskazanej przez
Zamawiajacego.

ULOTKA:

- naktad druku 3000 szt.

- Ulotka sktadana DL x 3 (A4 do DL /297 x 210 mm)

- Zadruk: dwustronnie (4+4 CMYK)

- Papier: kreda btysk min. 130g

- transport ulotek na adres wskazany przez zamawiajacego

MAPKA:

- Mapka sytuacyjna Jeleniej Géry z zaznaczonymi budynkami Urzedu Miasta i jednostek organizacyjnych
wraz z krétkim opisem co gdzie zatatwisz

- Mapka wyrywana naktad 5000 szt.

- Rozmiar min. A3

- Zadruk: jednostronny full color

- Papier: kreda btysk min. 130g

- transport mapek na adres wskazany przez zamawiajacego

4. Przygotowanie kreacji graficznych do statycznej grafiki umieszczonej na stronach internetowych
i w mediach spotecznos$ciowych zamawiajgcego.

- 2 rodzaje grafik o wymiary 1110 px x 270 px
- 2 rodzaje grafik dostosowanych do formatu Facebooka
- 2 rodzaje grafik dostosowane do formatu Instagrama

5. Przygotowanie spotéw wraz z zakupem medidow i przygotowaniem media planu.

- Przygotowanie spotu radiowego kampanii informacyjno - edukacyjnej dla wybranych ustug,

- Zakup emisji spotéw radiowych w mediach o zasiegu co najmniej lokalnym,

- Emisja spotéw powinna by¢ nie rzadsza niz 4 spoty w tygodniu (jeden spot na dzien) i trwac przez jeden
miesigc kalendarzowy. Media plan powinien by¢ zaakceptowany przez Zamawiajgcego przed emisjg
spotéw.

6. Przygotowanie raportow z kampanii:
- miesiecznych zawierajacych podsumowanie dotychczasowych dziatan, wnioski oraz rekomendacje
dotyczace optymalizacji kampanii.

Wszystkie materiaty drukowane, wideo i multimedialne powinny by¢ zgodne z programem
Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju " Dostepnos¢ Plus".

3.Termin realizacji zaméwienia: 30.06.2023r.

4. Miejsce i termin ztozenia oferty:
a) W formie elektronicznej na adres skrzynki pocztowej e-mail mkryla@jeleniagora.pl lub poprzez Baze
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Konkurencyjnosci zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie instrukcjami.
Termin sktadania ofert: 20.07.2022 r. do godz.: 12:00.
Oferty ztozone po godzinie 12:00 nie beda rozpatrywane.

W przypadku ofert przestanych pocztg elektroniczng w tytule maila nalezy wpisac - ,Oferta na Kampanie
informacyjno - edukacyjng dla mieszkancéw o ustugach w Urzedzie Miasta Jelenia Géra i jednostkach
organizacyjnych”, a oferta wraz z wymaganymi zatacznikami musi byé przestana w formie skanu
podpisanej oferty (pdf).

b) W formie papierowej: Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Urzedu Miasta Jelenia Goéra, ul. Plac Ratuszowy
58 (Kancelaria), 58-500 Jelenia Géra.

Ztozy¢ w  nieprzezroczystej, zabezpieczonej przed otwarciem  kopercie <z  opisem:
Oferta w postepowaniu ,Oferta na Kampanie informacyjno - edukacyjna dla mieszkancéw o ustugach w
Urzedzie Miasta Jelenia Géra i jednostkach organizacyjnych”

Nazwa i adres Wykonawcy.

Termin sktadania ofert: 20.07.2022 r. do godz.: 12:00.
Oferty ztozone po godzinie 12:00 nie beda rozpatrywane.

5. Termin otwarcia ofert: 20.07.2022 r. godz.: 14:00.

6. Warunki udziatu w postepowaniu:

a. Oudzielenie zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktoérzy:

- Znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zaméwienia.

-Posiadaja uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci objetych niniejszym zamdéwieniem,
jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien.

b. Z udziatu w postepowaniu wykluczone s3a:

a) Osoby, ktore powigzane sg z Zamawiajacym osobowo lub kapitatowo. Przez powiazania kapitatowe
lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajagcym lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego
czynnosci zwigzane z przygotowaniem przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy
a Wykonawcg, polegajacych w szczegdélnosci na:

- uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowe),

- posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akgji,

-petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,
-pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

b) Zamawiajacy wykluczy Wykonawce z postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na
podstawie art. 7 ust. 1 Ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenistwa narodowego z dnia 13
kwietnia 2022 r. (Dz. U.z 2022 poz. 835):

— wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 irozporzadzeniu 269/2014
albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu
srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3;

— ktorego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z2022r. poz. 593 i655) jest osoba
wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
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wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata
wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka,
o ktérym mowa w art. 1 pkt 3;

— ktorego jednostkg dominujgca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o
rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i2106) jest podmiot wymieniony w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 irozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub
bedacy taka jednostkg dominujacg od dnia 24 lutego 2022 r., oile zostat wpisany na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w
art. 1 pkt 3.

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie spetnia/nie spetnia
na podstawie oswiadczenia Wykonawcy zawartego w Formularzu ofertowym stanowigcym Zatacznik
nr 1 do niniejszego zapytania.

7. Kryterium oceny ofert:
7.1. Zamawiajacy oceni i poréwna, jedynie te oferty, ktére:
a. Zostang ztozone przez Wykonawcéw nie wykluczonych przez Zamawiajgcego z niniejszego
postepowania;
b. Nie zostang odrzucone przez Zamawiajgcego.
7.2. Oferty zostang ocenione przez Zamawiajacego, w oparciu o kryterium:
a.Cena (C) - waga kryterium 60 %,
b. Skrécenie terminu realizacji zaméwienia - waga kryterium 40%.

Ad. a.

Kryterium to bedzie rozpatrywane na podstawie tacznej ceny brutto za wykonanie przedmiotu
zamoéwienia okreslonej na podstawie danych podanych przez Wykonawce na Formularzu
Ofertowym. W niniejszym kryterium Oferta otrzyma zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku ilosé¢
punktéw wynikajaca ze wzoru:

C min
Pi(C) = ci° Max (C)
gdzie:
Pi (C) ilos¢ punktow jakie otrzyma oferta ,i” (badana) za kryterium ,Cena”;
Cmin najnizsza cena sposroéd wszystkich waznych i nieodrzuconych ofert;
Ci cena oferty “i”;
Max (C) | maksymalna ilo$¢ punktow jakie moze otrzymac oferta za kryterium ,Cena" - 60.

Ad.b.

Zamawiajacy wymaga zrealizowania zaméwienia w nieprzekraczalnym terminie do dani 30.06.2023
r. W ramach przedmiotowego kryterium Zamawiajacy przyzna ofercie Wykonawcy odpowiednia ilos¢
punktow, w zaleznosci od terminu, do jakiego skrécony zostanie wyzej okreslony termin
zrealizowania zamoéwienia. Punktacja bedzie przyznawana wg. ponizszego zestawienia:
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Skrécenie'terminu L llos¢ punktéw do przyznania
[w tygodniach]

8 40

4 20

0 0

7.3.  Zamawiajacy uzna za najkorzystniejsza oferte tego Wykonawcy (Wykonawcéw), ktérego(rych)
oferta uzyska najwyzszg ilos¢ punktéw wyliczong wg ponizszego wzoru:

Pi=Pi (C) + Pi (St)

gdzie:
Pi tacznailos¢ punktdw jakie otrzyma oferta badana (i);
Pi (C) ilo$¢ punktow jakie otrzymata oferta (i) za kryterium ,cena”
Pi (St) ilo$¢ punktow jakie otrzymata oferta (i) za kryterium ,skrocenie terminu realizacji
zaméwienia”

7.4. Jezeli Zamawiajacy nie moze dokonaé¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze
zostaty ztozone oferty ktore uzyskaty taka samga liczbe punktéw (Pi), Zamawiajacy wezwie
Wykonawcéw, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego
ofert dodatkowych.

7.5. Oferty dodatkowe mogg dotyczy¢ jedynie kryterium cenowego (ceny ofertowej).

7.6.  Wpykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane
w ztozonych ofertach.

8. Wzér Formularza oferty - zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.
9. Warunki ptatnosci - okreslone w projekcie umowy-zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego.
10.Forma - sposob przygotowania/ztozenia oferty™:
Oferte nalezy sporzqdzi¢ w jezyku polskim
1) w formie elektronicznej: na Bazie Konkurencyjnosci lub na adres skrzynki pocztowej e-mail
mkryla@jeleniagora.pl;
2) w formie papierowej: Ztozy¢ w nieprzezroczystej, zabezpieczonej przed otwarciem kopercie z
opisem: Oferta w postepowaniu ,Kampania informacyjno - edukacyjna dla mieszkarncéw o ustugach w
Urzedzie Miasta Jelenia Géra i jednostkach organizacyjnych.”
Nazwa i adres Wykonawcy.
3) Opis sposobu sporzadzenia Oferty:

a) Wykonawca sporzadzi oferte na formularzu ofertowym, z wykorzystaniem wzoru
stanowigcego Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego.

b) Oferta musi zosta¢ podpisana przez osobe (osoby) reprezentujaca Wykonawce, zgodnie z
zasadami reprezentacji wskazanymi we wtasciwym rejestrze lub osobe (osoby) upowazniong do
reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz i =zaciggania zobowigzan w wysokosci
odpowiadajacej cenie oferty.

c) Wykonawcy zobowiagzani sg zapoznac sie doktadnie z informacjami zawartymi w Zapytaniu
ofertowym i jego zatacznikach i przygotowac oferte zgodnie z wymogami okreslonymi w tym

dokumencie.
d) Wykonawca okresli cene za wszystkie elementy zamowienia, niezbedne do zrealizowania
zaméwienia.
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e) Ceny jednostkowe oferty nalezy podaé¢ w ztotych polskich (PLN). Rozliczenia miedzy
zamawiajacym a Wykonawca prowadzone beda w PLN.

f) Ceny jednostkowe s3 cenami ryczattowymi (zawierajagcymi obowigzujacy podatek VAT) i nie
moga ulec zmianie przez caty okres realizacji umowy.

g) W zataczniku nr 1 do Zapytania ofertowego Wykonawca wypetni poszczegdlne punkty
formularza cenowego podajac odpowiednio cene jednostkowg brutto
(z VAT), oraz taczng cene brutto za realizacje przedmiotu zamdwienia stanowigcg sume
iloczynéw ilosci i cen jednostkowych brutto za zestaw zgodny z przedmiotem zamoéwienia.
Wykonawca poda w formularzu cenowym warto$¢ brutto za wykonanie przedmiotu
zamowienia (zgodnie z podsumowaniem tabeli w formularzu cenowym).

h) Ceny jednostkowe muszg zawiera¢ wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania petnego
zakresu przedmiotu zaméwienia, wynikajace wprost z Zapytania Ofertowego, jak réwniez w
zapytaniu ofertowym nie ujete, a bez ktérych nie mozna wykona¢ zamoéwienia zapewniajgcego
prawidtowe wykonanie przedmiotu zamoéwienia. Bedg to w szczegdlnosci koszty, ktére musi
zawierac cena oferty (koszty te nalezy uwzgledni¢ w kosztach cen jednostkowych): wszelkich
materiatéw potrzebnych do wykonania ww. czynnosci.

12. Osoba upowazniona do kontaktu z wykonawcami ze strony Zamawiajgcego:
Michat Kryla, tel. 75 75 46 154, mkryla@jeleniagora.pl

Dyrektor Departamentu Prezydenta
(-)

JERZY ZEBIK

data i podpis Dyrektora Departamentu

lub osoby upowaznionej
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