
Jelenia Góra, dnia 18.07.2022 r.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

w związku z art. 4 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych
(Dz. U. z 2019 r. poz. 2020 z późn. zm.), Miasto Jelenia Góra zaprasza do składania ofert  na
wykonanie niżej wymienionego przedmiotu zamówienia. 

I. Zamawiający:
Miasto Jelenia Góra, pl. Ratuszowy 58, 58-500 Jelenia Góra 

II.  Przedmiot zamówienia:

Miasto Jelenia Góra zaprasza do złożenia ofert na: 
Opracowanie dokumentu pn.  Opracowanie pakietu strategii społecznych dla Miasta Jelenia
Góra na lata 2023-2027.

Zadanie  realizowane  jest  w  ramach  projektu  POPT  („Jelenia  Góra  -  opracowanie
dokumentacji  w ramach  wsparcia  rozwoju  miast  POPT 2014-2020”),  ujętego  w budżecie
miasta  pn.  ”Żyj,  mieszkaj,  pracuj  w  Jeleniej  Górze!  -  Opracowanie   pakietu  strategii
społecznych:
a) Strategii rozwiązywania problemów społecznych MJG;
b) Strategii na rzecz seniorów w MJG; 
c) Strategii na rzecz osób z niepełnosprawnościami.

III. Szczegółowy zakres zamówienia:

Wykonawca  przeprowadzi  wszystkie  niezbędne  czynności  związane  z  powierzonym  mu
zadaniem,  zgodnie  z  powszechnie  respektowanymi  regułami  metodologicznymi
obowiązującymi w naukach społecznych. Wymaga się w działaniach i badaniach podejścia
zarówno  jakościowego  jak  i  ilościowego.  Proponowaną  metodykę  badań,  działań  oraz
włączenia społeczności  lokalnej  w tworzenie dokumentów Wykonawca przedstawi wraz z
ofertą. 

1. Opracowanie pakietu strategii  społecznych dla  Miasta  Jelenia  Góra na lata  2023-2027
winno obejmować:
- wskazanie podstaw prawnych Strategii;
-  wskazanie  korelacji  Strategii  z  innymi  strategicznymi  dokumentami  unijnymi,
krajowymi, wojewódzkim, powiatowymi i miejskimi;
- diagnozę sytuacji społeczno-gospodarczej oraz diagnozę problemów społecznych miasta
Jelenia Góra  (wg stanu obecnego) w oparciu o: charakterystykę ogólną Miasta Jelenia
Góra,  strukturę  demograficzną  społeczności,  sytuacje  i  tendencje  na  lokalnym  rynku
pracy,  sytuację  mieszkaniową  i  infrastrukturę,  sytuację  edukacyjną,  opis  stanu  opieki
zdrowotnej, stan bezpieczeństwa publicznego, problemy społeczne występujące na terenie
miasta  Jelenia  Góra,  stan  i  możliwości  pomocy  społecznej,  podmioty  wsparcia
społecznego, działania organizacji pozarządowych,



-  zdefiniowanie  wyzwań  strategicznych  dla  polityki  społecznej  miasta  Jelenia  Góra
mających  swoje  źródło  w  zmieniających  się  uwarunkowaniach  demograficznych,
społecznych, ekonomicznych i gospodarczych ;
-  określenie  misji  i  wizji  Strategii  oraz  celów  strategicznych  i  operacyjnych  wraz  z
proponowanymi kierunkami działań w zakresie przeciwdziałania negatywnym zjawiskom
społecznym, 
- wskazania sposobów oraz wskaźników monitorowania stopnia realizacji Strategii, 
- sformułowanie i określenie ram finansowych i zasad wdrażania Strategii. 

W procesie opracowania strategii należy uwzględnić partycypacyjny udział mieszkańców
miasta,  poprzez  minimum  dwie  różne  formy  zaproponowane  przez  wykonawcę  i
zaakceptowane przez Zamawiającego. 

2. Opracowany dokument powinien składać się z:
1) części analityczno – diagnostycznej uwzględniającej uzyskane dane, czytelne wykresy

obrazujące przebieg badania,  zawierającej porównanie danych uzyskanych w wyniku
badań z porównywalnymi danymi dotyczącymi identycznych zagadnień z terenu kraju;

2) części strategicznej zawierającej główne problemy miasta Jeleniej Góry, wynikające z
prowadzonych  badań  oraz  charakterystykę  wraz  z  celami  strategicznymi
i  operacyjnymi,  a  także  analizę  SWOT,  która  oceni  potencjał  w  aspekcie  słabych
i  mocnych  stron,  pozwalających  na  określenie  siły  i  słabości  miasta  Jelenia  Góra
w zakresie analizowanych sfer społecznych;

3) części  określającej  planowane  działania  lub  projekty  służące  rozwiązaniu
zdiagnozowanych potrzeb i problemów; 

4) części poświęconej ewaluacji i monitoringowi z określeniem ich metod, opracowaniem
zestawu  wskaźników  oceniających  postęp  realizacji  zakładanych  celów  oraz
wskazaniem  zakresu  działań  i  kompetencji  poszczególnych  uczestników  procedury
związanej z monitoringiem i ewaluacją. 

IV. Wykonanie i przekazanie przedmiotu zamówienia

1.  Zamawiający zastrzega sobie prawo nadzorowania i wnoszenia uwag do opracowywanych
dokumentów na każdym etapie ich tworzenia.
2.  Opracowane  dokumenty  będące  przedmiotem  zamówienia  należy  dostarczyć
Zamawiającemu w wersji  papierowej,  w 3 egzemplarzach każdy, w formacie A4. Wraz z
wersją papierową Wykonawca dostarczy również wersję elektroniczną w formie pliku docx
oraz  pdf  z  możliwością  wydruku oraz  prezentacji  multimedialnej  umieszczonej  na  płycie
CD/DVD lub pendrive.
3.  Przedmiot  zamówienia zostanie  przekazany protokolarnie  Zamawiającemu.  Wykonawca
będzie  zobowiązany  do  złożenia  pisemnego  oświadczenia,  że  opracowany  dokument
Opracowanie pakietu strategii  społecznych dla Miasta Jelenia Góra na lata 2023-2027 jest
kompletny oraz, że jest zgodny i spójny z aktualnymi lokalnymi, regionalnymi, krajowymi i
europejskimi dokumentami strategicznymi wyższego rzędu, bądź ich bieżącymi projektami.
4.  Przedstawiciel  Wykonawcy  weźmie  udział  w  posiedzeniach  komisji  Rady  Miejskiej
Jeleniej Góry oraz sesjach Rady Miejskiej Jeleniej Góry, na których będzie konsultowane lub
głosowane przyjęcie przez Radę Miejską części lub całości przedmiotu zamówienia.



Zadaniem przedstawiciela Wykonawcy będzie przygotowanie i przeprowadzenie prezentacji
multimedialnej dotyczącej opracowanych dokumentów, przedstawienie korzyści związanych
z ich przyjęciem oraz udział w ewentualnych dyskusjach. 
5.  Przekazanie  opracowanej  dokumentacji  będzie  jednoczesnym  przekazaniem  praw
autorskich do przedmiotowego opracowania tj. z możliwością nieograniczonego korzystania,
rozpowszechniania,  powielania,  udostępniania  innym  osobom  oraz  publicznego
prezentowania.
6.  Wykonawca  będzie  zobowiązany  do  samodzielnego  pozyskiwania  dokumentów
źródłowych niezbędnych do wykonania przedmiotu zamówienia.  Na wniosek Wykonawcy,
Zamawiający udostępni dotychczas wykonane analizy i raporty o tematyce społecznej gminy
którymi dysponuje, o ile materiały te nie są ogólnodostępne.
7.  Wykonawca  we  własnym  zakresie  i  na  własny  koszt  przygotuje  niezbędne  pisma,
zaproszenia,  ankiety,  prezentacje  i  inne  dokumenty  potrzebne  do  realizacji  przedmiotu
zamówienia w tym do przeprowadzenia diagnozy i spotkań z mieszkańcami.
8. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot zamówienia zgodnie z obowiązującymi
przepisami  prawa krajowego i  wspólnotowego oraz  bierze  na  siebie  odpowiedzialność  za
redakcję techniczną i merytoryczną całego dokumentu.
9.  Wykonawca  zobowiązany  będzie  do  przedstawienia  harmonogramu  prac  nad
opracowaniem  Opracowanie pakietu  strategii  społecznych dla Miasta Jelenia  Góra na lata
2023-2027,  do stałej  współpracy  z  Zamawiającym,   a  ponadto  odpowiedzialny  będzie  za
redakcję techniczną i merytoryczną całego dokumentu.


