
KARTA USŁUGI

UTRATA LUB ZNISZCZENIE TABLIC REJESTRACYJNYCH

Podmiot składający wniosek Właściciel pojazdu

Miejsce składania wniosku

WYDZIAŁ KOMUNIKACJI URZĘDU MIASTA JELENIA GÓRA – 
ul. Sudecka 29, 
pok. nr 3, 4, 6, tel. 75 75-46-284, 75 75-46-283, 75 75-46-234

Wymagane dokumenty

1. Dowód rejestracyjny.
2. Zaświadczenie wydane przez policję - w przypadku kradzieży

tablic/y.
3. Oświadczenie złożone przez właściciela na okoliczność utra-

ty tablic/y - w przypadku utraty tablicy (złożone na wniosku).
4. Dotychczasowe  tablica/e  rejestracyjna/e  -  w  przypadku

zniszczenia tablic/y.
5. Dowód uiszczenia opłaty.

Opłaty

Opłaty urzędowe  (konto:  Urząd Miasta Jelenia  Góra,  Millennium
Bank S.A. I/O Jelenia Góra 10 1160 2202 0000 0004 8158 4187):
• 80 zł – tablice rejestracyjne samochodowe.
• 30 zł – tablica rejestracyjna motorowerowa. 
• 40  zł  –  tablica  rejestracyjna  motocyklowa,  ciągnikowa,  na

przyczepę. 
• 18,50 zł – pozwolenie czasowe
• 12,50 zł – komplet znaków legalizacyjnych.
• 54 zł – dowód rejestracyjny.
Oraz 
• 1,50 zł  –  opłata  ewidencyjna  (konto:  Urząd  Miasta  Jelenia

Góra,  Millennium  Bank  S.A.  I/O  Jelenia  Góra  35  1160  2202
0000 0000 4124 6514)

Opłaty można dokonać: 
 kartą płatniczą na stanowisku, przy którym załatwiana jest 

sprawa,
 przelewem na konto,
 gotówką lub kartą płatniczą w Agencji Opłat Connect przy ul. 

Ptasiej 2-3, 
 przez Internet na stronie www.info-car.pl.

Termin realizacji
1. Niezwłocznie – w terminie nie przekraczającym 1 miesiąca
2. Do 2 miesięcy - sprawy szczególnie skomplikowane wymaga-

jące postępowania wyjaśniającego.
Podstawa prawna  Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania ad-

ministracyjnego  (Dz. U. z 2021 r. poz. 735 z późn. zm.). 

 Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. – Prawo o ruchu drogo-
wym (Dz. U. z 2022 r. poz. 988 z późn. zm.).

 Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiązko-
wych,  Ubezpieczeniowym  Funduszu  Gwarancyjnym  i  Pol-
skim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych  (Dz. U. z 2022
r. poz. 621 z późn. zm.). 

http://www.info-car.pl/
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 Rozporządzenie  Ministra  Infrastruktury  z  dnia  31  sierpnia
2022 r. w sprawie rejestracji i oznaczania pojazdów, wyma-
gań dla tablic rejestracyjnych oraz wzorów innych dokumen-
tów związanych z rejestracją pojazdów (Dz. U. z 2022 r. poz.
1847).

 Rozporządzenie  Ministra  Infrastruktury  z  dnia  31 sierpnia
2022 r. w sprawie szczegółowych czynności organów w spra-
wach  związanych  z  dopuszczeniem  pojazdu  do  ruchu  oraz
wzorów dokumentów w tych sprawach (Dz. U. z 2022 r. poz.
1849).

 Rozporządzenie  Ministra  Infrastruktury  z  dnia  4 sierpnia
2022 r. w sprawie wysokości opłat za wydanie dowodu reje-
stracyjnego, pozwolenia czasowego i zalegalizowanych tablic
(tablicy) rejestracyjnych oraz ich wtórników (Dz. U. z 2022 r.
poz. 1848).

 Rozporządzenie Ministra Cyfryzacji z dnia  26 sierpnia 2022
r. w sprawie opłaty ewidencyjnej stanowiącej przychód Fun-
duszu – Centralna Ewidencja Pojazdów i Kierowców (Dz. U. z
2022 r. poz. 1857).

*Uwagi

 Dokumenty do wniosku powinny być złożone w formie ory-
ginału. 

 Wszyscy współwłaściciele pojazdu muszą przyjść do urzę-
du.  Jeżeli  nie jest  to możliwe  powinni  udzielić  pisemnego
pełnomocnictwa – wzór w załączniku.

 Jeżeli  w  dotychczasowym  dowodzie  rejestracyjnym  brak
jest  wszystkich  danych  technicznych  pojazdu,  to  należy
przedłożyć zaświadczenie ze Stacji Kontroli Pojazdów usta-
lające brakujące dane.

 Istnieje możliwość skorzystania z usługi SYSTEMU WYSY-
ŁANIA POWIADOMIEŃ, która umożliwia otrzymanie pocz-
tą elektroniczną lub SMS-em powiadomienia o możliwości
odbioru dokumentu w Wydziale Komunikacji Urzędu Mia-
sta Jelenia Góra. Usługa jest bezpłatna – warunkiem sko-
rzystania z niej jest podanie przez klienta we wniosku nr te-
lefonu komórkowego lub adresu e-mail.

 Status załatwianej sprawy można śledzić na stronie inter  -  
netowej www.info-car.pl

http://www.info-car.pl/

