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KWESTIONARIUSZ ANKIETOWY DLA PRZEDSIĘBIORCÓW 

Szanowni Państwo,  

zapraszam do wypełnienia kwestionariusza ankietowego, którego celem jest poznanie Państwa 
potrzeb, opinii i problemów związanych z prowadzoną działalnością na terenie miasta.  
Otrzymane wyniki badania ankietowego wykorzystane zostaną wyłącznie na potrzeby 
opracowania Strategii Rozwoju Miasta Jelenia Góra na lata 2024-2034. 
 
1. Branża (według PKD)  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

2. Dominujący produkt 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

3. Liczba osób zatrudnionych w firmie? 

 Do 9 pracowników 
 Od 10 do 49 pracowników 
 Od 50 do 249 pracowników  
 Powyżej 250  

 
4. Przedmiot działalności firmy 

 produkcja 
 usługi, w tym: 

 marketingowe   finansowe   logistyczne   informatyczne    inne(jakie?)………….…...  
 budownictwo 
 transport 
 handel 
 

5. Okres działalności firmy (liczba lat)? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

6. Forma własności 

 państwowa (publiczna) 
 prywatna z kapitałem krajowym 
 prywatna z kapitałem zagranicznym 
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7. Jak ocenia Pan/Pani warunki prowadzenia działalności gospodarczej w Jeleniej 
Górze? Oceny proszę dokonać w skali od 1 do 5, gdzie 1 to ocena najniższa, a 5 
najwyższa 

1 2 3 4 5 
     
 

8. Jakie czynniki wpływają na Pana/Pani ocenę? Proszę wskazać max. 3 czynniki 
wewnętrzne i zewnętrzne 

Wewnętrzne Zewnętrzne 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

(wskazówka: czynniki wewnętrzne to np.: jakość produktów/usług, wykwalifikowana kadra, 
przedsiębiorcza kadra, majątek trwały itp., czynniki zewnętrzne: podaż, popyt, regulacje 
prawne, czynniki społeczne, postęp technologiczny itp.) 

9. Jaki jest Pana/Pani zdaniem największy potencjał Jeleniej Góry w obszarze 
gospodarczym? 

Potencjał 
 
 
 
 

 
 
 
 
10. Jakie są Pana/Pani zdaniem największe bariery związane z prowadzeniem 
działalności gospodarczej na terenie miasta? 

Bariery 
 
 
 
 

 
 
 

 

 



                                                                                                          
Projekt „Żyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Górze!” dofinansowany ze środków Mechanizmu Finansowego   

EOG 2014-2021 w ramach programu „Rozwój Lokalny” 
 

11. Jakie działania należy podjąć, aby Jelenia Góra stała się miejscem atrakcyjnym dla 
prowadzenia działalności gospodarczej? 

Działania 
 
 
 
 
 
 

 
12. Czy spotyka się Pan/Pani z odpływem pracowników z Pana/Pani przedsiębiorstwa  
do zakładów pracy w innych miastach? 
 
 Tak 
 Nie  
 
13. Jak Pan/Pani uważa, co jest przyczyną migracji pracowników do innych miast? 
Dlaczego tak się dzieje? Co należy zrobić, żeby zatrzymać ich w firmach na terenie Jeleniej 
Góry? 

Przyczyny Sposoby przeciwdziałania 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
14. Czy reprezentowane przez Pana/Panią przedsiębiorstwo podejmuje współpracę  
z lokalnym samorządem, organizacjami pozarządowymi lub innymi instytucjami 
otoczenia biznesu? 
 
 Tak 
 Nie ( przejdź do pytania 16) 
 
15. Proszę opisać na czym ona polega? (Po udzieleniu odpowiedzi proszę przejść  
do pytania 18). 

Sposób współpracy 
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16. Czy chcieliby Państwo podjąć taką współpracę? 
 
 Tak 
 Nie ( przejdź do pytania 18) 
 
17. W jakim zakresie? 

Zakres współpracy 
 
 
 
 

 
18. Jak w perspektywie do 2 lat w Pana/Pani opinii będzie kształtowała się sytuacja 
ekonomiczna reprezentowanego przez Pana/Panią przedsiębiorstwa? 
 
 Będzie się zdecydowanie poprawiać 
 Będzie się raczej poprawiać 
 Pozostanie bez zmian 
 Będzie się raczej pogarszać 
 Będzie się zdecydowanie pogarszać 
 Nie wiem/nie mam zdania 
 
19. Czy i jakie działania planują Państwo podjąć w celu zwiększenia potencjału  
i konkurencyjności przedsiębiorstwa? 

Planowane działania 
 
 
 
 
 

Dziękujemy za udział w badaniu ankietowym i podzielenie się z nami własnymi 
przemyśleniami. 

 

Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), 
dalej „RODO”, informuję, że:  
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 Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina – Miasto Jelenia Góra  
z siedzibą: Plac Ratuszowy 58, 58-500 Jelenia Góra reprezentowana przez Prezydenta Miasta 
Jeleniej Góry; 

 Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się kontaktować 
w sprawach związanych z ochroną danych osobowych i realizacją praw z tym związanych 
w następujący sposób: pisemnie na adres – Urząd Miasta Jelenia Góra, Inspektor Ochrony 
Danych Osobowych, Plac Ratuszowy 58, 58-500 Jelenia Góra; osobiście w w/w siedzibie 
Urzędu Miasta Jelenia Góra; telefonicznie pod nr tel. 75-75-49-860 lub poprzez pocztę 
elektroniczną na adres: iodo_um@jeleniagora.pl 

 Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO  
w związku z udziałem w badaniu ankietowym realizowanym na potrzeby opracowania 
Strategii Rozwoju Miasta Jelenia Góra na lata 2024-2034, w ramach projektu pn. „Żyj, 
mieszkaj, pracuj w Jeleniej Górze!” dofinansowanego ze środków Mechanizmu Finansowego 
EOG 2014-2021 w ramach programu „Rozwój Lokalny”. 

 Pani/Pana dane osobowe mogą być udostępnione uprawnionym służbom i organom 
administracji publicznej, tylko jeśli przepisy ustaw to nakazują lub na to pozwalają. 

 Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane do dnia upływu 5 lat od dnia zatwierdzenia 
przez Komitet Mechanizmów Finansowych (KMF)/Ministerstwo Spraw Zagranicznych 
Norwegii (NMSZ) raportu końcowego dla Programu „Rozwój Lokalny”. 

 Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego w rozumieniu 
określonym w przepisach RODO. 

 w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

 posiada Pani/Pan: 
 prawo do wycofania w dowolnym momencie zgody na przetwarzanie danych 

osobowych, przy czym cofnięcie zgody nie ma wpływu na zgodność z prawem 
przetwarzania, którego dokonano na jej podstawie przed cofnięciem zgody; 

− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana 
dotyczących; 

− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; 
− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania 

danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa  
w art. 18 ust. 2 RODO;   

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 
Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy 
RODO;  

− prawo do usunięcia danych osobowych; 
− prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych;  
− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO. 

 
Zakres każdego z w/w praw oraz sytuacje, w których można z nich skorzystać wynikają  
z przepisów z zakresu ochrony danych osobowych (RODO i przepisów krajowych). To, z którego 
uprawnienia będzie można skorzystać będzie przedmiotem rozstrzygnięcia przez 
Administratora w ramach rozpatrywania ewentualnego wniosku o skorzystanie, z któregoś z 
w/w praw. 
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Zgoda na przetwarzanie danych osobowych 

1. Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych przez administratora danych 
Miasto Jelenia Góra, Pl. Ratuszowy 58, 58-500 Jelenia Góra w związku z udziałem w badaniu 
ankietowym realizowanym na potrzeby opracowania Strategii Rozwoju Miasta Jelenia Góra na 
lata 2024-2034, w ramach projektu pn. „Żyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Górze!” 
dofinansowanego ze środków Mechanizmu Finansowego EOG 2014-2021 w ramach programu 
„Rozwój Lokalny”. 
2. Zapoznałem (-am) się z treścią klauzuli informacyjnej, w tym z informacją o celu i sposobach 
przetwarzania danych osobowych oraz prawie dostępu do treści swoich danych i prawie ich 
poprawiania. 
 
 
        ………………………………………..……. 
         (data i podpis respondenta)  

 

 

 

 

 


