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KWESTIONARIUSZ ANKIETOWY DLA MIESZKANCOW JELENIEJ GORY

Szanowni Panstwo,

zapraszam do wypetnia kwestionariusza ankietowego majacego na celu poznanie Panstwa opinii
i spostrzezen na temat Jeleniej Gory, warunkéw zycia w mieScie, a takze potrzeb i oczekiwan
zwigzanych z rozwojem miasta w dtuzszej perspektywie czasu.

Otrzymane wyniki badania ankietowego wykorzystane zostang wylgcznie na potrzeby
opracowania Strategii Rozwoju Miasta Jelenia Géra na lata 2024-2034.

1. Jakie s najwieksze atuty Jeleniej Gory? Prosze wskaza¢ max. 3 odpowiedzi
1. Transgraniczne potozenie geograficzne

2. Rozwinieta komunikacja miasta z gminami o$ciennymi i miejscowoS$ciami
turystycznymi
Rozwinieta infrastruktura drogowa i stan techniczny chodnikéw
Uzdrowiskowy charakter miasta
Walory przyrodnicze

3
4
5
6. Czyste Srodowisko
7. SciezKi i trasy rowerowe
8. Rozwinieta oferta turystyczna
9. Dobrze rozwinieta infrastruktura sportowa i rekreacyjna
10. Wysoki poziom edukacji podstawowej
11. Dostepnos¢ instytucji opieki nad dzie¢mi, tj. zZtobkéw, przedszkoli
12. Wysoki poziom edukacji ponadpodstawowej
13. Dostepno$¢ uczelni wyzszych
14. Duza aktywno$¢ spoteczna mieszkancow
15. Liczne instytucje kultury i bogata oferta wydarzen kulturalno - artystycznych
16. Rozbudowana strefa przemystowa miasta
17. Rozwinieta oferta ustug kierowanych do senioréw
18. Zagospodarowana i zadbana przestrzen publiczna (skwery, place, tereny
zielone, parki)
19, INNE, JAKIET? ..ottt et ettt ettt s be b e st sae e s e sheeae e es e eheeeseea e she e s e seent e ereerneas
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2.Jak Pan/Pani ocenia Jelenig Gore z punktu widzenia warunkow zycia? Oceny prosze
dokonac w skali 1-5, gdzie 1 - oznacza bardzo Zle, 2 - Zle, 3 - przecietnie, 4 - dobrze, 5 -
bardzo dobrze

1. 2. 3. 4, 5.
Bardzo Zle Prze- Dobrze = Bardzo
zle cietnie dobrze

1. Poziom bezpieczenstwa publicznego

2. Stan techniczny drég i chodnikéw

3. lLatwosc zalezienia pracy bezposrednio na
terenie Jeleniej Gory

4. Latwos¢ znalezienia pracy na terenie
wojewddztwa dolnoslaskiego

Opieka spoteczna

6. Dostep do publicznej opieki zdrowotnej
(szpital, przychodnie)

7. Stan $Srodowiska naturalnego

8. Zagospodarowanie przestrzeni publicznej
(skwery, place, tereny zielone, parki)

9. Komunikacja/transport publiczny

10. Dostep do placéwek handlowych

11. Dostep do ustug zwigzanych z gastronomia
12. Infrastruktura sportowo-rekreacyjna

13. Dziatalno$¢ klubéw sportowych

14. Atrakcyjnosc oferty kulturalno-rozrywkowej

15. Mozliwosci spedzania wolnego czasu na
terenie Jeleniej Gory

16. Jako$¢ oSwiaty

17. Dostep do gminnych zasobow
mieszkaniowych oraz nieruchomosci na
rynku komercyjnym

18. Jakos$¢ zasobu mieszkaniowego oferowanego
przez miasto

19. Atrakcje przyciagajace turystow

20. Otwarto$¢ wtadz miasta na inicjatywy
mieszkancow
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3. Jakich miejsc/infrastruktury jest za mato na terenie Jeleniej Gory? Prosze wskazac
max. 3 takie miejsca.
1. Restauracji oraz innych obiektéw §wiadczgcych ustugi

gastronomiczne

2. Sklepéw, obiektéw handlowych

3. Obiektow $wiadczacych ustugi noclegowe
4. Kin, teatréw, galerii sztuki

5. Bibliotek

6. Placoéw zabaw dla dzieci

7. Miejsc rozrywki dla mtodziezy

8. Miejsc przeznaczonych do aktywnego spedzania czasu
wolnego

9. Zagospodarowanych teren6w rekreacyjnych
10. Sciezek rowerowych

11. Wyrdézniajacych sie atrakcji turystycznych

12. Przestrzeni publicznych, w ktérych mozna spedza¢ czas
wolny

13. Infrastruktury sportowo-rekreacyjnej, np. boisk, hal
sportowych, basenéw, otwartych sitowni, itp.

14. Klubéw seniora/doméw dziennego pobytu dla senioréw

15. Terenéw inwestycyjnych przeznaczonych pod
budownictwo mieszkaniowe, ustugowe i produkcyjne

16. Zaktadéw pracy

17. Zaktadéw pracy dziatajacych w sektorze wysokich
technologii

18. Otwartych punktéw dostepu do Internetu HOT SPOT

19. Innych miejsc, prosze wWskazac jaKiCh .......ccceiceiiiien e e e e e



Liechtenstein AN\A
Norway grants JELENIAGORA

STOLICA KARKONOSZY

Projekt ,,Zyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Gérze!” dofinansowany ze $rodkéw Mechanizmu Finansowego
EOG 2014-2021 w ramach programu ,,Rozwoj Lokalny”

4. Prosze powiedzie¢, czy w Pana/Pani opinii w czasie ostatnich 5 lat ulegly poprawie,
pogorszeniu, czy pozostaly bez zmian nastepujace elementy zycia w Jeleniej Gorze.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.

19.
20.

Pogorszenie Bez Poprawa
Zmian

Poziom bezpieczenistwa publicznego
Stan drog i chodnikow
Latwos¢ zalezienia pracy bezposrednio na terenie
Jeleniej Gory
Latwos¢ znalezienia pracy na terenie
wojewddztwa dolnoslaskiego
Opieka spoteczna
Dostep do publicznej opieki zdrowotnej (szpital,
przychodnie)
Stan $rodowiska naturalnego
Zagospodarowanie przestrzeni publicznej
(skwery, place, tereny zielone, parki)
Komunikacja/transport publiczny
Dostep do placéwek handlowych
Dostep do ustug zwiazanych z gastronomig
Infrastruktura sportowo-rekreacyjna
Dziatalno$¢ klubéw sportowych
Atrakcyjnos$¢ oferty kulturalno-rozrywkowej
Mozliwosci spedzania wolnego czasu na terenie
Jeleniej Gory
Jakos¢ oswiaty
Dostep do gminnych zasob6w mieszkaniowych
oraz nieruchomosci na rynku komercyjnym
Jakos$¢ zasobu mieszkaniowego oferowanego
przez miasto
Atrakcje przyciagajace turystow
Otwarto$¢ wtadz miasta na inicjatywy
mieszkancow

5. Co przede wszystkim nalezatoby zrobi¢ w najblizszych 10 latach w Jeleniej G6rze?
Prosze wskaza¢ max. 5 odpowiedzi.

1.

Poprawi¢ stan srodowiska naturalnego: ograniczy¢ poziom hatasu
komunikacyjnego, poprawi¢ jakos$¢ powietrza, czysto$¢ na terenie gminy,
wdrazac rozwigzania ekologiczne (np. tworzy¢ ,zielone miasta”, ,zielone
$ciany” i ,zielone dachy”)

Zainwestowaé w rozwo6j odnawialnych zrodet energii

Ksztattowa¢ postawy proekologiczne w$réd mieszkancoéw miasta



10.
11.

12.

13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.
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Wzmocni¢ dziatalno$¢ instytucji kultury

Tworzy¢ oferte kulturalno-rozrywkowga o charakterze krajowym i
miedzynarodowym dostosowana do potrzeb réznych grup odbiorcow

Tworzy¢ warunki rozwoju dla istniejacych i nowych firm
Wiaczy¢ Jelenig Gére w sie¢ drég ekspresowych
Wspierac rozwoj turystyki

Rozwing¢ osrodki sportu i rekreacji

Rozwija¢ komunikacje lokalng i regionalng

Wzmocni¢ system opieki spotecznej, w szczegdlnosci w odniesieniu do potrzeb
seniorow (opieka, wsparcie)

Poprawi¢ jakos¢ edukacji

Rozwina¢ opieke ztobkowa

Zagospodarowywac przestrzen publiczng, stuzacg integracji mieszkancéw
(skwery, place, tereny zielone)

Modernizowac¢ i rozbudowywac $ciezki i trasy rowerowe

Poprawi¢ estetyke przestrzeni miejskiej m.in. poprzez: rewitalizacje
zabytkowych budynkéw, w tym uzytecznosci publicznej, ograniczenie liczby
reklam, w tym wielkoformatowych na budynkach w miescie

Tworzy¢ warunki do rozwoju oferty mieszkaniowej
Wdrozy¢ dzialania majace na celu zatrzymanie mtodych ludzi w miescie

Inne dziatania, prosze WSKazac jaKie.......c.uouveriieriieiniinsies st st e e

6. Prosze wskaza¢ trzy kluczowe inwestycje do wykonania na terenie Jeleniej Gory,
ktdre przyczyniq sie do jej rozwoju.
1.



Liechtenstein AN\A
Norway grants JELENIAGORA

STOLICA KARKONOSZY

Projekt ,,Zyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Gérze!” dofinansowany ze $rodkéw Mechanizmu Finansowego
EOG 2014-2021 w ramach programu ,,Rozwoj Lokalny”

7. Najwazniejszy problem Jeleniej Gory to?

1.

8. Czy w Pana/Pani opinii polozenie Jeleniej Gory na obszarach szczegdlnego zagrozenia
powodzia jest czynnikiem ograniczajacym rozwdj miasta?

[] Tak
[0 Nie

9. Jak ocenia Pan/Pani og6lne warunki zycia w Jeleniej Gorze?

Bardzo dobre Dobre Przecietne Zte Bardzo zte

10. Do ktorej z nizej wymienionych grup spotecznych wlodarze miasta powinni
w pierwszej kolejnosci kierowa¢ wsparcie w zakresie m.in.: tworzenia oferty spedzania
czasu wolnego, dostepu do obiektéw uzytecznosci publicznej, Swiadczen spotecznych, itp.

[0 Dzieci i mtodziez

[J Osoby z niepelnosprawnoscia

[1 Osoby z rodzin patologicznych

[J Osoby starsze

[J Osoby samotne

[J Osoby w trudnej sytuacji materialnej

METRYCZKA

1. Ple¢ respondenta

[ Kobieta
[1 Mezczyzna
[J Nie chce poda¢
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2. Wiek respondenta

[118-24 lata
[125-34 lata
[J35-44 lata
[J45-54 lata
[155-64 lata
[0 65 i wiecej lat

3. Wjakiej czesci Jeleniej Gory Pan/Pani mieszka?

[1 Maciejowa
[1Zabobrze
7 Sré6dmiescie

[0 Czarne

[J Goduszyn

[ Cieplice

[1 Sobieszow

[]]Jagnigtkdw

Dziekujemy za udziat w badaniu ankietowym i podzielenie sie z nami wtasnymi

przemysleniami.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,RODO”, informuje, Ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina - Miasto Jelenia Géra
z siedziba: Plac Ratuszowy 58, 58-500 Jelenia Géra reprezentowana przez Prezydenta Miasta
Jeleniej Gory;

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktéorym mozna sie kontaktowac
w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych i realizacjg praw z tym zwigzanych
w nastepujacy sposob: pisemnie na adres - Urzad Miasta Jelenia Gora, Inspektor Ochrony
Danych Osobowych, Plac Ratuszowy 58, 58-500 Jelenia Gora; osobiscie w w/w siedzibie
Urzedu Miasta Jelenia Géra; telefonicznie pod nr tel. 75-75-49-860 lub poprzez poczte
elektroniczng na adres: iodo_um@jeleniagora.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO
w zwigzku z udziatem w badaniu ankietowym realizowanym na potrzeby opracowania
Strategii Rozwoju Miasta Jelenia Géra na lata 2024-2034, w ramach projektu pn. ,Zyj,
mieszkaj, pracuj w Jeleniej Gorze!” dofinansowanego ze $rodkéw Mechanizmu Finansowego
EOG 2014-2021 w ramach programu ,Rozwoj Lokalny”.
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e Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione uprawnionym stuzbom i organom
administracji publicznej, tylko jesli przepisy ustaw to nakazujg lub na to pozwalaja.

e Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do dnia uptywu 5 lat od dnia zatwierdzenia
przez Komitet Mechanizméw Finansowych (KMF)/Ministerstwo Spraw Zagranicznych
Norwegii (NMSZ) raportu konncowego dla Programu ,,Rozwdj Lokalny”.

e Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego w rozumieniu
okreslonym w przepisach RODO.

e w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

e posiada Pani/Pan:

— prawo do wycofania w dowolnym momencie zgody na przetwarzanie danych
osobowych, przy czym cofniecie zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na jej podstawie przed cofnieciem zgody;

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

— napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

— napodstawie art. 18 RODO prawo Zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych  osobowych z  zastrzezeniem  przypadkéw, o  ktérych  mowa
w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

— prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO.

Zakres kazdego z w/w praw oraz sytuacje, w ktérych mozna z nich skorzysta¢ wynikaja
z przepisow z zakresu ochrony danych osobowych (RODO i przepiséw krajowych). To, z ktérego
uprawnienia bedzie mozna skorzysta¢ bedzie przedmiotem rozstrzygniecia przez
Administratora w ramach rozpatrywania ewentualnego wniosku o skorzystanie, z ktérego$
Z W/w praw.

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych

1. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez administratora danych
Miasto Jelenia Gora, Pl. Ratuszowy 58, 58-500 Jelenia Géra w zwigzku z udziatem w badaniu
ankietowym realizowanym na potrzeby opracowania Strategii Rozwoju Miasta Jelenia Géra na
lata 2024-2034, w ramach projektu pn. ,Zyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Gorze!”
dofinansowanego ze $rodkéw Mechanizmu Finansowego EOG 2014-2021 w ramach programu
»Rozwéj Lokalny”.

2. Zapoznatem (-am) sie z treScig klauzuli informacyjnej, w tym z informacjg o celu i sposobach
przetwarzania danych osobowych oraz prawie dostepu do tresci swoich danych i prawie ich
poprawiania.

(data i podpis respondenta)



