Raport podsumowujacy przebieg konsultacji spotecznych projektu dokumentu
LStrategia rozwigzywania probleméw spotecznych Miasta Jelenia Gdra na lata
2023-2027"

Na podstawie uchwaty nr 620.LXIV.2023 Rady Miejskiej Jeleniej Géry w sprawie okreslenia zasad
i trybu przeprowadzania konsultacji spotecznych z mieszkafcami z inicjatywy Prezydenta Miasta
Jelenia Gdéra w terminie od 31.03.2023 do 21.04.2023 r. przeprowadzone zostaty konsultacje
spoteczne dokumentu ,Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych Miasta Jelenia Gora na lata
2023-2027".

Komérka organizacyjng odpowiedzialng za przeprowadzenie konsultacji byt Wydziat Spraw
Spotecznych, Zdrowia i Organizacji Pozarzadowych w Departamencie Gospodarowania Mieniem.

Przeprowadzone konsultacje miaty zasieg ogdélnomiejski.

Konsultacje prowadzone bylty z wykorzystaniem nastepujacych narzedzi: za pomoca karty
konsultacyjnej  (formularza  konsultacyjnego) oraz poprzez bezposrednie  spotkania
z mieszkancami/grupami interesariuszy.

Uwagi, opinie i propozycje zmian do projektu dokumentu ,Strategia rozwigzywania problemow
spotecznych Miasta Jelenia Gora na lata 2023-2027” zgtoszone zostaty przez dwie grupy
mieszkancow i interesariuszy:

1) Miejska Rade Senioréw;
2) Rade Dziatalnosci Pozytku Publicznego Miasta Jelenia Gora.

Wykaz zgtoszonych uwag wraz z informacja o rekomendacji do uwzglednienia:

Czes¢ dokumentu, do
ktoérego odnosi sie
uwaga

Tres$¢ uwagi/opinii

Informacja o uwzglednieniu/nie
uwzglednieniu uwagi/opinii

Catos¢ dokumentu, w
szczegdlnosci
,DIAGNOQZA...” oraz
,ZALOZENIA
STRATEGICZNE..."

Nalezy uzupetnié strategie (w
tym diagnoze i dziatania) o
problemy, ktére dotycza
spraw zwigzanych z kryzysem
uchodZczym zwiazanym z
wojna na Ukrainie.

Uwaga uwzgledniona w nastepujacej
formie: Nalezy uzupetnic strategie (w tym
diagnoze i zatoZenia strategiczne) o kwestie
migracji, w tym te zwigzane z kryzysem
uchodzczym wywotanym przez wojne w
Ukrainie.

Analiza SWOT

Nalezy uzupetnic strategie o
analize dziatan realizowanych
przez sektor spoteczny.

Uwaga uwzgledniona w nastepujacej
formie: Nalezy uzupetnic strategie o analize
dziatan realizowanych przez sektor
spoteczny, zwtaszcza organizacje
pozarzadowe

Opis czesci ,Cel
strategiczny I1.1
Aktywizacja senioréw
i dziatania narzeczich
indywidualnych
potrzeb przypisany do
obszaru SENIORZY?

Cele obszaru seniorzy
powinny bardziej uwzgledniac
zagrozenia jakie niesie za
sobg starzejgce sie
spoteczenstwo Jeleniej Géry.

Uwaga uwzgledniona w nastepujacej
formie: Nalezy wskazaé w zatozeniach
strategicznych, ktére z celéw strategicznych
oraz operacyjnych i przyporzadkowanych im
dziatan sg ukierunkowane na
przeciwdziatanie uwzglednionemu w
diagnozie zagrozeniu, jakim jest starzenie sie
spoteczenstwa Jeleniej Goéry.

Dziatania wskazane w
celu operacyjnym .1.7

Dopisac stworzenie Centrum
Organizacji Pozarzadowych,

Uwaga uwzgledniona w nastepujacej
formie: W celu operacyjnym [.1.7 Rozwiniete




Rozwiniete
spoteczenstwo
obywatelskie

warto réwniez dopisac -
wspieranie organizacji
pozarzadowych do
Swiadczenia ustug
spotecznych (w rozumieniu
ustawy o CUS).

spoteczenstwo obywatelskie uwzglednic
nastepujace dziatania: 1) stworzenie
Centrum Aktywnosci Obywatelskiej
funkcjonujacego jako miejskie centrum
wsparcia organizacji pozarzadowych; 2)
wspieranie organizacji pozarzadowych w
przygotowaniach do swiadczenia ustug
spotecznych.

Dziatanie 1.2.4.3
Prowadzenie opieki
instytucjonalnej dla
potrzebujacych dzieci

Dopisa¢ — i przygotowanie do
$wiadczenia ustug w modelu
deinstytucjonalnym.

Uwaga uwzgledniona w nastepujacej
formie: modyfikacja nazwy dziatania nr
1.2.4.2 Popularyzacja idei rodzicielstwa
zastepczego na ,Zwiekszenie udziatu rodzin
i rodzinnych form pieczy zastepczej w opiece
i wychowaniu dzieci”” oraz modyfikacja
wskaznika oceny realizacji celu
operacyjnego |.2.4 Poprawnie dziatajacy
system pieczy zastepczej, aby
odzwierciedlat liczbe dzieci znajdujacych sie
w poszczegblnych formach systemu pieczy
zastepczej, zaréwno instytucjonalnej, jak i
zaliczanych do modelu deinstytucjonalnego.

Realizacja Strategii -
cel strategiczny [1.1
Aktywizacja seniordw
i dziatania narzeczich
indywidualnych

11.1.1.3 Integracja senioréw
poprzez m.in. realizacje
dedykowanych im wydarzen
(np. przez kontynuowanie
dorocznych imprez dla

Uwaga uwzgledniona w nastepujacej
formie: zmiana nazwy dziatanianr 1.1.1.3 na
,Integracja senioréw poprzez m.in. realizacje
dedykowanych im wydarzen (np.
kontynuowanie dorocznych miejskich

potrzeb senioréw jak ,Senioralia”, imprez dla senioréw).”
,Ksonalia”, ,Bal Seniora’,
spotkania $wigteczne)

jw. [1.1.1.4 Rozszerzanie i Uwaga uwzgledniona w nastepujacej
promocja oferty miejsc formie: zmiana nazwy dziatanianr1l.1.1.4 na
codziennej integracji ,Rozszerzanie i promocja oferty miejsc
senioréw (np. przez tworzenie | codziennej integracji senioréw (np. przez
i utrzymanie Klubéw Seniora - | tworzenie klubow seniora w kolejnych
dziennych miejsc spotkan czesdciach miasta i utrzymanie
senioréw, kawiarenek dotychczasowych Klubéw Seniora)”
internetowych) z
dostepnoscia

jw. [1.1.1.5 Stworzenie Uwaga uwzgledniona w nastepujacej
systemu informacji formie: tres¢ dziatania 11.1.5 zamieni¢ na:
dlasenioroww ,Stworzenie systemu informacji dla
zakresie mozliwosci senioréw w zakresie mozliwosci uzyskania
uzyska.mla'\./vsparua : wsparcia i aktywizacji (np. w formie
aktywizacji (np. w Niezbednika Akt Seni
formie informatora lezbednika AKLywnego -eniora -
dla seniora w dystrybu-owar'\ego w wersji papierowej i
wersjach papierowej elektronicznej).
i internetowej
(elektronicznej))

jw. 11.1.1.6 Promocja Uwaga nieuwzgledniona: organizacje

wspieranie wolontariatu
senioralnego i

pozarzadowe zostaty wskazane w ogélnosci




miedzypokoleniowego (np.
przez wspdtprace NGO z
lokalnym srodowiskiem
studenckim i harcerskim).

w wykazie zaangazowanych podmiotéw w
realizacje celu [1.1.1 Aktywizacja senioréw.

jw.

11.1.1.7 Upowszechnianie
wiedzy i dobrych praktyk na
temat zagadnienia ,srebrnej
gospodarki”, w tym
rozpowszechnianie
informacji o mozliwosciach
zatrudnienia i podnoszenia
kwalifikacji senioréw (np.
przez organizacje konferencji
z udziatem pracodawcéw
prezentujacej dobre praktyki
w tym zakresie z udziatem
UTW czy dziatajacych
fundacji) oraz wsparcie
tworzenia spotecznej agencji
zatrudnienia.

Uwaga uwzgledniona w nastepujacej
formie: rozwazenie rozszerzenie wykazu
podmiotéw zaangazowanych w realizacje
wskazanego w uwadze dziatania o podmioty
zajmujgce sie promocja zatrudnienia, np.
Powiatowy Urzad Pracy oraz dziatajace
lokalne podmioty z Krajowego Rejestru
Agencji Zatrudnienia.

jw.

11.1.1.8 Promocja zdrowego
stylu zycia i profilaktyki
zdrowotnej, a takze edukacji
do starosci wsrod senioréw
{np. przez wsparcie
organizacji NGO takich jak
Fundacje i Stowarzyszenia
(CUD, Vita) oraz promocje
racjonalnej farmakologii-
przeciwdziatanie
polipragmazji)

Uwaga nieuwzgledniona: fundacje i
stowarzyszenia wskazane zostaty w wykazie
podmiotéw zaangazowanych w realizacje
celu operacyjnego i przyporzadkowanych
mu dziatan; edukacja do starosci obejmuje
szereg zagadnien, w tym promocje
racjonalnej farmakologii, stad nie ma
potrzeby wyrdzniania tej kwestii w ramach
dziatan wspierajacych realizacje danego celu
operacyjnego.

jw.

11.1.1.9 Prowadzenie
edukacji technologicznej
wsréd oséb starszych,
uwzgledniajacej takze
zagrozeniaw
cyberprzestrzeni (np. przez
wykorzystanie srodkéw
rzadowych i europejskich
przy wspdtpracy z
instytucjami takimi jak ZUS,
Policja, Rzecznik Praw
Konsumentéw, szkoty
Wyzsze czy organizacjami
jak Lokalna Grupa Dziatania
iUTW)

Uwaga uwzgledniona w nastepujacej
formie: rozszerzenie wykazu podmiotéw
zaangazowanych o wskazane w uwadze
nowe grupy podmiotow.

jw.

11.1.1.11 Wsparcie w
obszarze powinno by¢
ukierunkowane na proces
deinstytucjonalizacji
podmiotdw realizujgcych
wsparcie catodobowe,
sSwiadczenie

Uwaga nieuwzgledniona: zasugerowane
zmiany nie dotycza celu operacyjnego 11.1.1
Aktywizacja senioréw, lecz szerszego celu
strategicznego I.1 Korzystne warunki dia
dobrej jakosci zycia mieszkaricow oraz celu
operacyjnego [1.1.2 Rozwdj infrastruktury




spersonalizowanych i dla senioréw.
zintegrowanych ustug
spotecznych i zdrowotnych,
skierowanych do oséb
wymagajacych wsparcia np.
Z powodu wieku,
dtugotrwatej choroby.
Podstawowym celem
interwencji bedzie
zwiekszenie dostepnosci,
jakosci i trwatosci
$wiadczonych ustug w
spotecznosci lokalnej

jw. 1.1.1.12 Intensyfikowanie | Uwaga nieuwzgledniona: zasugerowane
procesu inkluzji spotecznej — | zmiany nie stanowia precyzyjnego
wiaczania jednostek igrup | gkreslenia dziatania, ktére mogtoby

S UGl o) przyczynic sie do osiggniecia odpowiedniego

hiepetnosprawnoscia w celu operacyjnego, jakim jest aktywizacja
funkcjonowanie spotecznosci | OpeEracyjnego, | ] Y )
seniordow.

Miasta przez szereg dziatan
inicjowanych przez
samorzad, organizacje
pozarzadowe i
przedsiebiorstwa prywatne.

Uwaga ogdlna na podstawie opinii i uwag zebranych w ramach konsultacji spotecznych oraz w
zwiazku z przyjeta na mocy uchwaty nr 135 Rady Ministréw z dnia 10 sierpnia 2022 r. polityka
publiczng pod nazwa ,Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030
(z perspektywa do 2035 r.)”: uwzglednienie w celach operacyjnych deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych w  tych  obszarach, ktorych  dotyczy  deinstytucjonalizacja {osoby
z niepetnosprawnosciami, osoby starsze, rodziny oraz dzieci i mtodziez w ramach pieczy zastgpczej,
osoby z problemami zdrowia psychicznego oraz osoby w kryzysie bezdomnosci).

PODSUMOWANIE

Po zakoriczeniu konsultacji spotecznych zgtoszone przez mieszkarficéw i interesariuszy uwagi zostaty
przeanalizowane, a wiekszo$¢ z nich zostata zarekomendowana do wprowadzenia w projekcie
dokumentu ,Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych Miasta Jelenia Géra na lata 2023-
2027".

Sposréd zgtoszonych uwag 10 zarekomendowano do uwzglednienia ze zmianami, natomiast 4 uwagi
nie zostang uwzglednione. Dodatkowo zarekomendowano uzupetnienie zatoZen strategicznych
o kwestie zwigzane z deinstytucjonalizacja ustug spotecznych, ktére pojawiaty sie w opiniach
zgtoszonych przez oba podmioty biorace udziat w konsultacjach spotecznych.




