MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
W JELENIEJ GORZE
58-506 Jelenia Gora, al. Jana Pawla 11 7

SPRAWOZDANIE

MERYTORYCZNE

Z DZIALALNOSCI
MIEJSKIEGO OSRODKA
POMOCY SPOLECZNEJ

W JELENIEJ GORZE
za 2023 r.

m@ps

JELENIA GORA

Jelenia Gora, 2024 r.



I. INFORMACJE OGOLNE

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Jeleniej Gorze realizujac w 2023 r. zadania z zakresu
polityki  spolecznej  panstwa, wydatkowal ogélem kwote 81.792.154,46 zi
(w tym z dotacji Miasta Jelenia Géra 9.892.362,33 zl, ze srodkdéw pozabudzetowych PFRON
3.478.909,00 zI). Na kwote te skladajg sie koszty $Swiadczen oraz koszty obstugi Osrodka.
Powyzsze zadania okreslone zostaty m.in.:

ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j,

ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,

ustawa z dnia 7 wrzes$nia 2007 r. o0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j 1 spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych,

i e

ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j,
ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j,

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi,
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9. ustawg z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,

10. ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych,

11. ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

12. ustawg z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyptacie zasitkow dla opiekunéw,

13. ustawg z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin” Za zyciem”,

14.ustawg z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych,

15. ustawg z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczego6lnej ochronie niektérych odbiorcéw paliw
gazowych w 2023 r. oraz w 2024 r. w zwigzku z sytuacja na rynku gazu,

16. ustawg z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa,

17. uchwatla Nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu ,,Posilek w szkole i w domu™ na lata 2019-2023,

18. programem Korpus Wsparcia Senioréw na rok 2023.

Zadania wynikajace z wyzej wymienionych aktow prawnych stanowig zadania wlasne gminy,
zadania wlasne powiatu oraz zadania zlecone z zakresu administracji rzadowe;j.
Srodki finansowe wydatkowane na realizacje poszczegdlnych $wiadczen:

Lp. Rodzaj Swiadczenia/wydatku ‘Y{i&igk&:’v:;a
1. | zasilki stale 3.237.576,17
2. | sktadki na ubezpieczenie zdrowotne przy zasitkach statych 267.239,32
3. | zasilki okresowe, celowe i pomoc w naturze 1.462.016,23




4. | wieloletni program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 1.939.512,75
5. | ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze 2.123.069,71
6. | wynagrodzenie dla opiekundéw prawnych z kosztami obstugi 43.507,40
odptatnos¢ za pobyt mieszkancoéw Jeleniej Goéry w domach pomocy
7. | spolecznej na terenie innych powiatéw, w tym koszt przewozu oséb | 7.412.872,64
starszych do doméw pomocy — 1.550,00 zi
2. 'zapewnienié noclegu, positku i niezbednego ubrania oraz noclegowni 1.592.070,00
i ogrzewalni dla oséb bezdomnych
pobyt 0sdb z terenu Miasta Jeleniej Gory w Osrodku Interwencji
9. ) } 57.263,16
Kryzysowej w Smolniku
10. | pobyt samotnych matek w Osrodku wsparcia w Pobiednej 29.955,50
1 pobyt 0s6b z Miasta Jeleniej Gory w Schronisku dla bezdomnych 72.035.00
" | MARKOT w Walbrzychu T
12 pobyt 0so6b z Miasta Jeleniej Géry w Schronisku dla 0s6b 5.016.00
" | bezdomnych - Fundacja ,,Le$ne Zacisze" w Gminie Siemigtkowo T
13. | prace spotecznie-uzyteczne 100.034,10
14. | wydatki zwigzane z pobytem w osrodkach wsparcia 87.080,62
15. | funkcjonowanie Dziennego Domu Pomocy Spolecznej 681.130,60
16. | funkcjonowanie Dziennego Domu "Senior+" 584.464,50
17. | program ,,Korpus Wsparcia Seniorow" na rok 2023 64.886,66
funkcjonowanie Dzialu Interwencji Kryzysowej Przeciwdziatania
13 Przemocy i Uzaleznien (w tym przeciwdziatanie alkoholizmowi 235.152.40
| 767.175,86 zt oraz dziatalno$¢ specjalistycznego poradnictwa T
i osrodkow interwencji kryzysowej 67.976,54 zt)
19. | mieszkania chronione 89.006,58
20. | $wiadczenia dla rodzin zastepczych 2.752.177,85
21. | wynagrodzenia zawodowych rodzin zastepczych 266.027,59
2. Wyne.lgro.dz§nia i wydatki d.otycze}ce asystentéw i1 koordynatorow 749.066,10
rodzinnej pieczy zastepczej
23. | utrzymanie dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych 5.220.674,22
24. | pomoc dla cudzoziemcow 26.651,00
25. | usuwanie skutkéw klesk zywiotowych 54.000,00
$wiadczenia pieni¢zne z tytutu kontynuowania nauki,
26. | zagospodarowania i usamodzielnienia w placowkach opiekunczo- 48.539,25
-wychowawczych wraz z pozostatymi kosztami, tj. 400,50 zt
rehabilitacja zawodowa i spoleczna oséb niepelnosprawnych
27 (w tym PFRON 3.478.909,00 zt, srodki wtasne miasta i powiatéw 4301.835.00
"1 196.640,00 zt, programy celowe ze srodkow PFRON w kwocie T
626.286,00 zh)
28. | aktywny samorzad — PFRON, koszty obstugi, promocji i ewaluacji 33.582,44
29, s’wiadc;enia rodzinne 1 fundusz alimentacyjny wraz z kosztami 32.912.395.92
obslugi
wyplata jednorazowego $wiadczenia w wysokosci 4.000 zi
30. S . 41.239,00
z tytuhu urodzenia zywego dziecka
31 1’1b§zpiecz§nia zdr.owotne dla 0sob pobierajacych wybrane 1.142.116.92
$wiadczenia rodzinne
32. | $wiadczenie wychowawcze ,,500+” wraz z kosztami obstugi 121.083,69
33. | pobyt dzieci w zakladach opiekunczo-leczniczych 52.802,00
34. | realizacja projektu socjalnego ,,Optatek Maltanski” 6.000,00




szkolenie ,,Superwizja” i podnoszenie kwalifikacji dla pracownikoéw

1 zleconych

35. ) 12.249,00
socjalnych

36, pas:zk} dli dzieci w ramach projektu socjalnego pod nazwa ,,Mikotlaj 7.000,00
dzieciom

37. | fundusz pomocowy Ukraina 3.867.182,48

38. | dodatki dla pracownikow wraz kosztami ZUS za prace nad FPU 101.316,69
fundusz przeciwdzialania Covid-19 (dodatek weglowy, inne zrodta

39. ciepla, refundacja podatku VAT) 1.580.290,25

40, dodatki dla pracownikow wraz kosztami ZUS za prace nad 124.610.94
FPC- 19
pokrywanie kosztow wydawania decyzji w sprawie

41. | $wiadczeniobiorcéw innych niz ubezpieczeni, korzystajacych 5.866,48
Z pomocy spotecznej

4. koszty utrzymania MOPS z tytutu realizacji zadan wiasnych 7.681.558.30

W 2023 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze przekazat do budzetu Miasta
dochody w wysokosci 3.611.958,27 zt pochodzace z tytutu:

1. |odplatnos¢ oséb zobowigzanych do ponoszenia optat za pobyt 399.682,61
cztonkéw rodziny w domach pomocy spolecznej na terenie innych
powiatow

2. |odptatnos¢ pensjonariuszy Dziennego Domu Pomocy Spotecznej 107.323,06
odptatnos¢ pensjonariuszy Dziennego Domu "Senior+" 119.857,06

4. |odplatnos¢ osob przebywajacych w Schronisku dla bezdomnych 315.701,34
im. Sw. Brata Alberta TPBA, Koto Jeleniogorskie

5. |odptatnos¢ oséb przebywajacych w Schronisku - Fundacja ,,Lesne 971,98
Zacisze" w Gminie Siemigtkowo

6. |odptatnos¢ oséb przebywajacych w Schronisku ,,Monar” 6.166,06
w Watbrzychu

7. |odplatnos¢ oséb przebywajacych w mieszkaniach chronionych 4.135,00
odplatnos¢ za §wiadczone ustugi opiekuncze 513.120,21

9. |zwrot Srodkéw za doksztalcanie pracownikow 451,04

10. |dochody z tytutu odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze 67.000,23
realizowane z dotacji budzetu panstwa — 63.650,22 zt oraz dochod dla
miasta 3.350,01 zt

11. |zwrot nienaleznie pobranych swiadczen 500+ (za lata ubiegle) 1.830,82

12. |odptatnos¢ rodzicow za pobyt dzieci w rodzinach zastepczych oraz 2.531,35
zwrot nienaleznie pobranych $wiadczen od 0sob przebywajacych
w rodzinach zastepczych

13. |zwrot innych $wiadczen nienaleznie pobranych (zasitki stale, zasitki 172.697,72
okresowe, dozywianie, $wiadczenia rodzinne, dodatek ostonowy)




14. |$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjne;j

zwrdcone przez dtuznikéw alimentacyjnych — 388.699,15 zt, dochod 665.444,38
Miasta — 276.453,53 zt oraz wynagrodzenie ptatnika 291,70 zi
15. |dochody Osrodka (czynsze, odsetki bankowe, inne) 1.114.489,97
16. |PFRON w ramach 2,5 % s$rodkow przeznaczonych na obstuge 86.973,00

realizowanych zadan ustawowych

17. |PFRON w ramach kosztow obstugi z tytutu realizacji Programu 33.582,44
,Aktywny Samorzad”

II. ZADANIA WEASNE GMINY

Dziatajac na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze wykonywal zadania wlasne gminy, do ktérych nalezy
m.in.:

1. przyznawanie i wyplacanie zasitkéw statych,

2. oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych,
przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych,
przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych,
sprawianie pogrzebu,
dozywianie dzieci 1 0sob dorostych,
organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania,
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kierowanie do doméw pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tych domach,
9. praca socjalna.

Powyzsze $wiadczenia przyznawane byly osobom i rodzinom spelniajacym przestanki ogolne
okreslone w art. 7 i 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, jak rowniez przestanki szczegdtowe,
wymagane w przypadku poszczegolnych rodzajow swiadczen.

Podstawowym kryterium oceny zasadnos$ci przyznania konkretnej formy pomocy spoteczne;j jest
trudna sytuacja zyciowa danej osoby lub rodziny, wynikajaca z co najmniej jednej okolicznosci
wskazanej w art. 7 wymienionej ustawy, a w przypadku $wiadczen pienigznych takze
uzyskiwanie miesiecznego dochodu nie przekraczajacego kwot okreslonych w art. 8 ustawy,
tj. tak zwanego kryterium dochodowego przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego
z powoddw wymienionych w art. 7 pkt 2-15 ustawy lub innych okolicznosci uzasadniajacych
udzielenie pomocy spotecznej. Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021
r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
z pomocy spotecznej od 1 stycznia 2022 r. kryterium dochodowe dla osoby samotnie
gospodarujacej wynosi 776,00 zI, natomiast dla osoby w rodzinie 600,00 zi.

Ustawa o pomocy spolecznej szczegdtowo reguluje postepowanie w sprawie przyznawania
$wiadczen. Na podstawie art. 106 ust. 1 i 4 ustawy przyznanie swiadczen z pomocy spotecznej



i odmowa ich przyznania nastepuje w formie decyzji administracyjnej, ktéra wydawana jest po
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

W ramach realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej w 2023 r. pomoc
finansowa, w naturze i uslugach przyznano decyzja administracyjng 1.564 rodzinom,

a taczny koszt $wiadczen wyniost 16.574.443,23 zk.

W tej kwocie uwzgledniono:

Lp. Rodzaj swiadczenia/wydatku ‘Y()‘:gi;k&:v;;;a

1. zasilki stale 3.237.567,17

2. sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 267.239,32
zasitki okresowe (dotacja z budzetu panstwa w wysokosci

3. 832.222,56 71) i zasitki celowe i pomoc w naturze (Srodki 1.462.016,23
wiasne miasta w wysokosci 629.793,67 zt

4. ustugi opiekuncze 1.430.560,71

5 specjglistyczr}e ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami 692.509,00
psychicznymi

zadania wynikajace z uchwaty Nr 140 Rady Ministrow
z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
6. wieloletniego programu” Posilek w szkole i w domu™ na lata 1.939.512,75
2019-2023 (w tym: srodki wlasne miasta w wysokosci

786.941,00 71, dotacja celowa w wysokosci 1.152.571,75 zb)

7. wynagrodzenie dla opiekunéw prawnych 42.864,41
8. oplaty za pobyt mieszkancow w domach pomocy spotecznej 7.411.322,64
0. wynagrodzenie dla kuratorow 10.200,00
10. | pomoc dla cudzoziemcodw 26.651,00
11. | usuwanie skutkow klesk zywiotowych 54.000,00

Zasilki stale przystuguja osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub orzeczonej catkowitej
niezdolnosci do pracy i nie posiadajgcym uprawnien do $wiadczen z ubezpieczenia spotecznego.
Maksymalna kwota zasitku statego zostata okreslona w wysokosci 719,00 zt. W 2023 r. przyznano
586 beneficjentom Osrodka na taczna kwote 3.327.576,17 zt.

W okresie sprawozdawczym Osrodek optacal skladki na ubezpieczenie zdrowotne dla 502
0s0b pobierajacych zasitek staty na kwote 267.239,32 zt.

Zasilki okresowe przystuguja w szczegdlnosci ze wzgledu na bezrobocie, dlugotrwalg
chorobe, niepelnosprawnos¢, mozliwos$¢ nabycia uprawnien do swiadczen z innych systemow
zabezpieczenia spotecznego. W roku sprawozdawczym pomoc taka otrzymato 426 osob na
taczng kwote 832.222,56 zl. Gwarantowana kwota zasitku okresowego ustalana byla
w wysokosci 50% roznicy miedzy kryterium dochodowym ustalonym przepisami ustawy
a wlasnym dochodem. Wyplacono 2.228 $wiadczen, a srednia wysokos¢ zasitku okresowego
wyniosta 373,53 zt.

Zasilki celowe moga by¢ przyznawane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej,
w szczegblnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekow, leczenia,
opatu, odziezy i innych niezbednych przedmiotow uzytku domowego. Ta forma pomocy
w 2023 r. objeto 488 osob na kwote 411.631,37 zt. Wyplacono 2522 $wiadczenia,
a srednia wysokos¢ zasitku celowego wyniosta 163,22 zt.



Na zasilki celowe i w naturze z zadan wtasnych Gminy w 2023 r. wydatkowano kwote
629.793,67 zt, w tym na:
1. zdarzenia losowe kwote 43.000 zi,
sprawienie pogrzebow kwote 79.483,33 zl,
positki w stoldwkach szkolnych i jadtodajniach kwote 13.836,00 zt,
specjalne zasitki celowe kwote 81.842,97,
zasitki celowe kwote 411.631,37 zt.
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Szczegdtowy analize swiadczen udzielonych na ww. zadania przedstawia ponizsza tabela:

Liczba oséb,
ktorym decyzj Liczba Koszt Srednia wysoko$¢
Rodzaj $wiadczenia rymceeyza | MDA iadezen | o WY
przyznano Swiadczen @) swiadczenia (zl)
Swiadczenie
zdarzenia losowe 8 8 43 000,00 5 375,00
pogrzeby 21 21 79 483,33 3784,92
positki (powyzej 200% 20 948 13 836,00 14,59
kryterium dochodowego) ’ ’
specjalne zasitki celowe 139 312 81 842,97 262,32
zasitki celowe, w tym: 488 2522 411 631,37 163,22
- opat 22 31 12 646,36 407,95
- odziez, obuwie, 111 196 20 621,00 105,21
bielizna, posciel
- wydatki mieszkaniowe 262 1360 214 257,21 157,54
- zaspokojenie
niezbednych potrzeb, 131 226 | 4777026 211,37
inne cele wskazane we ’ ’
wniosku
- leki 266 709 116 336,54 164,09

Uwaga: Liczba osob, ktérym przyznano zasitki celowe nie sumuje sie, poniewa? jedna osoba mogla korzystaé
z roinych form pomocy lub z tym samych form kilkukrotnie.

W okresie sprawozdawczym na pokrycie skutkéw zdarzenia losowego 8 uprawnionym
rodzinom przyznano $wiadczenia na kwote 43.000,00 zt.

Natomiast na pokrycie kosztéw sprawienia pogrzebu dla 21 oséb wydatkowano kwote
79.483,33 zk.

Ponadto optacono 20 osobom (ktore przekraczaja 200% kryterium dochodowego i1 nie
kwalifikuja si¢ do pomocy w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu”, a ich sytuacja



osobista i zdrowotna wymaga objecia pomoca w tej formie) positki w stotdéwkach szkolnych
i jadtodajniach na kwote 13.836,00 zl.

Ustawa o pomocy spolecznej daje mozliwos¢ przyznania specjalnego zasilku celowego
w sytuacjach szczegdlnych, gdy nie sg spelnione wymogi w zakresie dochodow wilasnych lub
tez brak jest kryterium przyczynowosci. W okoliczno$ciach sprawy musi wystapi¢ jakas
szczegolna sytuacja, ktora uzasadnialaby przyznanie takiej pomocy. W okresie
sprawozdawczym tg forma pomocy objeto 139 oséb na kwote 81.842,97 zl. Zasilki zostaty
przyznane gltéwnie dla emerytodw i rencistow, ktorzy z wlasnych §wiadczen rentowych niewiele
przekraczajacych ustalony proég dochodowy, nie sg w stanie pokry¢ wydatkéw zwigzanych
z utrzymaniem mieszkania lub wykupié niezbednych lekarstw.

Ushugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania
byly dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci oséb ich wymagajacych. W formie ushug opiekunczych objeto pomoca
275 o0s6b na kwote 1.429.171,91 zt, a w formie specjalistycznych ustug opiekunczych 1 osobe
na kwote 1.388,80 zt.

Pomoca w formie przyznania specjalistycznych uslug opiekunczych dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi obje¢to 32 dzieci na kwote 692.509,00 zt.

W 2018 r. weszta w zycie Uchwata Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r.
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu” Posilek w szkole i w domu” na lata
2019-2023. W okresie sprawozdawczym pomoca w tej formie na podstawie decyzji
administracyjnej objeto 1.025 oséb na kwote 1.936.776,75 zt. W tej liczbie z positku
skorzystato 455 oséb (w tym: 96 dzieci do 7 roku zycia, 167 dzieci do ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej lub ponadpodstawowej 1 197 osob dorostych) oraz 622 osoby, ktore
otrzymaly $wiadczenie pieni¢zna na zakup positku lub zywnosci (w tym: 29 dzieci do 7 roku
zycia, 47 dzieci do ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej lub ponadpodstawowej i 547 oséb
dorostych). Ponadto w 2023 r. tutejszy Osrodek udzielit pomocy w formie obiadow na wniosek
dyrektorow szkol podstawowych bez rozpatrywania sytuacji rodziny (tj. bez wywiadu
Srodowiskowego) dla 8 dzieci na kwotg 2.736,00 zt.

W okresie sprawozdawczym Osrodek wnosil rowniez optate za pobyt mieszkancow Jeleniej
Gory w domach pomocy spolecznej znajdujacych si¢ na terenie innych gmin. Osoby te
wymagaty calodobowej opieki, a pomoc w formie ustug opiekunczych nie zaspokajata potrzeb
w tym zakresie. Swiadczeniami w tej formie w 2023 roku objetych bylo 175 osob na taczng
kwote 7.411.322,64 zt. Ponadto zorganizowano i oplacono przewodz 3 0s6b do domu pomocy
spotecznej na tacznag kwote 1.550,00 zi.

Wskaza¢ rowniez nalezy, iz mieszkancy Jeleniej Géry w okresie sprawozdawczym byli
kierowani 1 umieszczani w Domu Pomocy Spolecznej ,,Pogodna Jesien” w Jeleniej Gorze,
ktory jest domem gminnym, przeznaczonym dla osob w podesztym wieku. W roku 2023
$wiadczeniami w tej formie objeto 107 osob. Natomiast w okresie sprawozdawczym 36 0sob
objeto pomoca w formie pobytu w Srodowiskowym Domu Samopomocy typu A w Jelenicj
Gorze, gdzie nie ponosi si¢ odplatnosci.

Jedna z dysfunkcji uprawniajaca do otrzymania $wiadczenia z pomocy spolecznej jest
bezdomnosé. Osobom w kryzysie bezdomnosci Osrodek zapewnia pomoc w formie
schronienia, positku i niezbednego ubrania. W okresie sprawozdawczym pomoc finansowg
w postaci zasitkow statych, okresowych, celowych oraz w formie dozywiania otrzymato 117



0s6b w kryzysie bezdomnosci. Natomiast decyzja administracyjng w formie tymczasowego
schronienia przyznano pomoc:

1. w Schronisku dla Oséb Bezdomnych w Jeleniej Gorze — dla 85 mezezyzn,
2. w Schronisku dla Os6b Bezdomnych z ustugami opiekunczymi w Jeleniej Gorze — dla 17
mezezyzn,
3. w Schronisku dla oséb bezdomnych MARKOT w Walbrzychu — dla 5 kobiet
i 1 mezczyzny,
4. w Schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi w Sokotowym Kacie — dla
1 kobiety,
5. w Schronisku dla 0s6b bezdomnych MARKOT w Kedzierzynie-Kozlu dla 1 kobiety.
Na podstawie art. 53a ustawy o pomocy spolecznej, a w oparciu o postanowienia Sadu

Rejonowego w Jeleniej Gorze wyptacono wynagrodzenie dla 12 opiekunéw prawnych na
taczng kwote 42.864,11 zt. Na podstawie postanowien Sadu Rejonowego w Jeleniej Gorze
przyznajacych wynagrodzenie za sprawowanie kurateli wyplacono dla 1 kuratora kwote
10.200,00 zt.

Na podstawie art. 91 1 92 ustawy o pomocy spotecznej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Jeleniej Gorze dla trzech rodzin, ktorym Szef Urzedu ds. Cudzoziemcoé4w przyznat ochrone
uzupetniajaca, wyplacit pomoc dla cudzoziemeéw na utrzymanie i nauke jezyka polskiego
w tacznej wysokosci 26.651,00 zt.

W wyniku poniesienia strat w gospodarstwie domowym z powodu zdarzen kleskowych,
tj. obfitych opaddéw deszczu, ktére mialy miejsce w sierpniu 2023 r., wyplacono 10
poszkodowanym rodzinom pomoc na usuwanie skutkow klesk zywiolowych w lacznej
kwocie 54.000 zt.

Na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze $rodkdéw publicznych, decyzja administracyjng potwierdzono dla 101 oséb
prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych.

Sposrdd pietnastu przestanek, uzasadniajacych przyznanie Swiadczen z pomocy spolecznej,
uwzglednionych przez ustawodawce, najczesciej z ubostwem skorelowane jest:

1. dhlugotrwala lub ciezka choroba - 993 rodzin,
2. niepelnosprawnosé - 784 rodziny,
3. bezrobocie - 354 rodziny,
4. bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych - 152 rodziny,
5. bezdomnos¢ - 147 rodzin.

W okresie sprawozdawczym, realizujac zadania wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej,
wydano 7 578 decyzji administracyjnych (plus 150 decyzji dotyczacych prawa do swiadczen
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdw publicznych).

Pomoc obywatelom Ukrainy

Zgodnie z art. 29 1 30 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa — obywatelowi Ukrainy przebywajacemu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorego pobyt na terytorium RP jest uznany za legalny
i ktéry zostat wpisany do rejestru PESEL, moga by¢ przyznawane $wiadczenia pieni¢zne
i niepieniezne na zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne;.

W zwiagzku z konfliktem zbrojnym na terenie Ukrainy udzielono pomocy obywatelom Ukrainy
w formie:



1) zasitkow statych dla 20 0s6b na kwote 56.097,66 zi,
2) zasitkéw okresowych dla 6 rodzin na kwote 13.492.01 zl,
3) zasitkow celowych dla 3 rodzin na kwote 2.050,00 z1,
4) optacenia sktadki zdrowotnej dla 18 oso6b na kwote 4.712,76 zi,
5) oplacenia pobytu w Domu Pomocy Spotecznej .,Pogodna Jesien” dla 1 osoby na kwote
49.247,92 74,
6) oplacenia na podstawie decyzji administracyjne;j:
a) dla 21 dzieci — positkow w szkole,
b) dla 10 dzieci — wyzywienia w przedszkolu na taczng kwote 37.531.00 zt.
W okresie sprawozdawczym, realizujgc pomoc dla obywateli Ukrainy wynikajaca
z ustawy o pomocy spolecznej, wydano 509 decyzji administracyjnych.

W Dziale Pomocy Srodowiskowej I oraz Dziale Pomocy Srodowiskowej II jest 35 etatow na
stanowisku pracownika socjalnego. Zgodnie z brzmieniem art. 110 ust. 11 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej osrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikow
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2 tys. mieszkancow lub proporcjonalnie
do liczby rodzin i 0séb samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin
1 0s6b samotnie gospodarujacych. Osrodek speinia wskazane wymagania.

Osoby zatrudnione na stanowisku pracownika socjalnego dokonujg oceny sytuacji osobiste]
potencjalnych $wiadczeniobiorcow pod wzgledem istniejacych trudnosci zyciowych, a takze
ustalajg potrzebne w zwigzku z tym dzialania oraz mozliwe sposoby pomocy. Ustawa
0 pomocy spotecznej szczegdtowo reguluje postepowanie w sprawie przyznawania swiadczen.
Ponadto art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa umozliwil przyznawanie $wiadczen
pieni¢znych i niepieni¢znych na zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej obywatelom Ukrainy przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j,
ktorych pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na podstawie
tejze ustawy 1 ktérzy zostali wpisani do rejestru PESEL.

Przyznanie $wiadczen z pomocy spotecznej i odmowa ich przyznania nastepuje na podstawie
art. 106 ust. 1 i 4 ustawy o pomocy spotecznej w formie decyzji administracyjnej, ktéra
wydawana jest po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Wywiad ten
przeprowadza si¢ w celu ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej os6éb
i rodzin. Przeprowadzaniem wywiadow w tym zakresie zajmujg si¢ pracownicy socjalni,
ktorych zadaniem jest stwierdzenie stanu faktycznego danego beneficjenta oraz szeroko pojeta
analiza jego sytuacji i udzielenie mu niezbednego wsparcia.

W okresie sprawozdawczym do dnia 30 czerwca 2023 r. zastosowanie miat art. 150 ust. 1
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz
wywolanych nimi sytuacji kryzysowych obowigzywalo Zarzadzenie nr 7/2020 Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jeleniej Goérze z dnia 16 marca 2020 r. w sprawie
zmiany organizacji pracy pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jeleniej
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Gorze $wiadczacych prace w terenie oraz sposobu przeprowadzania rodzinnego wywiadu
$rodowiskowego w zwiazku z przeciwdzialaniem rozprzestrzenianiu si¢ COVID-19,
na podstawie ktdrych zmieniona zostata organizacja pracy, m.in. pracownikow socjalnych.

W  okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni przeprowadzili 4.593 wywiady
srodowiskowe w celu ustalenia uprawnien do $wiadczen z pomocy spolecznej, w tym
78 wywiadéw dla innych instytucji. Ponadto pracownicy socjalni przeprowadzali na potrzeby
Dziatu Swiadczen Rodzinnych wywiady srodowiskowe w ramach prowadzonych postepowan
ustalajacych uprawnienia do zasitku dla opiekuna, specjalnego zasitku opiekunczego oraz
$wiadczenia pielegnacyjnego. W okresie sprawozdawczym przeprowadzono 80 wywiadow
w tym zakresie.

Jednym z narzgdzi pracy pracownikdw socjalnych jest kontrakt socjalny, bedacy pisemna
umowa zawarta z osobg ubiegajaca sie o pomoc, okreslajaca uprawnienia i zobowigzania stron
umowy w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan zmierzajacych do przezwyci¢zenia trudne;j
sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. W 2023 r. zawarto 72 kontrakty socjalne (53 dot. czesc
A, 19 dot. cze$é B) z osobami korzystajacymi ze $wiadczen z pomocy spoleczne;.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej udzielal takze pomocy niematerialnej w formie
poradnictwa i pracy socjalnej, $wiadczonej przez pracownikdw socjalnych w Dziale Pomocy
Srodowiskowej I oraz Dziale Pomocy Srodowiskowej II. Praca socjalna jest dzialalnoscia
zawodowa, majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez pelnienie odpowiednich 1dl
spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

W 2023 r. pomocg niematerialng w formie pracy socjalnej objeto 3.012 0s6b w 2.047 rodzinach
z terenu Jeleniej Gory, natomiast poradnictwem specjalistycznym objeto tacznie 288 osoby ze
164 rodzin. W ramach prowadzonej pracy socjalnej, na podstawie art. 29 ust. 3 ustawy z dnia
19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego, pracownicy socjalni wystepowali do
sadu z wnioskami o przyjecie bez zgody do szpitala psychiatrycznego oséb chorych
psychicznie, ktérych dotychczasowe zachowanie wskazywato na to, ze nieprzyjecie do szpitala
spowoduje znaczne pogorszenie ich stanu zdrowia psychicznego badz oséb, ktére sa niezdolne
do samodzielnego zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych, a uzasadnione jest
przewidywanie, ze leczenie w szpitalu psychiatrycznym przyniesie poprawe ich stanu zdrowia.
Z kolei na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego pracownicy socjalni
zajmowali si¢ réwniez kierowaniem do sadu wnioskow dotyczacych wydania postanowienia
0 potrzebie umieszczenia osoby w domu pomocy spotecznej bez jej zgody w przypadku, gdy
osoba wymagajaca skierowania do domu pomocy spotecznej, ze wzgledu na swdj stan zdrowia
nie jest zdolna do $wiadomego wyrazenia na to zgody lub w przypadku, gdy na skutek choroby
psychicznej nie wyraza zgody na skierowanie do placowki, a brak opieki zagraza jej zyciu.
Ponadto pracownicy socjalni kierowali do sadu wnioski o podjecie dzialan w trybie art. 109
ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy w przypadkach, gdy stwierdzono
zagrozenie dobra dziecka przebywajacego w rodzinie. W 2023 roku wystapiono z 55
wnioskami w powyzszych sprawach.

W ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014—2020, wspoHinansowanego
z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym, Podprogram 2021 Plus
pracownicy socjalni MOPS w Jeleniej Goérze kwalifikowali osoby do pomocy zywnosciowe;j
wydajac w okresie sprawozdawczym skierowania do organizacji partnerskiej o zasiggu
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lokalnym. W okresie od stycznia do sierpnia 2023 r. wydawano skierowania dla oséb z rodzin
znajdujacych si¢ w najtrudniejszej sytuacji zyciowej, spetniajacych przestanki wskazane w art.
7 ustawy o pomocy spotecznej, ktorych dochdd nie przekraczal 235% odpowiedniego
kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania z pomocy spotecznej. f.acznie
w ramach Podprogramu 2021 Plus w okresie od stycznia do sierpnia 2023 r. wydano 445
skierowan dla 702 oséb. W zwigzku z nadzwyczajng sytuacjg spowodowang zagrozeniem
epidemiologicznym oraz zaktualizowanymi Wytycznymi Instytucji Zarzadzajacej (MRiPS) dla
Instytucji Posredniczacej i beneficjentow dotyczacymi dziatan realizowanych w ramach
Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020, w celu minimalizacji ryzyka
zarazenia kwalifikowanie 0séb najbardziej potrzebujacych do pomocy zywnosciowej do dnia
30 czerwca 2023 r. odbywalo si¢ rowniez na podstawie przeprowadzonego wywiadu
telefonicznego lub z wykorzystaniem innych dostepnych srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

W okresie sprawozdawczym, realizujgc zadania wynikajace z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, nastepnie o przeciwdzialaniu przemocy
domowej i ,,Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie dla Miasta Jelenia Gdra na lata 2021-2025”, pracownicy socjalni wspolpracowali
ze szkolami 1 pedagogami szkolnymi, =z Policja 1 Straza Miejska oraz
z Sadem, kuratorami sadowymi i podmiotami dzialajacymi w obszarze ochrony zdrowia.
Ponadto pracownicy socjalni brali udzial w 830 posiedzeniach grup roboczych i grup
diagnostyczno-pomocowych powotlanych przez Zespot Interdyscyplinarny w Jeleniej Goérze.
W sytuacjach wymagajacych pilnego dziatania, gléwnie w zwiazku z przemoca domowa,
pracownicy socjalni w 32 przypadkach wszczgli procedure ,,Niebieska Karta”.

Pracownicy socjalni MOPS w Jeleniej Gorze na wniosek Policji, Strazy Miejskiej
i innych shuzb oraz na podstawie anonimowych zgloszen 91 razy podejmowali czynnosci
w zakresie rozeznania sytuacji pod katem wystepowania przemocy w 83 rodzinach.
W okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni podjeli czynnosci wobec 415 o0sob
z 158 rodzin objetych procedurg ,,Niebieska Karta”. W indywidualnych przypadkach
zajmowali si¢ organizowaniem pomocy medycznej, psychologicznej, prawnej, zawodowe;j
1 socjalnej dla ofiar przemocy domowe;j. Podjeto 55 takich dziatan w 49 rodzinach. Ponadto
rodziny tego wymagajace otrzymywaly pomoc w formie poradnictwa. W 2023 r. poradnictwa
socjalnego udzielono 155 osobom z problemem przemocy w rodzinie, natomiast poradnictwa
zawodowego 1 rodzinnego 142 osobom. W oparciu o § 5 pkt. 11 Regulaminu Zespotu
Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie dla Miasta Jeleniej
Gory pracownicy socjalni 332 razy w 98 rodzinach prowadzili monitoring dalszego
funkcjonowania rodzin po zakonczeniu procedury NK.

Istotng pomoca $wiadczong na rzecz dzieci z rodzin najubozszych oraz rodzin dysfunkcyjnych
bylo coroczna organizacja wypoczynku letniego. W 2023 roku w zakresie organizacji
wypoczynku letniego Osrodek podjat wspolprace z Caritas Diecezji Legnickiej 1 wytypowatl do
udziatu w wypoczynku letnim w Dartowku 45 dzieci z rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej. Kolejnych 14 dzieci miato zapewniony udzial w koloniach letnich z programem
terapeutycznym, realizowanych w Goscinie przez Polskie Towarzystwo Krajoznawcze
w wyniku konkursu ogloszonego przez Prezydenta Miasta Jeleniej Gory.
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W oparciu o art. 17 ust. 2 pkt. 3a ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
pracownicy socjalni MOPS w Jeleniej Goérze w okresie sprawozdawczym opracowali
irealizowali dwa projekty socjalne pod nazwa: ,,Mikolaj dzieciom™ oraz ,,Optatek Maltanski”.
Projekt socjalny ,,Mikolaj dzieciom” skierowany byl do 50 dzieci w wieku od 6 do 12 lat.
Przedsigwzigcie (zabawa mikotajkowa) zostalo zrealizowane w dniu 08.12.2023 r. w siedzibie
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze (sala konferencyjna).

Koszt upominkéw dla dzieci zostal pokryty ze srodkéow wilasnych Miasta Jelenia Gora
w wys. 7.000,00 zi. Pomoc rzeczowa oraz gadzety promocyjne zostaly przekazane przez
Jeronimo Martens Polska S.A. oraz Tauron Polska Energia i1 lokalne firmy oraz
przedsigbiorcow, tj.: Jelenia Plast Sp. z o.0., oraz Hurtowni¢ spozywcza JOT-L. oddziat
w Jeleniej Gorze.

Projekt socjalny ,,Oplatek Maltanski” zostal zorganizowany przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Jeleniej Gorze we wspotpracy z Suwerennym Rycerskim Zakonem Szpitalnikow
$w. Jana Jerozolimskiego Zwanym Rodyjskim i Maltaniskim w Polsce po raz 6smy w dniu
12.12.2023 r. Dziatania adresowane bylty do 40 0séb objetych wsparciem Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej, w tym oséb samotnych, starszych i niepetnosprawnych. Wydarzenie
corocznie objete jest honorowym patronatem przez JE ks. Biskupa Andrzeja Siemieniewskiego,
Prezydenta Zakonu Polskich Kawaleréw Maltanskich Pana Jerzego Bauera, Prezydenta Miasta
Jeleniej Gory Pana Jerzego Luzniaka, Wojta Gminy Podgoérzyn oraz Burmistrza Miasta
Piechowice. Celem uroczystosci byto podtrzymanie tradycji wigilijnej, integracja uczestnikdw,
a przede wszystkim sprawienie im radosci. Spotkanie miato szczegdlne znaczenie dla seniordw,
0s6b niepetlnosprawnych i/lub samotnych, ktére poprzez podjete dziatania miaty mozliwosé
odczucia rodzinnej atmosfery Swiat Bozego Narodzenia. Osoby te otrzymaly wsparcie
rzeczowe przygotowane przez pracownikow socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Jeleniej Gorze, ktore zakupione zastato dzigki wsparciu Miasta Jelenia Gora oraz
darczyncow. Kolacja wigilijna w ramach projektu ,,Optatek Maltanski™ zostata zorganizowana
w Palacu Staniszow w Staniszowie. Projekt ,,Optatek Maltanski” zostat czesciowo
sfinansowany ze srodkow wlasnych Miasta Jelenia Géra w wys. 6.000,00 zt. Pozostale koszty
zostaly pokryte z wkladu finansowego Suwerennego Rycerskiego Zakonu Szpitalnikow
Swietego Jana Jerozolimskiego zwanego Rodyjskim i Maltanskim w ramach ogolnopolskiej
akcji charytatywnej. Wilasciciel firmy RegioBus zapewnil transport osobom bioragcym udziat w
uroczystosci. Produkty spozywcze do paczek zywnosciowych zostaly przekazane przez
Jeronimo Martins Polska S.A., Hotel Gotebiewski w Karpaczu oraz Agate i Waclawa Dzidow,
wiascicieli Palacu Staniszow, ktorzy pozyskali stodycze z Sopp Polska oraz zorganizowali
1 pokryli koszt uroczystej kolacji wigilijne;.

W okresie sprawozdawczym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze wspdlnie
z Zarzadem Okregowym Polskiego Komitetu Pomocy Spolecznej w Jeleniej Gorze
zorganizowal w dniu 09 grudnia 2023 roku cykliczne spotkanie wigilijne ,,Pomoc w potrzebie-
- Wigilia 2023” dla 35 najubozszych mieszkancow Miasta Jelenia Gora, aby mogli oni poczué
klimat Swiat Bozego Narodzenia. Uroczysta kolacja odbyla sie w restauracji Skatka przy
ul. Letniej 11 w Jeleniej Gorze, podczas ktorej uczestnikom spotkania przekazano paczki
Swiagteczne z artykulami spozywczymi niezbednymi do przygotowania kolacji wigilijne;j,
stodyczami i drobnymi upominkami. Na ten cel Miasto Jelenia Géra przeznaczylo kwote
5.000,00 zt.
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Ponadto pracownicy socjalni, jak co roku, wspotpracowali z Bursag Szkolng nr 1
w Jeleniej Gorze przy organizacji pi¢tnastej edycji dziatania pod nazwa ,,Wielka Paka dla
Dzieciaka”. Dzigki zaangazowaniu pedagogoéw i mtodziezy z Bursy oraz jeleniogérskich szkot
Sw. Mikotaj trafit po raz kolejny do doméw najbardziej potrzebujacych dzieci wskazanych
przez pracownikéw socjalnych iobdarowal je prezentami. W 2023 r. w ten sposob
obdarowanych zostato 49 dzieci.

W okresie zimowym pracownicy socjalni, wspolnie ze Straza Miejska i Policja cyklicznie
patroluja miejsca, w ktorych moga przebywaé osoby bezdomne, takie jak przystanki,
pustostany, ogrodki dziatkowe, wezly cieptownicze. Informujg oni o mozliwos$ci skorzystania
ze schronienia w schronisku, noclegowni i ogrzewalni na terenie miasta, a takze udzielajg
niezbednej pomocy w tym zakresie. Jak co roku przeprowadzony zostat program pn. ,,ZIMA
2022/23” 1 ,,ZIMA 2023/24”, koordynowany przez MOPS we wspotpracy z Komenda Miejska
Policji, Strazg Miejska w Jeleniej Goérze oraz Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta,
Koto Jeleniogorskie.

Miejski  Osrodek Pomocy Spolecznej w Jeleniej Goérze od 1 maja 2023 r. do
31 grudnia 2023 r. realizowatl rzadowy Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2023.
Program byt elementem polityki spotecznej panstwa w zakresie wsparcia dzialan na rzecz
seniorow niesamodzielnych ze wzgledu na wiek i stan zdrowia oraz odpowiedzig na wyzwania
stawiane przez zachodzace w kraju procesy demograficzne. Program ,.Korpus wsparcia
senioré6w” na rok 2023 skierowany byl do oséb w wieku 65 lat i wiecej, ktore nie mogly we
wlasnym zakresie zabezpieczy¢ swoich podstawowych potrzeb, mialy problem
z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzily samodzielne
gospodarstwa domowe lub mieszkaty z osobami bliskimi, ktore nie byly w stanie zapewni¢ im
wystarczajacego wsparcia. Dziatania w terenie realizowato 5 pracownikéw socjalnych MOPS
w Jeleniej Gorze, ktorzy $wiadezyli ustugi na rzecz 11 seniord0w w zakresie wsparcia
spotecznego, w czynnosciach dnia codziennego oraz wynikajacego z indywidualnych potrzeb
senioréow. Koszt realizacji zadania pokryty zostatl z dotacji celowej budzetu panstwa oraz
budzetu Miasta Jeleniej Gory w tacznej wysokosci 64.886,66 zi.

Dzial Interwencji Kryzysowej, Przeciwdzialania Przemocy i Uzaleznieniom w Jeleniej
Gorze swoim dziataniem obejmowat Miasto Jelenig Gore, a osoby wymagajace pomocy mogty
skorzysta¢ ze wsparcia interwenta, pedagogdw, instruktora terapii uzaleznien i radcy prawnego.
W roku sprawozdawczym Dziat Interwencji Kryzysowej, Przeciwdzialania Przemocy
i Uzaleznieniom promowal dzialania na rzecz mieszkancow bioragc udziat w szkoleniach,
warsztatach oraz wykltadach, podczas ktorych pracownicy informowali o mozliwosci
korzystania z dostepnych form wsparcia. W okresie sprawozdawczym z kompleksowej pomocy
Dziatu skorzystato ogdélem 196 0sob (rzeczywista liczba oséb wykazana w oparciu o dzienne
rejestry. Dana osobe wykazano tylko raz, bez wzgledu na liczbe wizyt u poszczegdlnych
specjalistow).

Glowne problemy z jakimi zwrdcili si¢ mieszkancy Jeleniej Gory do Dzialu Interwencji
Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy 1 Uzaleznieniom w roku 2023 to:

1. problemy rodzinne,

2. przemoc ze strony bliskich,

3. trudnosci z funkcjonowaniem w zyciu codziennym,
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4. uzaleznienie od alkoholu (w tym wspotuzaleznienie i DDA),
5. zaburzenia psychopatologiczne i psychiczne.
Dzial Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy i Uzaleznieniom podjat wspdtprace
z Karkonoska Akademig Nauk Stosowanych, w ramach tego w m-c listopadzie i grudniu 2023
r. Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego wraz z pedagogiem Dzialu przeprowadzili
zajecia warsztatowe dla studentow I roku pedagogiki i psychologii dotyczace procedury
,Niebieska Karta”. W ramach wspolpracy z Uniwersytetem Ekonomicznym we Wroctawiu filia
w Jeleniej Gorze zostaty przeprowadzone zajecia dla studentéw I roku na temat radzenia sobie
w sytuacjach kryzysowych, postepowania 1 reagowania w sytuacjach naruszenia
bezpieczenstwa oraz przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy.
Pracownicy Dziatu Interwencji Kryzysowej, Przeciwdzialania Przemocy i Uzaleznieniom
w dniu 12.10.2023 r. brali udzial w pikniku profilaktycznym zorganizowanym przez Miejska
Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Jeleniej Gorze. Piknik byt
zorganizowany dla mlodziezy szkolnej, wzigto w nim udziat 1000 uczniéw z jeleniogorskich
placéwek oswiatowych.
Dziat Interwencji Kryzysowej, Przeciwdziatania Przemocy i Uzaleznieniom wspotpracowat
w ramach pozyskania uczestnikéw na warsztaty korekcyjno-edukacyjne dla os6b stosujacych
przemoc domowa z Gminnymi Osrodkami Pomocy Spolecznej z Janowic Wielkich, Jezowa
Sudeckiego, Karpacza, Kowar, Mystakowic, Piechowic, Podgérzyna, Starej Kamienicy,
Szklarskiej Poreby oraz Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Jeleniej Gorze.
O realizacji warsztatow powiadomiono Zespdt Kuratorskiej Stuzby Sadowej dla Dorostych
w Jeleniej Gorze oraz Zespoty Interdyscyplinarne. Na przetomie marca i wrzesnia 2023 roku
wystano tacznie 80 zaproszen na spotkania warsztatowe. Zgtosita sie jedna osoba, jednakze nie
zostala zakwalifikowana do programu. W zwiazku z tym w 2023 r. nie realizowano programu
korekcyjno-edukacyjnego dla 0séb stosujacych przemoc domowa z uwagi na brak uczestnikow.
Zespol Interdyscyplinarny zostal powotany w oparciu o zapisy ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy domowej (tytul ustawy zmieniony przez art. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 9 marca 2023 r. (Dz.U.2023.535) zmieniajacej niniejszg ustawe z dniem 22 czerwca 2023
r.). Celem dzialania Zespotu Interdyscyplinarnego w Jeleniej Gorze byto:
1. diagnozowanie problemu przemocy domowej na poziomie lokalnym,
2. inicjowanie dziatan profilaktycznych, edukacyjnych i informacyjnych majacych na celu
przeciwdziatanie przemocy domowej i powierzanie ich wykonania wlasciwym podmiotom,
3. inicjowanie dziatan w stosunku do oséb doznajacych przemocy domowej oraz osob
stosujacych przemoc domowa,
4. opracowanie projektu gminnego programu przeciwdzialania przemocy domowej oraz
ochrony 0s6b doznajacych przemocy domowej,
5. rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielania pomocy
w Srodowisku lokalnym,
6. powolywanie grup diagnostyczno-pomocowych i biezace monitorowanie realizowanych
przez nie zadan,
7. monitorowanie procedury ,.Niebieska Karta”,
8. kierowanie osoby stosujacej przemoc domowa do uczestnictwa w programie korekcyjno-
-edukacyjnym dla osob stosujacych przemoc domowa lub programie psychologiczno-
-terapeutycznym dla oséb stosujacych przemoc domowa,
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9. skladanie na wniosek grupy diagnostyczno-pomocowej zawiadomienia o popelnieniu
przez osobg stosujaca przemoc domowa wykroczenia.

Celem dziatlania Zespolu Interdyscyplinarnego jest réwniez koordynacja dzialan w celu

skutecznego rozwigzywania problemoéw okreslonych rodzin. Koordynacja ta tagczy w sobie

konieczno$¢ przeplywu informacji miedzy instytucjami mogacymi zapewni¢ pomoc,
wypracowanie modelu pomocy dostosowanej do problemoéw danej rodziny oraz najbardziej
efektywne, realne udzielanie pomocy.

Zespot Interdyscyplinarny realizowat takze dzialania okreslone w ,,Programie przeciwdzialania

przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie dla Miasta Jeleniej Gory na lata

2021 —2025”.

Prace w ramach grup diagnostyczno-pomocowych sa prowadzone w zaleznosci od potrzeb

wynikajacych z probleméw wystepujacych w indywidualnych przypadkach. Celem dziatan

grup diagnostyczno-pomocowych bylto:

1. dokonywanie na podstawie procedury ,,Niebieska Karta™ oceny sytuacji domowej oséb
doznajacych przemocy domowej oraz oséb stosujacych przemoc domowa,

2. realizowanie procedury ,Niebieska Karta” w przypadku potwierdzenia podejrzenia
wystapienia przemocy domowej, zwlaszcza w sytuacji wystgpienie ryzyka zagrozenia
zycia lub zdrowia,

3. zawiadamianie osoby podejrzanej o stosowanie przemocy domowej o wszczeciu procedury
,Niebieska Karta” pod jej nieobecnos¢,

4. realizacja dzialan w stosunku do oséb doznajacych przemocy domowej oraz oséb
stosujacych przemoc domowa,

5. wystepowanie do Zespotu Interdyscyplinarnego z wnioskiem o skierowanie osoby
stosujacej przemoc domowa do uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych dla
0s6b stosujacych przemoc domowa albo w programach psychologiczno- -
terapeutycznych dla osob stosujacych przemoc domowa,

6. wystepowanie do Zespotu Interdyscyplinarnego z wnioskiem o zlozenie zawiadomienia
0 popetnieniu przez osobe stosujaca przemoc domowa wykroczenia, o ktdrym mowa
w art. 66¢ ustawy z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks wykroczen,

7. monitorowanie sytuacji oséb doznajacych przemocy domowej, a takze zagrozonych
wystapieniem przemocy domowej, w tym réwniez po zakonczeniu procedury ,,Niebieska
Karta™,

8. zakonczenie procedury ,,Niebieska Karta”,

9. dokumentowanie podejmowanych dziatan, stanowigcych podstawe:

a) uznania braku zasadnosci wszczgcia procedury ,,Niebieska Karta”,
b) wszczecia procedury ,,Niebieska Karta”,

10. informowanie przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego o efektach podjetych
dziatan w ramach procedury ,,Niebieska Karta™.

W okresie sprawozdawczym odbyly sie 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego. Do

Przewodniczacej Zespolu w 2023 r. wplyneto 190 formularzy ,Niebieska Karta A”. Na

posiedzeniach grup diagnostyczno-pomocowych wypeklniono 55 szt. ,Niebieska Karta”

formularz C oraz 46 szt. ,\Niebieska Karta” formularz D. Zespol Interdyscyplinarny objat
swoimi dziataniami w ramach procedury ,,Niebieska Karta” 403 osoby. Zostalo powotanych
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1 136 spotkan grup diagnostyczno-pomocowych, ktére pomoca i wsparciem objety 198 o0sob
doswiadczajacych przemocy domowej, w tym ze wzgledu na problem przemocy psychicznej
103 osoby, przemocy fizycznej 140 osob, przemocy seksualnej 1 osobe, zaniedbania 11 oséb.
W roku sprawozdawczym zostaly zakonczone 153 procedury ,,Niebieska Karta™ po ustaniu
przemocy domowej i uzasadnionym przypuszczeniu o zaprzestaniu dalszego stosowania
przemocy domowej (150 procedur), a takze rozstrzygnieciu o braku zasadnosci podejmowania
dziatan (3 procedury).

W zwiazku z nowelizacjg ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej zorganizowano
szkolenie dla wszystkich czlonkow Zespotu Interdyscyplinarnego pod nazwa
LFunkcjonowanie Zespotow Interdyscyplinarnych i grup diagnostyczno-pomocowych po
zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej. Dokumentacja, wykladnia
i stosowanie prawa przez cztonkéw ZI i grup D-P”.

W strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze funkcjonujag osrodki
wsparcia, tj. Dzienny Dom ,,Senior+” oraz Dzienny Dom Pomocy Spolecznej.

Dzienny Dom ,Senior+” zostal utworzony przy ul. Wiejskiej 29 w Jeleniej Goérze
w ramach Programu Wieloletniego ..Senior+” na lata 2015-2020, z dofinansowaniem
Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spotecznej na funkcjonowanie placowki w ramach Programu
Wieloletniego ,,Senior+” na lata 2021-2025, Edycja 2023 - Modut II. W okresie
sprawozdawczym Dzienny Dom ,,Senior+” $wiadczytl wsparcie dla 30 oséb starszych,
emerytow i rencistow nieaktywnych zawodowo. Zapewnial pensjonariuszom 8-godzinny pobyt
od poniedziatku do piatku, w tym zaspokajatl ich potrzeby bytowe, edukacyjne, terapi¢
zajeciowa, S$wiadczenia opiekuncze oraz realizowal potrzeby w aspekcie kulturalnym,
rekreacyjnym i towarzyskim.

W ramach dzialalnosci Dom zapewniat pensjonariuszom wyzywienie w postaci dwodch
positkéw dziennie. Uczestnicy do swojej dyspozycji mieli sale odpoczynku, sale telewizyjno-
-filmowa z biblioteczka, sale komputerowa, sale terapii zajeciowej, sale gimnastyczng
wyposazong w sprzet do ¢wiczen, gabinet rehabilitacji, aneks kuchenny, gdzie przeprowadzano
zaje¢cia kulinarne oraz jadalnie, ktora petnita rowniez funkcje $wietlicy, gdzie organizowane
byty spotkania i uroczystosci.

W ciagu calego 2023 roku z pobytu w placowce skorzystaty 33 osoby. Koszt realizacji zadania
w ramach Programu wynidst ogolem 563 780,78 zt, w tym Srodki wlasne wynosity 434 180,78
zk, natomiast dotacja z budzetu panstwa 129.600,00 zt. Ponadto koszty poniesione, a nie ujete
w Programie wyniosty 20 683,72 zt. Dodatkowo z wplat od pensjonariuszy uzyskano kwote
119 857,06 zt. W Dziennym Domu ,,Senior+” realizowane byty nastepujace ustugi: socjalne
poprzez zapewnienie uczestnikom wyzywienia; edukacyjne poprzez nabycie nowej wiedzy
dzieki spotkaniom z funkcjonariuszami Policji oraz Rzecznikiem Praw Konsumentdéw, wzrost
umiejetnosci informatycznych dzieki uczestnictwu w zajeciach komputerowych, ¢wiczenie
pamieci oraz porady psychologiczne podczas zaje¢ z psychologiem, przekazywanie czasopism
dedykowanych dla seniorow, wsparcie zdrowia poprzez uczestnictwo w zajeciach i szkoleniach
na temat profilaktyki zdrowia w wieku 60+ i udzielania pierwszej pomocy, uczestnictwo
w kursie on-line pt. ,,Moja krew moje zdrowie” w ramach ABC Senior, poprawa
bezpieczenstwa seniorow poprzez uczestnictwo w projekcie ,,Opieka na odleglos¢™; zajecia
sportowo-rekreacyjne, w tym zajecia Nordic Walking w ramach projektu pn.: ,,Nordic Walking
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Senior” - edycja 2023, organizowanym przez Polskie Stowarzyszenie Nordic Walking,
talasoterapia czy spacery po okolicy; kulturalno-o§wiatowe poprzez organizacje wycieczek,
wyjs¢ do kina, udzial w spektaklach, w trakcie ktorych odbywaty sie spotkania poetyckie,
wystepy muzyczne i prelekcje, konkursy w ktérych seniorzy zdobywali wysokie lokaty;
aktywno$¢ ruchowa, w tym ¢wiczenia grupowe i zajecia indywidualne; terapie zajeciowg
poprzez uczestnictwo w zajeciach technicznych, plastycznych, muzykoterapie czy warsztaty
kosmetyczne, aktywizujace spotecznie, w trakcie ktérych odbywaly sie wystepy dzieci
z przedszkoli, szkot, spotkania z harcerzami, mlodzieza z OHP, warsztaty i zajecia z licznymi
instytucjami.

Dzienny Dom Pomocy Spolecznej przy ul. Kilinskiego 16 w Jeleniej Gorze swiadezy wsparcie
dla mieszkancow Jeleniej Gory, ktérzy ukonczyli 60 rok zycia i nie wymagaja stalej opieki
pielegnacyjno-lekarskiej. Placowka $wiadczy wsparcie dla 30 oséb, a w trakcie okresu
sprawozdawczego, do Dziennego Domu Pomocy Spolecznej zostalo skierowanych 35
pensjonariuszy. Na utrzymanie placéwki przeznaczono kwote 681.130,60 zt. Wplywy z wplat
0s6b skierowanych wyniosty 107.323,06 zi.

Dzienny Dom Pomocy Spolecznej w Jeleniej Gorze otwarty byl od poniedziatku
do piatku w godzinach od 7:30 do 15:30. W trakcie pobytu na rzecz pensjonariuszy placowki
swiadczone byly ustugi majace na celu zaspokojenie potrzeb bytowych, edukacyjnych,
kulturalnych, rekreacyjnych i towarzyskich. W ramach dziatalnosci, Dzienny Dom Pomocy
Spotecznej oferowal osobom skierowanym do placoéwki obiad w formie cateringu oraz positki
przygotowywane w ramach terapii zajeciowe;.

Pensjonariusze Domu uczestniczyli w licznych przedsiewzieciach. W  okresie
sprawozdawczym kluczowe byly zajecia realizowane w ramach Jeleniogorskiego Budzetu
Obywatelskiego przy udziale stowarzyszenia Mama w Miescie Jelenia Gora, pn. ,,Seniorzy JG”,
wspotpraca z Fundacja Edukacji Nowoczesnej przy projekcie pn. ,,Dbam o swoje zdrowie
psychiczne 2023 wsparcie psychologiczne dla 0s6b z niepetlnosprawnosciami oraz ich
najblizszych w zwigzku z negatywnymi konsekwencjami epidemii Sars-CoV-2, wspdlpraca
z Ksigznica Karkonoska, Aresztem Sledczym, Schroniskiem dla matych zwierzat MPGK
w Jeleniej Gorze, Miejskim Przedszkolem nr 2 w Jeleniej Gorze, Biblioteka Pedagogiczna
w Jeleniej Gorze oraz Bonifraterskim Centrum Medycznym we Wroctawiu, prelekcje przy
udziale Policji, Strazy Miejskiej oraz pracownika Muzeum Narodowego w Warszawie.
Istotnymi dziataniami byly takze prowadzona terapia zajgeciowa, wspdlne celebrowanie $wiat
okolicznosciowych, w tym organizacja oraz obchody czterdziestolecia istnienia placdwki
i wyjazdy na jednodniowe wycieczki. W placowce do dyspozycji pensjonariuszy pozostaja sala
telewizyjna, sala gimnastyczna, sala gier, sala wypoczynkowa oraz ogrod.

III. ZADANIA WEASNE POWIATU

Do zadan wlasnych powiatu nalezy migdzy innymi opieka nad rodzing i dzieckiem oraz
rehabilitacja zawodowa i spoleczna osdb niepelnosprawnych.

W roku 2023 na realizacj¢ zadan wykonywanych przez Dzial Opieki nad Rodzing
i Dzieckiem, zwigzanych z organizowaniem opieki w rodzinach zastepczych dzieciom
catkowicie lub czesciowo pozbawionym opieki rodzicéw 1 wsparciem pelnoletnich
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wychowankéw  opuszczajacych rodzinng piecze zastepcza, wydatkowano kwote
2.779.006,20 zli.
Kwota ta zostatla wydatkowana w nastepujacy sposob.
Lp. Nazwa zadania/cel $wiadczenia Kwota zi
1. [$wiadczenie przekazane powiatom, na terenie ktorych przebywaja| 595.638,74
w rodzinach zastepczych dzieci bedace mieszkancami Jeleniej Goéry
2. |$wiadczenie przekazane rodzinom zastepczym, ktore wychowuja dzieci| 224.387,98
Z terenu innego powiatu
3. |pomoc pieni¢zna na czgsciowe pokrycie kosztow utrzymania 145 dzieci | 1.610.086,52
w 117 rodzinach zastepczych, w tym w 3 rodzinach zastepczych
zawodowych, 18 rodzinach zastepczych niezawodowych i 97 rodzinach
spokrewnionych
4. |jednorazowa pomoc pienie¢zna na pokrycie kosztéw zwigzanych 48.990,00
z potrzebami przyjmowanego dziecka do rodziny zastepczej, wyplacona
37 dzieciom w 23 rodzinach zastepczych,
5. |dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza miejscem zamieszkania, 9.713,50
wyplacone 26 wychowankom rodzin zastepczych
6. |$wiadczenie na przeprowadzenie niezbednego remontu, wyptacone 9.000,00
3 zawodowym rodzinom zastepczym o charakterze pogotowia
7. |$wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania lokalu dla 3 rodzin 67.247,66
zastepczych zawodowych o charakterze pogotowia rodzinnego
8. |pomoc pienigzna wyplacona 2 rodzinom zastepczym zwigzana 7.000,00
z wystapieniem zdarzenia losowego
9. |pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie, wyplacona 9 wychowankom 56.574,00
rodzin zastepczych,
10. [pomoc na zagospodarowanie, wyptacona 4 wychowankom rodzin 9.423,00
zastepczych,
11. | pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki, wyptacona 15 wychowankom | 114.116,45
rodzin zastepczych,
12. |$wiadczenie dla 1 rodziny zastgpczej ustanowionej dla 3 dziecka 26.828,35
z Ukrainy, wyplacono 38 $wiadczen finansowanych z Funduszu Pomocy

Dziat Opieki nad Rodzing i Dzieckiem zajmuje sie¢ rdwniez wydawaniem skierowan do
placowek opiekunczo-wychowawczych. W roku sprawozdawczym wydanych zostato
45 skierowan. Dane dotyczace wydanych skierowan przedstawia ponizsza tabela.

Lp. Nazwa placowki opiekunczo - wychowawczej Liczba wydanych
skierowan
1. Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 17 3
2. Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 2” 4
3. Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 3” 5
4, Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 4” 6
5. Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 5” 5
6. Centrum Opieki nad Dzieckiem ,,Dabrowka” 15
7. Placowka opiekunczo — wychowawcza typu 7
rodzinnego w Nowych Rochowicach
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W 2023 r. na utrzymanie dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych wydatkowano
tacznie kwote 7.909.764,79 zi. Szczegdtowy podziat srodkow przedstawia ponizsza tabela.

L.p. Nazwa placéwki opiekunczo - Liczba Kwota

wychowawczej umieszczonych | przekazanej

dzieci dotacji (w zl)
1. Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 17 18 989.823,88
2. Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 2” 18 968.254,76
3. Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 3” 18 937.254,14
4. Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 4” 16 846.740,75
5. Dom dla Dzieci ,,Nadzieja nr 57 16 875.106,94
6. Centrum Opieki nad Dzieckiem ,,Dabréwka” 46 2.714.749,00
7. Placowka opiekunczo — wychowawcza typu 10 577 835.32

rodzinnego w Nowych Rochowicach ’

W zwiazku z brakiem miejsc w pieczy zastepczej instytucjonalnej jak i rodzinnej Dziat Opieki

nad Rodzing i Dzieckiem, celem realizacji postanowien sadu o umieszczeniu dzieci w pieczy

zastepcze] poszukuje miejsc rowniez poza terenem Miasta Jeleniej Gory. W 2023 r. na terenie

innych powiatow zardwno w instytucjonalnej jak i rodzinnej pieczy zastepczej przebywato

52 dzieci, w tym 1 dziecko w placoéwce opiekunczo-wychowawczej, 51 dzieci w rodzinach

zastepczych. Dotacja przekazana innym powiatom na podstawie porozumien na pokrycie

kosztéw utrzymania dzieci w pieczy zastepczej w 2023 r. wyniosta 621.297,17 zt, w tym:

1. optata za pobyt dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych na terenie innych
powiatow w kwocie 25.658.,43 zl,

2. optlata za pobyt dzieci w rodzinach zastepczych na terenie innych powiatéw w kwocie
595.638,74 zt.

W ramach $wiadczen pieni¢znych zwigzanych z pomoca osobom usamodzielnianym

opuszczajacym instytucjonalng piecze¢ zastepczg wydatkowano tacznie kwote 48.138,75 zt.

Wyptacong wychowankom placéwek opiekunczo-wychowawczych kwote przeznaczono na:

1. pomoc pieniezng na usamodzielnienie dla 1 wychowanka w wysokosci 8.968,00 zi,

2. pomoc na zagospodarowanie dla 2 wychowankéw w wysokosci 7.640,00 zt,

3. pomoc pienigzng na kontynuowanie nauki dla 6 wychowankéw w wysokosci
31.530,75 zk.

W celu zapobiegania sytuacjom kryzysowym w rodzinach oraz udzielania wsparcia rodzinie

przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych w Osrodku

zatrudnionych jest 6 asystentéw rodziny. Do zadan asystenta rodziny nalezy miedzy innymi

diagnozowanie problemu rodziny i okres$lenie wspdlnie z rodzing podstawowych problemow

i potrzeb, sporzadzenie planu pomocy rodzinie, organizowanie wsparcia sSrodowiskowego oraz

podejmowanie wraz zrodzing dziatan zwiagzanych z realizacja zadan zawartych w planie,

prowadzenie poradnictwa i edukacji w zakresie mozliwosci rozwiazywania wystepujacych

problemdw, pomoc w poprawie sytuacji zyciowej rodziny, kontrolowanie i wspieranie procesu

zmian, wzmacnianie i pokazywanie rezultatéw wiasnych osiggnig¢ oraz dalsze budowanie

aktywnej postawy rodziny. Zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
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rodziny i systemie pieczy zastepczej liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent moze w tym samym
czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak
nie moze przekroczy¢ 15 rodzin. W 2023 r. wsparciem asystentow rodziny objetych bylo
tacznie 94 rodziny. Z 27 rodzinami asystenci zakonczyli prace (w 9 przypadkach ze wzgledu
na osiagniecie zatozonych celéw, w 10 przypadkach ze wzgledu na zaprzestanie wspdtpracy
przez rodzing, w 5 ze wzgledu na brak efektow pracy z rodzing, natomiast w 3 ze wzgledu na
zmiang metody pracy z rodzing). 34 rodziny objete wsparciem asystenta rodziny zostaly
zobowigzane do tej wspolpracy przez Sad. Jednym z zadan asystenta rodziny, zgodnie z art. 15
ust. 1 pkt. 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, jest dokonywanie
okresowe] oceny sytuacji rodziny nie rzadziej niz co pédt roku i przekazywanie tej oceny
podmiotowi, o ktorym mowa w art. 17 ust. 1 tejze ustawy. W 2023 r. asystenci rodziny
zatrudnieni w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Jeleniej Gorze dokonali tacznie 110
takich ocen.
Ponadto w okresie sprawozdawczym asystenci rodziny podejmowali szereg dziatan majacych
na celu poprawe sytuacji rodziny w codziennym funkcjonowaniu, a w szczegdlnosci
podniesienie kompetencji opiekunczo wychowawczych rodzicow. W 18 przypadkach asystenci
wystepowali do Sadu Rejonowego w Jeleniej Gorze 111 Wydzialu Rodzinnego i Nieletnich
z wnioskiem o podjecie dzialan w odniesieniu do art. 109 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r.
Kodeks rodzinny i opiekunczy, a w szczegodlnosci o ingerencje¢ w wykonywanie wiladzy
rodzicielskiej ze wzgledu na zaniedbania opiekunczo-wychowawcze wobec dzieci,
wystepujaca przemoc domowa, co bezposrednio zagrazato bezpieczenstwu i zdrowiu dzieci.
Asystenci rodziny sporzadzili 26 opinii o biezacym funkcjonowaniu rodziny w odpowiedzi na
zapytania Sadu Rejonowego w Jeleniej Gorze oraz 15 opinii w odpowiedzi na zapytania
Komendy Miejskiej Policji w Jeleniej Gorze Wydziatu ds. Nieletnich i Patologii. W trakcie
wspotpracy z rodzinami asystenci rodziny podjeli takze dziatania zwigzane z umieszczeniem
rodzica z dzieckiem w domach dla samotnych matek. Dzialania te podjeto w stosunku do
3 rodzin. W zwigzku z wystepowaniem u wiekszosci rodzin problemu uzaleznienia od réznego
rodzaju substancji psychoaktywnych 7 o0so6b zostato umieszczonych w osrodku leczenia
uzaleznien, celem przejscia co najmniej 12 miesi¢cznej terapii.
W 2023 r. asystenci rodziny podejmowali réwniez dzialania zmierzajagce do poprawy
codziennego funkcjonowania 1 podniesienia kompetencji opiekunczo-wychowawczych
rodzicow:
1. 75 rodzin zostalo zgloszonych do akcji charytatywnych, tj. ,,Szlachetnej Paczki” oraz
zabawy mikolajkowej dla dzieci z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
2. 15 dzieci z rodzin wspieranych pracg asystenta rodziny zostato zgloszonych do wyjazdu
wakacyjnego,
3. 2rodziny zostaty doposazone w sprzet komputerowy pozyskany od sponsorow,
15 rodzin wystgpito z wnioskiem do Urzedu Miasta w Jeleniej Goérze o przydziat
mieszkania z zasobow miasta,
5. 24 rodziny zostaly doposazone w sprzet AGD, meble oraz odziez.
Asystenci rodziny na biezaco wspolpracowali z wieloma instytucjami dzialajacymi na terenie
Miasta Jelenia Goéra, a w szczegdlnosci z Publiczng Poradnig Psychologiczno-
-Pedagogiczng, szkotami i przedszkolami, Powiatowym Zespotem ds. Orzekania
o Niepelnosprawnosci, Sadem Rejonowym oraz placowkami opiekunczo-wychowawczymi.
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W 2023 r. przy wspdlpracy z Fundacja ,,Dom Dbamy o Mlodych” zostala zorganizowana
zabawa mikotajkowa dla 30 dzieci z 16 rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny.
W Dziale Opieki nad Rodzing i Dzieckiem zatrudnionych jest 5 koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastepczej. W roku sprawozdawczym do ich zadan nalezalo miedzy innymi:
1. udzielanie pomocy rodzinom zastepczym w realizacji zadan wynikajacych z pieczy
zastepcze],
2. przygotowanie we wspolpracy z asystentem rodziny i rodzing zastepcza planu pomocy
dziecku,
3. pomoc rodzinom zastepczym w nawigzaniu wzajemnego kontaktu oraz w uzyskaniu
dostepu do specjalistyczne] pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej
i rehabilitacyjnej,
4. zglaszanie do Osrodka Adopcyjnego informacji o dzieciach z uregulowang sytuacja
prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych,
5. sporzadzenie na wniosek sadu opinii o rodzinie zastepczej i jej cztonkach.
Do =zadan koordynatorow rodziny nalezatlo takze wudzielanie wsparcia pelnoletnim
wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej w oparciu o indywidualne programy
usamodzielnienia. W roku sprawozdawczym koordynatorzy wspolnie z wychowankami
oraz opiekunami usamodzielnia sporzadzili 9 indywidualnych programéw usamodzielnienia.
Swiadczyli oni rowniez merytoryczne wsparcie rodzinom zastepczym oraz pomoc
W przezwyciezeniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi, nawigzujac bezposredni kontakt
z rodzinami zastepczymi oraz monitorujac proces adaptacji dziecka w rodzinie zastepczej, jego
rozw0j psychiczny, wystepowanie zaburzen rozwojowych lub postepu w rozwoju dziecka.
Koordynatorzy réwniez wspolpracowali z pracownikami socjalnymi w zakresie umozliwienia
dzieciom przebywajacym w rodzinie zastepczej powrotu do rodziny biologicznej, inicjowali
nowe formy wsparcia uwzgledniajace zasoby $rodowiska lokalnego dla rodzin i dzieci
w rodzinach zastepczych. W 2023 r. opieka koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej objeto
92 rodziny zastepcze. Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
koordynator rodzinnej pieczy zastepczej moze obja¢ swoim wsparciem nie wigcej niz 15 rodzin
zastepczych. Srednio koordynatorzy zatrudnieni w MOPS w Jeleniej Gorze pracowali z 18
rodzinami. Zaznaczy¢ nalezy, iz ok. 26 rodzin nie zostalo objetych wsparciem koordynatora ze
wzgledu na brak zatrudnienia kolejnych  koordynatoréw. Nalezy  wskazac,
iz rodziny te zlozyly wniosek o objecie ich wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy
zastepcze;.
Zadaniem organizatora rodzinnej pieczy zastepczej jest dokonywanie oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej oraz oceny rodziny zastepczej lub prowadzacego
rodzinny dom dziecka. W przypadku dzieci ponizej 3 roku zycia oceny tej dokonywano raz na
kwartal, w przypadku dzieci powyzej 3 roku zycia raz na 6 miesiecy. Po przeprowadzeniu
przedmiotowych ocen w konsultacji z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz innymi
specjalistami pracujacymi z dzieckiem i rodzing zastepcza, organizator rodzinnej pieczy
zastepczej formulowat na pismie opinie dotyczace zasadnosci dalszego pobytu dzieci w pieczy
zastepczej, a nastepnie przekazywal je do wlasciwego Sadu. Koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepcze] w 2023 r. przeprowadzili 201 zespotéw ds. oceny sytuacji dziecka umieszczonego
w rodzinnej pieczy zastepczej oraz 35 zespotow ds. oceny rodzin zastepczych.
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W 2023 r. zostalo sporzadzonych 201 opinii dotyczacych oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej oraz 35 opinii dotyczacych funkcjonowania
rodzin zastepczych. Dodatkowo koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej sporzadzili
26 opinii na potrzeby i prosbe Sadu. Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej wystosowali
22 wnioski do Sadu Rejonowego w Jeleniej Gorze o uregulowanie sytuacji prawnej dziecka
umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej, 11 dzieci z uregulowana sytuacja prawng zostato
zgloszonych do Osrodka Adopcyjnego.
Ponadto dla potrzeb Sadu Rejonowego przeprowadzono 30 wywiadéw w $rodowiskach na
podstawie, ktérych sporzadzono 30 opinii dotyczacych oséb zglaszajacych gotowosé
do pelnienia funkcji rodziny zastepcze;j.
Czterech pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze posiada
uprawnienia do prowadzenia szkolen dla kandydatéw na rodziny zastepcze. W 2023 r. zostalo
przeprowadzone jedno szkolenie dla kandydatow na rodziny zastepcze, ktoérzy wyrazili
gotowos$¢ do pelnienia tej roli. W szkoleniu wzielo udziat 10 oséb, wszystkie ukonczyly
szkolenie i otrzymaly kwalifikacje.
W przypadku wystapienia sytuacji problemowych w rodzinach zastepczych, koordynatorzy
podejmowali dzialania majace na celu poprawe sytuacji opiekunczo-wychowawczej dzieci
umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej. Przeprowadzane byly wizyty w szkolach,
rozmowy z wychowawcg oraz pedagogiem szkolnym. Analizie podlegaly zglaszane przez
rodzicow zastepczych trudnosei opiekunczo-wychowawcze. Opracowywany byt takze plan
dzialan interwencyjnych i naprawczych. Ocenie podlegaly kontakty dzieci z rowiesnikami,
stosunek do dorostych, relacje migdzy poszczegdlnymi cztonkami rodziny. W sytuacji, kiedy
w trakcie pracy z rodzing stwierdzony zostal brak zasadnosci dalszego pobytu dziecka
w rodzinie zastgpczej, sporzadzono do Sadu Rejonowego wnioski o powrot dziecka
do rodziny biologicznej, badz tez o umieszczenie dziecka w innej formie pieczy zastepcze;j.
W okresie sprawozdawczym do Sadu Rejonowego ztozono 7 wnioskow o rozwigzanie rodziny
zastepczej.
W 2023 r. koordynatorzy rodzinnej pieczy zast¢pczej podejmowali takze szereg innych dziatan
majacych na celu wspieranie rodzin zastepczych:
1. dzieci z 25 rodzin zastepczych zostaty zgloszone do akcji charytatywnych, tj. ,,Szlachetne;j
Paczki” oraz ,,Wielkiej Paki dla Dzieciaka™,
2. 15 dzieci z rodzin zastepczych zgloszono do wyjazdu wakacyjnego zorganizowanego
przez Kuratorium Oswiaty we Wroctawiu,
3. motywowano rodziny zastepcze do udziatu w grupach wsparcia,
. $wiadczono pomoc rodzinom zastepczym w uzyskiwaniu informacji z innych instytucji,
tj. ZUS-u, Urzedu Skarbowego,
5. udzielono pomocy w ustaleniu wizyt u specjalistow,
6. pomagano w wypelnianiu i sktadaniu wnioskéw o przydziat mieszkania z zasobéw miasta,
7. udzielano pomocy rodzinom zastepczym w zlozeniu elektronicznych wnioskéw do ZUS
o0 przyznanie $wiadczenia ,,Dobry Start”,
8. pomagano w ustaleniu wizyt u psychologa.

W 2023 r. koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej napisali projekt w ramach konkursu
»Zrozumie¢ dziecko — lokalnie” Fundacji EY na sfinansowanie szkolen dla opiekunow
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zastepczych lub koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, ktory skierowany byl do
organizatordw rodzinnej pieczy zastgpczej z terenu catej Polski. W kwietniu 2023 r. zostato
przeprowadzone szkolenie dla 15 koordynatoréw w ramach wspotpracy z innymi PCPR-ami.
Tematem szkolenia bylta ,,Profilaktyka zdrowia psychicznego - jak sprawi¢ by udzielanie
wsparcia bylo zasobem zamiast obcigzeniem dla zdrowia psychicznego."
Realizujac zadania wynikajace z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, majac
jednoczesnie na uwadze koniecznos¢ stopniowego dochodzenia do sytuacji optymalne;,
w ktorej wsparcie maja zapewnione wszystkie tego wymagajace osoby oraz usamodzielniani
wychowankowie pieczy zastgpczej, w lipcu 2021 r. zostaly uruchomione na terenie Miasta
Jeleniej Gory dwa mieszkania treningowe. W 2023 r. ze wsparcia w formie mieszkania
treningowego skorzystaty 3 osoby.
Zaréwno koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej jak i asystenci rodzin poza ustawowymi
zadaniami dodatkowo podjeli sie wsparcia opiekunow tymczasowych ustanowionych dla
nieletnich dzieci ukrainskich przebywajacych na terytorium Polski w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium Ukrainy. W 2023 r. sad rodzinny ustanowit 26 opiekunow
tymczasowych dla 29 dzieci z Ukrainy. f.aczna liczba ustalonych opiekundéw tymczasowych to
104 osoby dla 134 dzieci.
W roku 2023 r. dzieki pomocy i wsparciu osoby prywatnej w pozyskaniu darczyncow udato si¢
zorganizowa¢ paczki $wiateczne dla dzieci z rodzin zawodowych i1 rodzinnego domu dziecka.
Listy do Mikotaja napisato 25 dzieci.
W Duziale Opieki nad Rodzing i Dzieckiem zatrudnionych jest dwoch pracownikow
socjalnych, ktérzy prowadza prace socjalng w rodzinach zastepczych nie objetych wsparciem
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, wspieraja usamodzielnionych wychowankow
oraz podejmujg szereg dodatkowych dzialan na rzecz rodzicielstwa zastepczego. Na dwa
miesigce przed osiagnieciem pelnoletnosci przez wychowankow rodzin zastepczych lub na dwa
miesigce przed opuszczeniem placéwki opiekunczo-wychowawczej z wychowankami pieczy
zastepcze] sporzadzany jest program usamodzielnienia, gdzie wraz z wychowankiem 1 jego
opiekunem okreslane sa cele i zadania wychowanka, jego plany edukacyjne oraz zyciowe.
W przypadku braku opiekuna programu usamodzielnienia, opiekunem zostaje pracownik
socjalny Dziatu Opieki nad Rodzing i Dzieckiem, przyjmujac na siebie obowigzek pomocy
i nadzorowania wychowanka. W 2023 r. indywidualny program usamodzielniania byt
przygotowany dla 1 wychowanka, natomiast w przypadku wychowankow posiadajacych
indywidualny program usamodzielnienia przeprowadzono dodatkowo 66 aktualizacji IPU oraz
11 zakonczen programu. Pracownicy socjalni podejmowali szereg dziatan wspierajacych
i informacyjnych na rzecz rodzin zastepczych oraz dzieci umieszczonych w tych rodzinach.
Ponadto podejmowane byly dziatania na rzecz pelnoletnich wychowankéw pieczy zastepczej
w zakresie oddziatywan wychowawczych, rozszerzania kompetencji spotecznych oraz pomoc
w poprawie warunkoéw socjalno-bytowych. Pracownicy socjalni Dzialu Opieki nad Rodzing
i Dzieckiem podjeli kontakt z 169 srodowiskami objetymi wsparciem i pomocg Dzialu, w tym
uczestniczyli we wszystkich zespolach ds. oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie
zastepczej, sporzadzili dodatkowo 92 opinie o rodzicach biologicznych na potrzeby innych
organizatorow rodzinnej pieczy zastepczej z terenu catej Polski.
W okresie sprawozdawczym wydano tacznie 463 decyzji administracyjnych, w tym:

1. 402 decyzje w ramach pomocy dla rodzin zastepczych,
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2. 39 decyzji w ramach pomocy dla 0s6b usamodzielnionych (kontynuacja nauki),

3. 6 decyzji w ramach pomocy na zagospodarowanie dla 0s6b usamodzielnionych,

4. 10 decyzji w ramach pomocy na usamodzielnienie dla petnoletnich wychowankdéw pieczy
zastepcze],

5. 6 decyzji dotyczacych umieszczenia pelnoletnich wychowankow w mieszkaniach
chronionych.

W maju 2023 r. pracownicy Dziatu Opieki nad Rodzing i Dzieckiem po raz trzeci zorganizowali
Piknik Integracyjny dla Rodzin Zastepczych z Miasta Jelenia Gora, ktdry zostal polaczony
z obchodami Dnia Rodzicielstwa Zastepczego. Piknik zostal zorganizowany przy wsparciu
»Mojej Fundacji” oraz sponsoréw, dzieki ktorym mozna byto ufundowaé upominki dla rodzin
zastepczych. Dzial Opieki nad Rodzing i Dzieckiem dazy do tego, aby piknik stat sie
wydarzeniem cyklicznym, podczas ktérego rodziny zastepcze bedg mialy mozliwos¢ wymiany
swoich doswiadczen, w tym réwniez w zakresie rodzicielstwa zastepczego.

W ramach konkursu ogloszonego przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
.Program asystent rodziny na rok 2023” zostal wyptacony dodatek do wynagrodzen oraz
dofinansowanie do wynagrodzen asystentéw rodziny zatrudnionych w gminach w roku 2023.
L.aczna kwota dotacji z ww. programu wyniosta 63.972,05 zt. Przyznane srodki umozliwity
dofinansowanie kosztow wyptaty wynagrodzen oraz dodatku do wynagrodzenia dla
6 asystentow rodziny, ktérzy aktywnie pracowali na rzecz rodzin w okresie sprawozdawczym.
Wysokos¢ dofinansowania wynosita 2.000,00 zt dla jednego asystenta.

Po raz pierwszy Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej oglosilo Rzadowy
program wsparcia powiatu w organizacji i tworzeniu rodzinnych form pieczy zast¢pczej
w 2023 r. W ramach Programu powiaty mogly uzyska¢ srodki na:

1. dofinansowanie wynagrodzen wraz z pochodnymi od wynagrodzen zawodowej rodziny
zastepcze] oraz prowadzacego rodzinny dom dziecka przyshugujacych za 2023 r.,
poczawszy od dnia 1 czerwca, za kazdy rozpoczety miesige petnienia wskazanej funkcji;

2. dofinansowanie wynagrodzen wraz z pochodnymi od wynagrodzen rodziny zastepczej
zawodowe]j pelnigcej funkcje pogotowia rodzinnego przystlugujacych za 2023 r.,
poczawszy od dnia 1 czerwca, za kazdy rozpoczety miesige pelnienia wskazanej funkc;ji.

L.aczna kwota dotacji z ww. programu wyniosta 46.340,00 zt. Przyznane $rodki umozliwity
dofinansowanie kosztoéw wynagrodzen dla 2 rodzin zastepczych zawodowych o charakterze
pogotowia rodzinnego oraz jednego rodzinnego domu dziecka.

W 2023 roku Dzial Rehabilitacji realizowal zadania powiatu na rzecz 0sob niepetnosprawnych
wynikajace z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych, ktérych gtéwnym zrédlem finansowania byty $rodki
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
Limit $rodkéw przyznany decyzja Zarzadu PFRON dla Miasta Jeleniej Gory na realizacje
zadan ustawowych z zakresu rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej na rok 2023 wynosit
3.478.911,00 z&. W ramach 2,5% srodkow przeznaczonych na obstuge realizowanych zadan
ustawowych do budzetu Miasta przekazano kwote 86.973 zt.
W 2023 roku Dziat realizowat:

1. zadania powiatu na rzecz osob niepetnosprawnych wynikajace z ustawy o rehabilitacji

zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych,
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4.
5.

obsluge merytoryczng i finansowg programow celowych PFRON, ktérych uczestnikiem
byto Miasto Jelenia Gora,

zapewnienie osobom ubezwlasnowolnionym catkowicie lub czesciowo opieki prawnej
lub kurateli,

prowadzenie Klubu Integracji Spotecznej,

prowadzenie Punktu Informacji dla Oséb Niepelnosprawnych.

Rehabilitacja spoleczna ma na celu umozliwienie osobom niepetnosprawnym uczestnictwo

W zyciu spotecznym poprzez:

1.

wyrabianie zaradnosci osobistej 1 pobudzanie aktywnosci spolecznej 0sob
niepetnosprawnych,

wyrabianie umiej¢tnosci samodzielnego wypelniania rdl spotecznych,

likwidacje barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢ w zwigzku
z indywidualnymi potrzebami 0s6b niepetnosprawnych,

ksztaltowanie w spoteczenstwie whasciwych postaw i zachowan sprzyjajacych integracji
z osobami niepetlnosprawnymi.

W ramach rehabilitacji spotecznej w 2023 roku realizowano nastepujace zadania:

1.

Dofinansowanie uczestnictwa osob niepetlnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych na kwote 484.484,00 zi. Liczba ubiegajacych si¢ o dofinansowanie
do turnuséw rehabilitacyjnych ogoélem wyniosta 619 oséb, w tym 201 opiekunow.
Wyplacono dofinansowanie dla 275 oséb, w tym 94 opiekunom. Szczegétowe dane
przedstawia ponizsza tabela.

Lp. Dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych Kwota (zl)
osoby doroste z opiekunami 350.357,00
2. |dzieci i mlodziez z opiekunami 134.127,00
2. Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oso6b niepelnosprawnych. Na zadanie

to wplyneto 26 wnioskéw (26 zadan) na kwote 119.229,00 zt. Przedmiotowe wnioski ztozyto
11 organizacji pozarzadowych. Kwota wydatkowana na realizacj¢ przedmiotowego zadania
wyniosta 70.000,00 zt.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, przy jednoczesnej pozytywnej opinii Powiatowej
Spotecznej Rady ds. Osob Niepelnosprawnych, przyznal dofinansowanie do organizacji
24 zadan. W imprezach tych wzielo udzial tacznie 1816 oséb niepelnosprawnych. Procentowa
wielkos$¢ wsparcia przedstawia ponizsza tabela.

Lp. Nazwa organizacji Ilos¢ Procent
zadan | dofinansowania (%)
Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciot Dzieci 5 12,22
z Zespotem Downa
2. |Polski Zwigzek Emerytow Rencistow 1 Inwalidow 2 12,22
Polskie Stowarzyszenie Diabetykdw 3 12,22
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4. |Polski Zwigzek Niewidomych 3 12,22
5. |Instytut Rewalidacji 1 4,00
6. |Stowarzyszenie Inwalidow Wzroku 1 7,14
7. |Polski Zwigzek Gluchych 3 7,46
8. |KSON 1 7,15
9. |Fundacja,,CUD” 3 12,22
10. |PTWK OT 1 7,15
11. |Five Up 1 6,00

3. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne
i $rodki pomocnicze przyznawane osobom niepelnosprawnym na podstawie odrebnych
przepiséw. Wydatkowano kwote 741.227,00 zt, w tym na:

a) dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla 4 oséb niepetlnosprawnych
na kwote 13.494,00 zi,

b) dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla 2 podmiotéw prowadzacych
dzialalno$¢ zwigzang z rehabilitacjg 0s6b niepetnosprawnych na kwote 21.000,00 zi,

¢) dofinansowanie w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze dla 477 0s6b na kwote
706.733,00 zt.

Nalezy podkresli¢, ze dofinansowanie do zaopatrzenia w $rodki pomocnicze i przedmioty

ortopedyczne jest niezmiernie waznym zadaniem, gdyz sa to srodki i sprzety niezbedne do

godnego i petniejszego funkcjonowania 0sob niepetnosprawnych w srodowisku. Naleza do
nich: protezy konczyn i protezy piersi, aparaty stuchowe, wozki inwalidzkie, materace

i poduszki przeciwodlezynowe, ortezy, obuwie 1 gorsety ortopedyczne, peruki, kule,

pieluchomajtki, worki stomijne i cewniki oraz aparaty na bezdech senny, sensory do

wstrzyknig¢ insulinowych.

4. Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ i technicznych
w zwigzku z indywidualnymi potrzebami 0séb niepetnosprawnych. Na ten cel przeznaczono
i rozliczono kwote 409.601,00 zt (dla 50 0séb - przy wnioskowanej kwocie 981.118,00 zt
dla 81 0s6b). W ramach poszczegdlnych barier przyznano dofinansowanie do likwidacji:

a) barier architektonicznych, w tym dostosowania pomieszczen mieszkalnych do potrzeb
0s6b z niepelnosprawnosciami, dostosowania tazienek, zakup krzesta przyschodowego,

b) barier technicznych, w tym montazu bezobslugowego centralnego ogrzewania, zakupu
schodotazow, pralek, zmywarek, podnosnika transportowo-kgpielowego oraz
wannowego, rowerow trojkotowych, 16zek elektrycznych, pieca bezobstugowego c.o.

c¢) barier w komunikowaniu si¢, w tym zakupu komputeréw z przylaczem do internetu,
specjalistycznego sprzetu i oprogramowania do komunikowania sig.
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Wydatkowanie srodkéw finansowych na to zadanie przedstawia ponizsza tabela.

Przyjete wnioski Zrealizowane umowy
Rodzaj barier likwidowanych w 2023 roku w 2023 roku
Lp. w miejscu zamieszkania . Kwota Kwota
s Liczba . .
0s0b niepelnosprawnych . wnioskowana | Liczba | wydatkowana
0s0b ,

(wzb) 0s0b (w zh)
1. |bariery architektoniczne 25 534.823,00 15 235.081,00
2. |bariery w komunikowaniu si¢ 42 347.981,00 27 102.263,00
3. |bariery techniczne 14 98.314,00 12 72.257,00

5. Dofinansowanie kosztow tworzenia 1 dzialania warsztatow terapii zajeciowe].
W 2023 r. przeznaczono na to zadanie kwote 1.769.760,00 zt. Na terenie Miasta Jeleniej
Gory funkcjonujg 2 warsztaty terapii zajeciowe;:

a) przy Polskim Towarzystwie Walki z Kalectwem Oddziat Terenowy w Jeleniej Gorze,
w ktoérym rehabilitowanych jest 20 0s6b niepelnosprawnych z réznymi schorzeniami,
dofinansowane na kwote 589.920,00 zi,

b) przy Polskim Stowarzyszeniu na rzecz Osob z Niepelnosprawnoscig Intelektualng Koto
w Jeleniej Gorze dla 40 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualng, dofinansowane na
kwote 1.179.840,00 zt.

Roczny koszt pobytu jednego uczestnika w WTZ, pokrywany ze $srodkéw PFRON, wyniost

29.496,00 zt. Nalezy podkresli¢, iz 10% ogolnych kosztéw dziatalno$ci WTZ finansowanych

jest ze srodkow budzetu Miasta Jeleniej Gory, w wysokosei 132.823,10 zt oraz budzetu Powiatu

Karkonoskiego w wysokosci 57.262,24 zt i Powiatu Lwoweckiego w wysokosci 6.554,66 zt.

Dzial Rehabilitacji prowadzi nadzoér merytoryczny i finansowy nad dziatalnoscig ww.

placowek.

Ponizsza tabela przedstawia wydatkowane srodki PFRON w 2023 roku na realizacj¢ 5 zadan

z zakresu rehabilitacji spotecznej osob niepetnosprawnych na kwote taczng 3.475.072,00 zi.

Lp. Srodki wydatkowane na rehabilitacje spoleczna Kwota (z})
dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych 484.484,00
2. |dofinansowanie do sportu, kultury, rekreacji i turystyki 70.000,00
dofinansowanie do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, $rodki 741.227,00
ortopedyczne
4. |dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych 409.601,00
dofinansowanie do dzialalnosci warsztatow terapii zajeciowe;j 1.769.760,00

Rehabilitacja zawodowa ma na celu ulatwienie osobom niepelnosprawnym uzyskanie
1 utrzymanie odpowiedniego zatrudnienia oraz uzyskanie awansu zawodowego przez
umozliwienie im Kkorzystania z poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowego,
posrednictwa pracy oraz pomocy w zatrudnieniu. Przy realizacji wyzej wymienionego zadania
Dziat Rehabilitacji wspolpracuje m.in. z Powiatowym Urzedem Pracy, Panstwowa Inspekcja
Pracy, Powiatowym Zespolem ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci oraz pracodawcami.
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W 2023 roku w ramach rehabilitacji zawodowej wydatkowano kwote 3.837,00 zl i realizowano
zadanie p.n. ,Dofinansowanie do wysokosci 50% oprocentowania kredytu bankowego
zaciggnigtego na kontynuowanie tej dziatalnosci”. W roku sprawozdawczym o dofinansowanie
w tym temacie wnioskowata 1 osoba niepelnosprawna i wniosek rozpatrzono pozytywnie.
Podpisano 1 umowe. Ponizsza tabela przedstawia $srodki PFRON wydatkowane w 2023 roku
na realizacj¢ zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych.

Lp. Srodki wydatkowane na rehabilitacje zawodowa Kwota (z})
1. |$rodki dla osoby niepelnosprawnej na podjecie dziatalnosci gospodarczej, 3.837,00
rolniczej albo dziatalnos$ci w formie spétdzielni socjalnej

Miasto Jelenia Gora jest uczestnikiem programéw celowych oglaszanych przez PFRON.

W roku sprawozdawczym realizowano 2 programy celowe:

I. ,Aktywny samorzad”. Rok ubiegly to dwunasty rok dziatania programu. W edycji
2023/24 ziozono do realizacji 91 wnioskow na kwote 596.506,00 zi. Przyznano
dofinansowanie i podpisano 80 umdéw na kwote taczng 495.070,00 zt w nastepujacych
obszarach:

Modut I — likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoteczng i zawodowa:

1. Obszar A — likwidacja bariery transportowe;j:

a) Zadanie 1 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania do posiadanego samochodu,
1 osoba, kwota 2.550,00 zt.

2. Obszar B — likwidacja barier 'w dostepie do wuczestniczenia w spoteczenstwie

informacyjnym:

a) Zadanie 1, 3 i 4 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementow oraz
oprogramowania, 17 oséb, kwota 161.930,00 zt.

3. Obszar C — likwidacja barier w poruszaniu sig:

a) Zadanie 1 — pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym, 1 osoba,
kwota 1.990,00 zt.

b) Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wdzka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym, 1 osoba, kwota 2.200,00 zt.

c) Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktdérej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na III poziomie jakosci, 4 osoby, kwota
105.020,00 zt.

d) Zadanie 5 — pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub
oprzyrzadowania elektrycznego do wozka recznego, 2 osoby, kwota 16.500,00 zt.

4. Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowe] poprzez zapewnienie opieki dla

osoby zaleznej, 1 osoba, kwota 2.510,00 zl.

Modut II — pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym, wsparcia udzielono 53

osobom na kwote 202.368,00 zt.

II. ,Program wyréwnywania réznic mi¢dzy regionami III” obszar D”. Miasto Jelenia
Goéra na rok 2023/24 otrzymalo w ramach programu dofinansowanie w wysokosci
131.216,00 na realizacje 1 projektu. Podpisano 1 umowe. Termin realizacji i rozliczenia
programu to 03.09.2024 r.
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Do zadan Dziatu Rehabilitacji nalezy réwniez zapewnienie osobom ubezwlasnowolnionym
calkowicie lub cze¢sciowo opieki prawnej lub kurateli.

Osoba catkowicie ubezwlasnowolniona jest instytucjonalnie pozbawiona mozliwosci
dokonywania czynnosci prawnych. Nie moze miedzy innymi podarowac lub sprzedaé swojego
majatku, nie moze niczego wartosciowego kupi¢, wynaja¢ mieszkania, zobowigza¢ si¢ do
wykonania dziela lub zlecenia, nie moze przyja¢ darowizny lub sporzadzi¢ testamentu.
Opiekuna prawnego dla osoby calkowicie ubezwlasnowolnionej ustanawia sad rodzinny.
Opiekun prawny zostaje powotany dla skutecznej ochrony intereséw osobistych i majatkowych
osoby ubezwlasnowolnionej dlatego, ze jego podopieczny moze dokonywaé tylko drobnych
czynnosci dnia codziennego, jak biezace zakupy i korzystanie z ustug.

Powinnoscig opiekuna prawnego jest dbanie o to, aby osoba ubezwlasnowolniona miata srodki
do zycia, a w razie ich braku, dochodzenie dla niego odpowiednich §wiadczen. Opiekun prawny
osoby ubezwtasnowolnionej musi zadbaé, aby podopieczny miat zapewniong wlasciwg opieke
lekarska, by sobie nie zagrazal, nie szkodzil i nie stwarzal zagrozenia dla innych oséb.
Opiekunowie prawni w 2023 roku obejmowali ochrong interesy osobiste i majatkowe 15 0oséb
catkowicie ubezwlasnowolnionych.

Powinnoscig kuratora osoby czeSciowo ubezwlasnowolnionej jest opieka nad sprawami
zyciowymi i majatkiem osoby czgsciowo ubezwlasnowolnionej. Podobnie jak opiekun prawny
ma dbac o to, aby jego podopieczny posiadal srodki do zycia i miat zapewniong opieke lekarska.
Kurator nie jest zobowigzany do ponoszenie jakichkolwiek nakladow i wydatkéw na rzecz
podopiecznego. Osoba czesciowo ubezwlasnowolniona ma ograniczona zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, potrzebuje pomocy przy prowadzeniu swoich spraw, ale jej stan nie uzasadnia
calkowitego ubezwlasnowolnienia. Moze ona zawiera¢ umowy nalezace do umow
powszechnie zawieranych w drobnych, biezacych sprawach zycia codziennego, jak biezace
zakupy, uslugi, moze rozporzadza¢ zarobkiem oraz dokonywac¢ czynnosci dotyczacych
przedmiotéw oddanych tej osobie do swobodnego uzytku. Nie moze natomiast samodzielnie
zacigga¢ zobowigzan oraz rozporzadza¢ swoimi prawami. Wymagana jest do tego zgoda
ustanowionego kuratora. Do reprezentowania podopiecznego i zarzadzania jego majatkiem
kurator jest uprawniony tylko wtedy, gdy sad rodzinny tak postanowi. W przeciwnym razie jest
wylacznie doradca. W 2023 roku kuratela objetych bylo 14 o0séb czesciowo
ubezwlasnowolnionych.

Ponadto w Dziale Rehabilitacji funkcjonuje Punkt Informacji dla Oséb Niepelnosprawnych,
ktoéry na biezaco udzielal informacji osobom z niepelnosprawnosciami o przystugujacych
ulgach i uprawnieniach, o mozliwosciach uzyskania dofinansowan ze $rodkow PFRON do
réznych form rehabilitacji, a takze na temat organizacji pozarzadowych dzialajacych na rzecz
0s6b niepetnosprawnych. Z informacji w punkcie korzystali takze pracodawcy w sprawach
dotyczacych ulg, zwolnien i dotacji z tytutu zatrudniania os6b niepelnosprawnych. Wszystkie
informacje dla osob niepelnosprawnych na biezaco umieszczane sa na stronie internetowej
Punku Informacji, dostepnej poprzez strong¢ Osrodka pod adresem http://www.mops.jelenia-

gora.pl/.
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IV.  ZADANIA ZLECONE Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ.

Na realizacj¢ zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o S$wiadczeniach rodzinnych, ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o zasitku dla
opiekuna oraz ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”
Osrodek wydatkowal w roku 2023 kwote 32.865.324,91 zl.

W  roku 2023 zasilki rodzinne wyplacono na rzecz 1.422 dzieci na kwote
1.959.198,91 zt. Osoby, ktore majg prawo do zasitku rodzinnego, mogg by¢ rowniez uprawione
do dodatkéw do zasitku rodzinnego. W okresie sprawozdawczym do zasitku rodzinnego
wyplacono dodatki na kwote 1.188.178,16 zt z tytutu:

1. urodzenia dziecka na rzecz 55 dzieci na kwote 50.278,37 zi,

2. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego na rzecz
27 dzieci na kwote 120.625,65 zt,
samotnego wychowywania dziecka na rzecz 135 dzieci na kwote 326.486,91 zt,
ksztatcenia i1 rehabilitacji dziecka na rzecz 207 dzieci na kwote 260.051,45 zi,
rozpoczecia roku szkolnego na rzecz 979 dzieci na kwote 95.238,31 zi,
podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania na rzecz 32 dzieci na kwote
32.230,32 z,
7. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej na rzecz 274 dzieci w kwocie

303.267,15 zt.

AN

W roku 2023 Miejski Osrodek Pomocy Spoltecznej przyznawat i wyplacat rowniez swiadczenia

rodzinne obywatelom Ukrainy, do ktérych prawo przystuguje na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 1

ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem

zbrojnym na terytorium tego panstwa. Na realizacje¢ powyzszego zadania w roku 2023

wydatkowano kwote 541.947,80 zt.

Jednorazowa zapomoge z tytulu urodzenia dziecka wyptacono na rzecz 173 dzieci na kwote

173.000,00 zt.

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych wprowadzita od stycznia 2016 r. $wiadczenie

rodzicielskie przystugujace matkom do ukonczenia przez dziecko 1-go roku zycia, ktére nie sa

uprawnione do zasitku macierzynskiego. W roku 2023 wyptacono $swiadczenia rodzicielskie na

rzecz 85 dzieci w facznej wysokosci 908.241,31 zt.

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych wprowadzita rowniez trzy rodzaje $wiadczen, ktérych

przyznanie wigze si¢ bezposrednio z niepelnosprawnoscia wnioskodawcoéw, badz tez osob

pozostajacych pod ich opieka. Z tego tytutu wyplacono:

1. zasilek pielegnacyjny — przyznawany jest w celu czgsciowego pokrycia wydatkoéw
wynikajacych z koniecznosci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku
z niezdolnoscia do samodzielnej egzystencji — w 2023 roku wyplacono zasilek
2833 osobom na taczng kwote 7.338.128,00 zt

2. Swiadczenie pielegnacyjne — przystuguje z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg legitymujacg sie orzeczeniem
o niepelnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: konieczno$¢ statej lub dtugotrwatej opieki
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lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz konieczno$¢ stalego wspédtudzialu na co dzien opiekuna dziecka
W procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji albo osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci — w 2023 roku wyplacono swiadczenie 506
osobom na taczng kwote 14.775.116,00 zt
3. specjalny zasilek opiekunczy — przystuguje z tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej w zwigzku z koniecznos$cig sprawowania stalej opieki nad osobg
legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem
o niepelnosprawnosci facznie ze wskazaniami: koniecznosci stalej lub dtugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci stalego wspoétudzialu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji — w 2023 roku wyptacono zasiltek 3
osobom na taczng kwote 19.840,00 zi.
Ponadto osobom uprawnionym optacane byty sktadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe.
Takie $wiadczenia otrzymato 337 os6b na kwote 2.688.270,73 zi.
Na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw
dla opiekundéw wyptacany byt zasilek dla opiekuna, ktory przystuguje danej osobie, jezeli
decyzja o przyznaniu jej prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego wygasta z mocy prawa
z dniem 1 lipca 2013 r., na podstawie uznanego za niekonstytucyjny art. 11 ust. 3 ustawy
z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o §wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych innych
ustaw. Zasilek dla opiekuna w 2023 r. wyplacono 4 osobom na taczna kwote
29.760,00 zt.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w okresie sprawozdawczym wyplacono
533 osobom uprawnionym na kwote 2.603.474,88 zt. W 2023 r. wobec dtuznikow
alimentacyjnych podejmowano nastepujace dziatania:

1. informacje przekazywane komornikowi sadowemu majace wpltyw na egzekucje
zasadzonych $wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego oraz
oswiadczenia majatkowego wobec 256 0sob,

2. wnioski do starosty o podjecie dzialan zmierzajacych do aktywizacji zawodowej dtuznika
alimentacyjnego, skierowanie dluznika do robot publicznych lub prac organizowanych
na zasadach rob6t publicznych, oraz informacji od starosty o braku mozliwosci realizacji
art. 5 ust. 3 pkt 2 1 3 ustawy wobec 58 0sdb,

3. skierowanie wniosku o $ciganie za przestepstwa okreslone w art. 209 § 1 Kodeksu karnego
wobec 50 0s0Ob,

4. skierowanie wniosku o zatrzymanie oraz zwrot zatrzymanego prawa jazdy dhluznika
alimentacyjnego wobec 8 0sob.

Ponadto doda¢ nalezy, iz wysokos¢ naleznosci wyegzekwowanych bezposrednio
od dluznikow alimentacyjnych oraz za posrednictwem organdéw egzekucyjnych za okres
od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. wyniosta 1.593.392,00 zl.

W sprawach $wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wydano 4.517
decyzji administracyjnych, w tym 3.913 decyzji w sprawach $wiadczen rodzinnych oraz 604
decyzje dotyczace funduszu alimentacyjnego.
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Poza zadaniami  przedstawionymi powyzej, Osrodek optacal takze skladki
na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych za osoby
otrzymujace wybrane $wiadczenia rodzinne. Na ten cel wydatkowano kwote 1.142.116,92 zt
dla 371 oséb.

Ponadto tutejszy Os$rodek w roku 2023 wyptacit 10 osobom uprawnionym jednorazowe
$wiadczenie z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka, o ktorym mowa w art. 10 ustawy
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem”, w lacznej wysokosci 40.000,00 zi.

Od dnia 1 kwietnia 2016 r. rozpoczeta sie realizacja programu rzadowego ,,Rodzina 500+
wprowadzonego ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.
W ramach tego programu ustanowiono $wiadczenie pieniezne w postaci $wiadczenia
wychowawczego w wysokosci 500 zt miesiecznie na kazde dziecko do ukonczenia 18 roku
zycia. Od dnia 01.06.2022 r. wyplate swiadczen wychowawczych przejat Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, za wyjatkiem spraw dotyczacych ustalenia prawa do $wiadczenia
wychowawczego, wszczetych 1 niezakonczonych przed 01.01.2022 r. W zwigzku z realizacja
zadan wynikajacych z powyzszej wskazanej ustawy Osrodek wyplacit w roku 2023
$wiadczenia wychowawcze w lacznej kwocie 117.529,26 zt. W roku 2023 wydano 13
informacji w sprawach $wiadczenia wychowawczego.

V. ZADANIA POZOSTALE

Dzialajac na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 1 grudnia 2017 r.
W sprawie organizowania prac spotecznie uzytecznych, Osrodek byl wspotorganizatorem
prac spolecznie uzytecznych, ktére podejmowane byly przez osoby bezrobotne bez prawa
do zasitku, korzystajace ze Swiadczen pomocy spotecznej. W okresie sprawozdawczym Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej sporzadzit i przekazat do Powiatowego Urzedu Pracy
w Jeleniej Gorze liste 153 osob bezrobotnych bez prawa do zasitku, ktére mogly zostaé
skierowane do wykonywania prac spotecznie uzytecznych, w tym 53 kobiety i 100 mezczyzn.
7 powodu odmowy podjecia prac spolecznie uzytecznych lub ich przerwania, jak réwniez
z powodu braku wspoldziatania osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym
w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej, odmowy zawarcia kontraktu socjalnego lub
niedotrzymywania jego postanowien czy tez nieuzasadnionej odmowy podjecia zatrudnienia,
w 2023 r. wydano 1 decyzje odmawiajaca przyznania Swiadczenia z pomocy spolecznej
(rezygnacja z zatrudnienia) i 13 decyzji uchylajacych $wiadczenia z pomocy spolecznej,
w tym z powodu przerwania prac spolecznie uzytecznych - 4, odmowy podjecia zatrudnienia -
1, zerwania kontraktu socjalnego - 8.

W okresie 01.01. - 31.12.2023 r. MOPS w Jeleniej Gorze realizowal zadania zlecone
z budzetu panstwa w zakresie przyjmowania, rozpatrywania i wydawania decyzji/informacji
W sprawie nizej wymienionych swiadczen i wydatkowal na ten cel kwote 4.654.731,50 zt.
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Lp. Nazwa zadania Ilos¢ Hos¢ Kwota
zlozonych | os6b/gospodarstw | wyplaconych

wnioskow objetych Swiadczen
wsparciem (zh)
1. [ustawa o pomocy obywatelom 279 317 95.100,00

Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa
- jednorazowe $wiadczenie 300 zt

2. |ustawa o pomocy obywatelom 918 467| 3.010.200,00
Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa
- $wiadczenie z tytulu
zakwaterowania i wyzywienia (40 z})
3. |ustawa o szczeg6lnej ochronie 614 260 94.431,50
niektorych odbiorcoéw paliw
gazowych w 2023 r. oraz 2024 r.

w zwigzku z sytuacja na rynku gazu -
tzw. dodatek gazowy

4. |ustawa o dodatku weglowym 0 4781 1.434.000,00

5. |ustawa o szczegdlnych rozwigzaniach 0 13 21.000,00
w zakresie niektorych zrodet ciepta

w zwigzku z sytuacja na rynku paliw -
tzw. inne zrodla ciepta

W roku sprawozdawczym Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Jeleniej Gorze wydat tacznie
15.424 decyzje administracyjne/informacje, w tym;

Lp. Rodzaj decyzji/informacji Ilosé decyzji

1. | dotyczace swiadczen z funduszu pomocy spotecznej 8087

2. | potwierdzajace prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej 150
$wiadczeniobiorcom innym niz ubezpieczeni

3. | przyznajace pomoc dla rodzin zastepczych 402
dotyczace 0s6b usamodzielnianych (kontynuujgcych nauke) 39

5. | dotyczace zagospodarowania dla wychowankow opuszczajacych 6
piecze zastepcza

6. | dotyczace usamodzielnienia dla wychowankow opuszczajacych 10
piecze zastepcza

7. | dotyczace swiadczen rodzinnych 3913

8. | dotyczace funduszu alimentacyjnego 604

9. | dotyczace $wiadczenia wychowawczego ,,500+” 13

10. | dotyczace dodatku weglowego 478

11. | dotyczace ustawy o szczegodlnej ochronie niektérych odbiorcow 537
paliw gazowych w 2023 r. oraz 2024 r. w zwiagzku z sytuacja na
rynku gazu

12. | dotyczace s$wiadczenia na zakwaterowanie 1 Wwyzywienie 906
obywateli Ukrainy

13. | dotyczace jednorazowego $swiadczenia pieni¢znego dla obywateli 279

Ukrainy w wys. 300 zt
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